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Informe de los Auditores Independientes

Al Consejo de Administracion y
y a los Accionistas de
Agrovalores, S. A.

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de Agrovalores, S. A. (en adelante la “Compania”), que
comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2021, el estado de resultados, estado de movimiento
del capital contable y el estado de flujos de efectivo, correspondientes al afio terminado en dicha fecha, asi
como las notas explicativas de los estados financieros, numeradas de la 1 a la 17 que incluyen un resumen
de las politicas contables significativas. Estos estados financieros han sido preparados por la

Administracion de la Compania de acuerdo con el Manual de Instrucciones Contables para Entidades
Sujetas a la Vigilancia e Inspeccion de la Superintendencia de Bancos emitido por la Junta Monetaria.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacion financiera de Agrovalores, S. A. al 31 de diciembre de 2021, asi como sus
resultados y flujos de efectivo por el afio terminado en dicha fecha, de acuerdo con el Manual de
Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspeccion de la Superintendencia de
Bancos emitido por la Junta Monetaria de la Republica de Guatemala, segtin se describe en la nota 2 a los
estados financieros.

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria y las
resoluciones emitidas por el Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala para el sector
financiero regulado. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante
en la seccion Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros de
nuestro informe. Somos independientes de la Compafiia de conformidad con el Codigo de Etica para
Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Codigo
de Etica del IESBA), junto con los requerimientos de ética aplicables a nuestra auditoria de los estados
financieros en Guatemala y hemos cumplido las demés responsabilidades de ética de conformidad con
esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una
base suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Asunto de énfasis

Llamamos la atencion a la nota 2 a los estados financieros que describe la base contable utilizada en la
preparacion de los mismos. Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con la base de
contabilidad establecida en el Manual de Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia e
Inspeccion de la Superintendencia de Bancos, la cual difiere en algunos aspectos de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera, como se indica en la nota 3. Nuestra opinién no ha sido
modificada en relacion con este asunto.

PwC Guatemala, 6a. Calle 6-38, Zona 9, Edificio Tivoli Plaza, 40. Nivel, Guatemala, C. A. 01009
T: (502) 2420-7800, www.pwc.com/interamericas
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Responsabilidades de la administracion y de los responsables del gobierno de la entidad en
relacion conlos estados financieros

La administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros
adjuntos de conformidad con el Manual de Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia
e Inspeccion de la Superintendencia de Bancos emitido por la Junta Monetaria, y del control interno que
la administracién considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres de errores
materiales, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable de la evaluacién de la
capacidad de la Compaiiia para continuar como negocio en marcha, revelando segiin corresponda, los
asuntos relacionados con negocio en marcha y utilizando el principio contable de negocio en marcha, a
menos que la administracion tenga la intencion de liquidar la Compaiiia o de cesar sus operaciones, o bien
no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la supervisiéon del proceso de
informacioén financiera de la Compania.

Responsabilidades del Auditor en relaciéon con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de errores materiales debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene
nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria y las resoluciones emitidas por el
Colegio de Contadores Ptiblicos y Auditores de Guatemala para el sector financiero regulado, siempre
detecte un error material cuando existe. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran
materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las
decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria y las
resoluciones emitidas por el Colegio de Contadores Piiblicos y Auditores de Guatemala para el sector
financiero regulado, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditoria. También:

* Identificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros, debido a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra
opinién. El riesgo de no detectar un error material debido a fraude es més elevado que en el caso de
un error material debido a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacién, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la anulacion del control interno.

*  Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en las circunstancias y no con la finalidad de expresar
una opinién sobre la efectividad del control interno de la Compainia.

*  Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacién revelada por la administracion.
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*  Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién, por la administracién, del principio contable de
negocio en marcha, y basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no
una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la Compaiiia para continuar como negocio en marcha. Si
concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro
informe de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si
dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones
se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin
embargo, hechos o condiciones futuras pueden ser causa de que la Compaiiia deje de ser un negocio en
marcha,

* Evaluamos la presentacién general, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la
informaci6n revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos subyacentes
de un modo que logren la presentacién razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la entidad en relacién con, entre otros asuntos,
el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificada y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el
transcurso de la auditoria.

DOCUMENTO EM ARCHIVO ELECTRONICO DEBIDAMENTE

FIRMADO



Agrovalores, S. A.

Balance General

31 de diciembre

2021 2020
Activo Nota
Disponibilidades Q 851,141 Q 841,130
Inversiones 4 1,801,717 1,828,060
Productos financieros por cobrar 50,054 44,755
Cargos diferidos 5 70,609 69,672
Inversiones permanentes 6 31,050 31,050
Total activo Q 2,804,571 Q 2,814,667
Pasivo y capital contable
Pasivo
Cuentas por pagar y gastos acumulados 7 Q 368,074 Q 277,069
Provisiones 8 412,779 599,500
Total pasivo 780,853 876,569
Capital contable 9
Capital pagado 539,000 539,000
Reservas de capital 816,246 796,040
Resultados de ejercicios anteriores 178,603 198,939
Resultado del ejercicio 489,869 404,119
Total capital contable 2,023,718 1,938,098
Total Pasivo y Capital Contable Q 2,804,571 Q 2,814,667
Cuentas de orden 13 Q 5,789,982,334 Q 8,560,595,850

Las notas que se acompafian son parte integral de los estados financieros.
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Agrovalores, S. A.

Estado de Resultados

Productos y gastos financieros
Intereses
Gastos financieros
Margen por inversion
Productos y gastos por senicios
Productos por senicios
Gastos por senicios
Margen por senicios
Margen financiero y de senicios

Dividendos recibidos

Margen operacional - bruto

Gastos de administracion

Margen operacional - neto

Productos extraordinarios

(Gastos) y productos de ejercicios anteriores - neto
Ganancia bruta

Impuesto sobre la renta

Ganancia neta

Nota

10

11

12

Por el afio terminado
el 31 de diciembre

2021 2020
106,000 Q 90,837
(21,043) (8,935)

84,957 81,902
2,196,000 2,196,000
(1,000,327) (1,187,479)
1,195,673 1,008,521
1,280,630 1,090,423

62,543 56,811
1,343,173 1,147,234
(624,057) (682,571)
719,116 464,663
1 21
(73,594) 56,018
645,523 521,602
(155,654) (117,483)
489,869 Q 404,119

Las notas que se acompafian son parte integral de los estados financieros.
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Agrovalores, S. A.

Estado de Movimientos del Capital Contable
Por el aiio terminado el 31 de diciembre de 2021

Afio 2021
Capital

Capital autorizado
(-) Capital no pagado
Total capital pagado

Reservas de capital

Reserva legal

Resultados de ejercicios anteriores
Resultado del ejercicio

Afio 2020
Capital

Capital autorizado
(-) Capital no pagado
Total capital pagado

Resenvas de capital

Reserva legal

Resultados de ejercicios anteriores
Resultado del ejercicio

Saldos Movimientos Saldos
iniciales débitos créditos finales
1,000,000 Q - - Q 1,000,000
(461,000) - - (461,000)
539,000 - - 539,000
796,040 - 20,206 816,246
198,939 424,455 404,119 178,603
404,119 404,119 489,869 489,869
1,938,098 Q 828,574 914,194 Q 2,023,718
1,000,000 Q - - Q 1,000,000
(461,000) - - (461,000)
539,000 - - 539,000
776,474 - 19,566 796,040
111,825 304,204 391,318 198,939
391,318 391,318 404,119 404,119
1,818,617 Q 695,522 815,003 Q 1,938,098
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Las notas que se acompanan son parte integral de los estados financieros.



Agrovalores, S. A.

Estado de Flujos de Efectivo

Flujo de efectivo de las actividades de operacion
Cobro por intereses Q
Cobro por senicios
Pago por senicios
Pago por gastos de administracion
Pérdida por negociacion de titulos valores - neto
Inversiones en valores:

Ingreso por desinversion

Egreso por inversion

Otros (egresos) e ingresos - neto

Impuesto sobre la renta pagado

Impuesto de solidaridad pagado

Por el afio terminado
el 31 de diciembre

2021

100,700
2,196,000
(913,836)
(782,322)

5,300
(136,578)
(89,725)
(27,821)

Flujo neto de efectivo generado por (usado en) las
actividades de operacion

351,718

Flujo de efectivo de las actividades de inversion
Dividendos recibidos

62,543

Flujo de efectivo generado por las actividades
de inversion

62,543

Flujo de efectivo de las actividades de financiamiento
Dividendos pagados

(404,250)

Flujo de efectivo usado en las actividades
de financiamiento

(404,250)

Aumento (disminucién) neto de efectivo

Efectivo al inicio del afio

10,011
841,130

Efectivo al final del afio Q

851,141

Las notas que se acompanan son parte integral de los estados financieros.
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Q

2020

85,530
2,196,000
(1,072,298)
(514,117)
(8,935)

1,528,431
(2,128,553)
(231,249)
(93,660)
(26,339)

(265,190)

56,811

56,811

(258,720)

(258,720)

(467,099)
1,308,229

Q

841,130




Agrovalores, S. A.

Nota a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2021

1.

Operaciones
Agrovalores, S. A. (la “Compaiiia”) fue constituida mediante escritura publica el 6 de octubre de 1987
y fue registrada como agente de valores en la Bolsa de Valores Nacional, S. A., con el namero 21.

Sus operaciones consisten en la realizaciéon de operaciones de agente de valores, colocacion de titulos
de créditos objeto de oferta ptiblica o negociacion privada y se rige en su orden por las siguientes
Leyes Guatemaltecas: Ley de Bancos y Grupos Financieros, Ley del Mercado de Valores y Mercancias,
Ley Monetaria, Ley de Supervision Financiera, Ley contra el Lavado de Dinero u Otros Activos, Ley
para Prevenir y Reprimir el Financiamiento del Terrorismo.

La Compania tiene sus oficinas centrales ubicadas en la 72. Avenida 7-30 Zona 9, ciudad de
Guatemala. Al 31 de diciembre de 2021y 2020, la Gltima controladora de la compaiiia es la entidad
Grupo Agromercantil Holding, S. A. (GAH), cuyo Gnico accionista es Bancolombia Panama, S. A.

Bases de Presentacion de los Estados Financieros y Principales Politicas Contables

Las politicas contables mas importantes utilizadas por la Compania en la preparacion de sus estados
financieros se resumen a continuacion:

a. Base de Presentacion
Los estados financieros adjuntos han sido preparados de acuerdo con el Manual de Instrucciones
Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspeccion de la Superintendencia de Bancos
emitido por la Junta Monetaria (MIC), las disposiciones emitidas por la Junta Monetaria y las
emitidas por la Superintendencia de Bancos, las que difieren en algunos aspectos de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).

b. Moneda Funcional y Moneda de Presentacion
La Compaiia prepara y presenta sus estados financieros en quetzales (Q), que es la moneda
funcional. La moneda funcional es 1a moneda del entorno econémico principal en el que opera.

c. Uso de Estimados
La preparacion de los estados financieros requiere que la Administracion realice estimaciones y
supuestos para la determinacion de saldos de activos, pasivos y montos de ingresos y gastos, y
para revelacion de activos y pasivos contingentes, a la fecha de los estados financieros. Si més
adelante ocurriera algiin cambio en las estimaciones o supuestos debido a variaciones en las
circunstancias en las que estuvieron basadas, el efecto del cambio seria incluido en la
determinacion de la utilidad o pérdida neta del ejercicio en que ocurra el cambio, y de ejercicios
futuros de ser el caso. Las estimaciones significativas en los estados financieros corresponden a
las inversiones.

d. Instrumentos Financieros
Los activos y pasivos financieros de la Compania estan constituidos por efectivo, titulos - valores
para la venta y al vencimiento, inversiones permanentes, créditos otorgados, otras cuentas por
cobrar, depositos y créditos obtenidos. Estos activos y pasivos financieros se reconocen como tal
en el momento de la negociacién y su reconocimiento cesa en el momento en que se liquidan.



Agrovalores, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2021

e.

Inversiones

i

ii.

Inversiones en valores
El portafolio de inversiones en valores comprende lo siguiente:

a.

Titulos valores para la venta: El registro contable inicial se efectiia al costo de adquisiciéon
sin considerar las comisiones y otros cargos similares incurridos en la compra. Las
compras y ventas se registran contablemente en la fecha de la transaccién.

El valor contable de estas inversiones se actualiza mensualmente con base en su valor de
cotizacién en bolsa de valores. Cuando no hay valor de cotizacion en bolsa éste se
determina con base en la normativa relacionada con la valuacién de inversiones en
valores.

Cuando se trate de titulos emitidos por el Banco de Guatemala o el Ministerio de Finanzas
Pablicas donde no pueda establecerse un valor de mercado de referencia, la valoracion se
hace al costo de adquisicion.

Las diferencias que resultan de la variacion de precios se registran en el capital contable.
Cuando el valor del titulo se vende, la ganancia o pérdida acumulada en el capital contable
se reconoce en los resultados del afio.

Titulos valores para su vencimiento: El registro contable inicial se efecttia al costo de
adquisicion sin considerar las comisiones y otros cargos similares incurridos en la
compra.

El valor contable de estas inversiones se determina por el método de costo amortizado.
Las compras, amortizaciones y los vencimientos se registran contablemente en la fecha de
la transaccion.

Operaciones de reporto: Las inversiones en valores que el Banco mantenga bajo acuerdo
de reventa se registran al costo de adquisicion.

Las inversiones en valores que el Banco haya otorgado bajo acuerdo de recompra se dan de

baja de la cuenta de inversiones registrada en el balance general y se registran en cuentas de
orden.

Estimacion por valuacion de inversiones
De acuerdo con las legislaciones vigentes se debe registrar una estimaciéon por valuacién de
inversiones como resultado de un analisis de riesgo.

Cargos Diferidos
Esta cuenta registra todos los gastos anticipados y créditos fiscales.

Inversiones Permanentes

Las inversiones en acciones, efectuadas por el inversionista con la intencion de mantener su
participacion en el capital de la emisora de las acciones, se registraran utilizando el método del
costo. Elinversionista reconocera los ingresos de la inversion s6lo en la medida en que se
distribuyan las ganancias acumuladas de la entidad participada (en la que se mantiene la
inversion), surgidas después de la fecha de adquisicion. Los importes recibidos por encima de
tales ganancias se consideraran como una recuperacion de la inversion y, por tanto, se
reconoceran como una reduccion en su costo.



Agrovalores, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2021

h.

St
.

Cartera de Créditos

De acuerdo con el Manual de Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia e
Inspecci6én de la Superintendencia de Bancos emitido por la Junta Monetaria (MIC), la cartera de
créditos representa el importe de los créditos concedidos en moneda nacional y moneda
extranjera, mas menos el ajuste al tipo de cambio cuando se trate de préstamos en moneda
extranjera. Las comisiones y cualquier costo incremental relacionados con los créditos otorgados
se registran directamente en los resultados del afio.

Estimacion por Valuacion de Cartera de Créditos y Cuentas por Cobrar

De acuerdo con el Reglamento para la Administracion del Riesgo de Crédito, Resolucién JM-93-
2005 del 23 de mayo de 2005 y sus modificaciones segiin Resolucién JM-167-2008 se debe
reg(iistrar contra los resultados del afio una reserva conforme la valuacion de su cartera de activos
crediticios.

En caso exceda del maximo legal permitido como gasto deducible para fines de la determinacion
del gasto de impuesto sobre la renta, el excedente podra registrarse directamente contra cuentas
de reservas en el capital contable.

La constitucién y mantenimiento de reservas o provisiones genéricas sumadas a las reservas o
provisiones especificas deben cubrir el equivalente al cien por ciento de la cartera vencida y en
ninghn caso puede ser menor al 1.25% del total de los activos crediticios brutos.

Indemnizacion de Empleados

De acuerdo con el Codigo de Trabajo de la Republica de Guatemala, las entidades tienen la
obligacion de pagar indemnizacién a los empleados que despidan bajo ciertas circunstancias,
sobre la base de un mes de sueldo, méas la doceava parte de aguinaldo y bono catorce, por cada
afio de servicio.

En el caso de renuncia de los empleados, la Compaiia tiene como politica pagar esta prestacion,
de conformidad a una escala porcentual de acuerdo con la antigiiedad del empleado, siendo esta:

e De1a2afos 25%
e De2agaios 50%
e De3agafos 75%
e De 4 anos en adelante 100%

Reconocimiento de Ingresos

Se utiliza el método de lo devengado modificado. En la utilizacion de la base de acumulacion o
devengo deben aplicarse los criterios prudenciales siguientes: se registran como producto los
ingresos obtenidos por: a) intereses devengados no percibidos sobre bonos emitidos o
documentos expedidos por el Banco de Guatemala y valores de otros emisores cuyos fondos de
amortizacion controle el Banco de Guatemala; b) intereses devengados no percibidos sobre
valores emitidos por gobiernos extranjeros o bancos centrales extranjeros, que tengan como
minimo una calificacion de riesgo de A-3 para corto plazo o BBB- para largo plazo, otorgada por
Standard & Poor’s o calificacion equivalente otorgada por una calificadora de riesgo de reconocido
prestigio internacional; y, ¢) intereses, comisiones, rentas y otros productos sobre cartera de
tarjetas de crédito, factoraje y arrendamiento financiero.

Comisiones sobre Créditos

Seguin resolucion JM-115-2017 a partir del 1 de enero de 2018, las comisiones o cargos, por otros
conceptos que no sean intereses, cobrados anticipadamente y vinculados a la administracién de
los créditos otorgados, incluyendo los asociados, pero no circunscritos, a la concesion de los
mismos, sin importar su denominacién, deberan registrarse en “comisiones percibidas no
devengadas” y se iran reconociendo al menos mensualmente como productos conforme se
devgnguen, en funcion al plazo del crédito otorgado o al momento de la cancelacion anticipada del
crédito.

Reconocimiento de Gastos
La Compania registra los gastos por el método de lo devengado.
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Agrovalores, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2021

L.

Ingresos y Gastos de Ejercicios Anteriores

Las rectificaciones a los ingresos y gastos de ejercicios anteriores corresponden a la correccion de
errores contables, los cuales se registran como parte de los resultados de operacién del ano en que
se efecttia la rectificacion.

3. Principales Diferencias entre el Manual de Instrucciones Contables para Entidades
Sujetas a la Vigilancia e Inspeccion de la Superintendencia de Bancos y las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)

Los estados financieros fueron preparados de acuerdo con el formato y descripcion de cuentas
incluidos en el Manual de Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspeccién
de la Superintendencia de Bancos emitido por la Junta Monetaria (MIC), cuyas politicas contables
difieren en ciertos aspectos de las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF),
principalmente en:

Para el reconocimiento de ingresos, se utiliza el método de lo devengado modificado (ver detalle
en la nota 2, parrafo “j”). Las NIIF requieren que todos los ingresos sean registrados bajo el
método de lo devengado cuando satisfagan las definiciones y los criterios de reconocimiento
previstos para tales elementos en el Marco Conceptual de las NIIF.

Los titulos - valores emitidos por el Banco de Guatemala o el Ministerio de Finanzas Ptblicas se
registran a su valor de costo. Las NIIF requieren que sean valuados a su valor razonable o costo
amortizado, segtn la intencion de negociacion.

La evaluacion de la estimacién para préstamos incobrables se hace de acuerdo con las
regulaciones establecidas por la Junta Monetaria, registrando la reserva para valuaciéon para
activos crediticios como un cargo a resultados o al patrimonio. De acuerdo con las NIIF, cuando
exista evidencia objetiva de que se ha incurrido en una pérdida por deterioro del valor en activos
financieros medidos al costo amortizado, el importe de la pérdida se medira como la diferencia
entre el importe en libros del activo y el valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados
(excluyendo las pérdidas crediticias futuras en las que no se haya incurrido), descontados con la
tasa de interés efectiva original del activo financiero. El importe de la pérdida se reconocera en el
resultado del periodo.

Ademas, las NIIF requieren que se evalte si existe evidencia objetiva individual de deterioro del
valor para activos financieros que sean individualmente significativos, e individual o
colectivamente para activos financieros que no sean individualmente significativos. Sila entidad
determina que no existe evidencia objetiva de deterioro del valor para un activo financiero que
haya evaluado individualmente, ya sea significativo o no, incluira al activo en un grupo de activos
financieros con similares caracteristicas de riesgo de crédito, y evaluara su deterioro de valor de
forma colectiva. Los activos que hayan sido individualmente evaluados por deterioro y para los
cuales se haya reconocido o se contintie reconociendo una pérdida por deterioro, no se incluiran
en la evaluacidon colectiva del deterioro.

Los inmuebles y los muebles se deprecian mediante el método de linea recta, utilizando tasas de
depreciacion establecidas en la Ley de Actualizacion Tributaria, Libro I, Impuesto Sobre la Renta.
Las NIIF requieren que los activos fijos sean depreciados segtin su vida til estimada.

Los gastos de organizacion se registran como cargos diferidos y se amortizan dentro del rango
establecido por la Ley de Actualizacion Tributaria, Libro I, Impuesto Sobre la Renta. Las NIIF
requieren que este tipo de gastos sean registrados en los resultados del periodo en que se
incurren.
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e Las erogaciones que constituyan activos intangibles y que por su naturaleza puedan amortizarse
en varios periodos futuros, se registran como activo. Las NIIF establecen que los activos
intangibles con una vida 1til indefinida no se amortizaran. Ademas, establecen que la entidad
comprobara si un activo intangible con una vida 1til indefinida ha experimentado una pérdida por
deterioro del valor comparando su importe recuperable con su importe en libros, registrando el
deterioro dentro de los resultados del afio.

e LaCompania constituye reservas para eventualidades, separandolas de sus utilidades retenidas,
conforme autorizaciones de la Asamblea de Accionistas, por considerarse conveniente crear o
incrementar reservas, para hacerle frente a quebrantos eventuales o bien para asegurar la
cobertura de fines no especificos o imprevistos.

De acuerdo con las NIIF, debe reconocerse una provision con cargo a resultados cuando se den las
siguientes condiciones:

- Laentidad tiene una obligacion presente (ya sea legal o implicita) como resultado de un
suceso pasado;

- Esprobable que la entidad tenga que desprenderse de recursos, que incorporen beneficios
econémicos para cancelar tal obligacién; y

- Puede hacerse una estimacion fiable del importe de la obligacion.

e Las rectificaciones a los ingresos y gastos de ejercicios anteriores resultado de una correccion de
errores contables se registran como parte de los resultados de operacién del afio en que se efecttia
la rectificacion. Las rectificaciones al gasto del impuesto sobre la renta de afios anteriores se
cargan o abona directamente a las utilidades retenidas.

Las NIIF requieren que la entidad corrija los errores materiales de periodos anteriores, de forma
retroactiva, en los primeros estados financieros formulados después de haberlos descubierto,
salvo que sea impracticable determinar los efectos en cada periodo especifico o el efecto
acumulado del error, asi:

- Reexpresando la informacién comparativa para el periodo o periodos anteriores en los que se
origino el error; o

- Siel error ocurri6 con anterioridad al periodo mas antiguo para el que se presenta
informacion, reexpresando los saldos iniciales de activos, pasivos y patrimonio para dicho
periodo.

e No se contempla el registro del impuesto sobre la renta diferido. Las NIIF requieren el registro
del impuesto sobre la renta diferido activo o pasivo derivado de las diferencias temporales entre el
valor en libros de los activos y pasivos y su valor fiscal, que seran deducibles o imponibles en el
futuro.

e El Acuerdo nimero 06-2008 del Superintendente de Bancos requiere la consolidacién de estados
financieros bajo la estructura organizativa de empresa responsable, proceso mediante el cual se
agregan o integran, seglin sea el caso, a los estados financieros de la empresa responsable los de
las otras empresas integrantes del Grupo Financiero autorizado por la Junta Monetaria,
elimindndose las inversiones de las empresas en el capital de otra u otras del propio grupo, asi
como las operaciones reciprocas entre compaiiias, de acuerdo con los procedimientos establecidos
en dicha normativa. Tales estados financieros consolidados se presentan por separado de los
estados financieros individuales de la empresa responsable.
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Las NIIF requieren la elaboracion y presentacién de los estados financieros consolidados de un
grupo de entidades bajo el control de una controladora, definiendo como control el poder para
dirigir las politicas financieras y de operacion de una entidad, para obtener beneficios de sus
actividades. Los estados financieros consolidados incluiran todas las subsidiarias de la
controladora.

e Los bienes adjudicados judicialmente se registran contablemente al valor establecido en la
liquidacién aprobada por el juez, mas los impuestos y gastos de traslacién de dominio. De
acuerdo con las NIIF la entidad valuara los activos no corrientes clasificados como mantenidos
para la venta, al menor de su importe en libros o su valor razonable menos los costos de venta.

¢ Enlos contratos de reporto el activo financiero reportado es dado de baja y es registrado en
cuenta de orden. De acuerdo con las NIIF si la entidad retiene de forma sustancial los riesgos y
beneficios inherentes a la propiedad de un activo financiero debe continuar reconociéndolo como
tal.

e De existir instrumentos financieros derivados, el Manual de Instrucciones Contables para
Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspeccion de la Superintendencia de Bancos no establece la
forma en que éstos deben ser registrados. De acuerdo con las NIIF los instrumentos financieros
derivados cumplen la definicién de instrumento financiero y, por tanto, deben ser reconocidos
contablemente. Los instrumentos financieros derivados crean derechos y obligaciones que tienen
el efecto de transferir, entre las partes implicadas en el instrumento, uno o varios tipos de riesgos
financieros inherentes a un instrumento financiero primario subyacente. Puesto que las
condiciones del intercambio se establecen en el momento del nacimiento del instrumento
derivado, éstas pueden convertirse en favorables o desfavorables a medida que cambien los
precios en los mercados financieros.

e Las revelaciones que efecttia la Compania de conformidad con la base contable utilizada difieren

de las revelaciones que serian necesarias si los estados financieros fueran preparados de acuerdo
con las NIIF.

4. Inversiones

Un resumen de las inversiones al 31 de diciembre, se presentan a continuacion:

2021 2020

Moneda nacional:
En titulos - valores para la venta

Certibonos emitidos por el Ministerio de Finanzas

Publicas de Guatemala, con tasa de interés anual

de 6.625% y vencimiento en 2031 para ambos afos. a Q 1,801,717 Q 1,822,760
Intereses pagados en compra de titulos - 5,300

Q 1,801,717 Q 1,828,060

a/ Al 31de diciembre de 2021 esta cuenta incluye el Certibono No. de Serie 10072031066250AC con
vencimiento el 10 de julio de 2031 por Q100,000 el cual se encuentra pignorado por un
Fidecomiso de Garantia constituido entre Bolsa de Valores Nacional, S. A. y Banco
Industrial, S. A.
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5. Cargos Diferidos

Un resumen de los cargos diferidos neto al 31 de diciembre, se presenta a continuacion:

Nota 2021 2020
Impuesto Sobre la Renta Q 42,788 Q 43,334
Impuesto de Solidaridad 27,821 26,338
12 Q 70,609 Q 69,672
6. Inversiones Permanentes
El resumen de esta cuenta al 31 de diciembre de 2021 y 2020, es el siguiente:
Valor nominal
Porcentaje Prima Costode
de No. de Por sobre la
participacion acciones accion Total inversion inversioén
Acciones

Bolsa de Valores Nacional, S. A. a/ 0.21% 1 Q 10,000 Q10,000 Q11,000 Q21,000
Arrendadora Agromercantil, S. A. 0.08% 8 1,000 8,000 - 8,000
Financiera Agromercantil, S. A. 0.01% 1 1,000 1,000 - 1,000
Asistencia y Ajustes, S. A. 1% 1 50 50 - 50
Agencia de Seguros y Fianzas - -
Agromercantil, S. A, 1% 1 1,000 1,000 - 1,000
Q31,050

a/ Laaccion de la Bolsa de Valores Nacional, S. A. se encuentra resguardada en béveda de Banco
Agromercantil de Guatemala, S. A. Los dividendos recibidos por las inversiones en acciones se

resumen a continuacion:

Nota 2021 2020
Compafiias que pertenecen al Grupo Financiero
Agromercantil
Arrendadora Agromercantil, S. A. Q - Q 320
Financiera Agromercantil, S. A. 120 169
15 120 489
Otras compafiias relacionadas
Agencia de Seguros y Fianzas Agromercantil, S. A. - 13,000
Asistencia y Ajustes, S. A. 10,000 5,035
10,000 18,035
Otras
Bolsa de Valores Nacional, S. A. 52,423 38,287
Q 62,543 Q 56,811
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7. Cuentas por Pagar y Gastos Acumulados

Un resumen de las cuentas por pagar al 31 de diciembre, se presenta a continuacion:

Nota 2021 2020

Gastos por pagar Q 203,733 Q 144,065
Impuesto sobre la renta por pagar 12 152,533 113,488
Impuesto al Valor Agregado 6,645 10,484
Contribuciones cuota laboral IGSS 1,385 1,385
Seguros médicos y de vida 1,675 2,755
Otros impuestos y contribuciones 2,103 4,892

Q 368,074 Q 277,069

8. Provisiones

Un resumen de las provisiones al 31 de diciembre, se presenta a continuacion:

Nota 2021 2020
Aguinaldos Q - Q 1,932
Indemnizaciones laborales a/ 390,874 574,187
Bonificaciones 10,074 19,750
Otras provisiones 11,831 3,631
Q 412,779 Q 599,500

a/ El movimiento de la provisién para indemnizaciones laborales se integra a continuacion:

2021 2020
Saldo al inicio del afio Q 574,187 Q 539,593
Provision cargada a resultados del afio 31,709 34,594
Pagos aplicados a la provision (215,022) -
Saldo al final del afio Q 390,874 Q 574,187

9. Capital Contable

Capital Pagado
La Compania tiene un capital autorizado de un millén de quetzales (Q1,000,000), dividido y
representado por diez mil acciones nominativas con un valor de cien quetzales cada una.

El capital suscrito y pagado es de cinco mil trescientas noventa acciones (5,390), con valor nominal de

cien quetzales cada una, por lo que asciende a Q539,000.

De conformidad con el Acta de Asamblea General Ordinaria de accionistas No. 1-2021 del 25 de
febrero de 2021, se decretaron dividendos por Q404,250 a razoén de Q75 por accién.
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11.

De conformidad con el Acta de Asamblea General Ordinaria de accionistas No. 1-2020 del 25 de
febrero de 2020, se decretaron dividendos por Q258,720 a razoén de Q48 por accion.

Con fecha 30 de septiembre 2020, en acta del Consejo de Administraciéon No. 09-2020, se aprob6 el
nuevo estatuto de beneficios a empleados, vigente a partir del 1 de noviembre 2020, el cual elimina la
asignacion a favor de empleados de las ganancias de cada ejercicio contable. El porcentaje distribuido
durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2020 fue de 5.08%, correspondiente a las ganancias
del ano 2019.

Solidez Patrimonial

La Ley de Bancos y Grupos Financieros establece que con el fin de promover la solvencia de las
instituciones bancarias para con sus depositantes y acreedores, toda institucion financiera debera
mantener permanentemente un monto minimo de patrimonio con relacion a sus activos y
contingencias. El monto del patrimonio requerido es del 10% que se calcula de acuerdo con el
procedimiento que determina dicha Ley y la Resolucién de la Junta Monetaria, JM-200-2007
modificada por resoluciones JM-134-2009 y JM-30-2016.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Compaifiia muestra una posicién patrimonial positiva
determinada como sigue:

2021 2020
Patrimonio computable Q 2,014,718 Q 1,929,098
Patrimonio requerido (544,656) (544,672)
Q 1,470,062 Q 1,384,426

Reservas de Capital

Reserva Legal

De acuerdo con la legislacion de Guatemala, las sociedades anénimas estan obligadas a separar como
reserva legal el 5% de las utilidades netas de cada afio.

Productos y Gastos por Servicios

Durante los afios terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se cobraron a los inversionistas
comisiones por corretaje y se pagaron comisiones a la Bolsa de Valores Nacional, S. A., por el servicio
de corretaje de inversiones.

Gastos de Administracion

Un resumen de los gastos de administracion por los afios terminados al 31 de diciembre se presenta
en la pagina siguiente:
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2021 2020

Funcionarios y empleados 480,456 Q 568,098
Honorarios profesionales 115,025 80,478
Cuotas 15,000 15,000
Impuestos 6,860 6,353
Papeleria utiles y suministros 4,640 7,750
Gastos generales 1,405 2,202
Reparaciones y mantenimiento 671 2,690

624,057 Q 682,571

12. Impuesto Sobre la Renta

De acuerdo con el Codigo Tributario, el derecho de las autoridades fiscales para revisar las
declaraciones juradas del Impuesto Sobre la Renta prescribe a los cuatro afos, contados a partir de la
fecha en que la declaracion debib haber sido presentada. A la fecha, las declaraciones del Impuesto
Sobre la Renta correspondiente a los periodos fiscales finalizados al 31 de diciembre de 2017 al 2020,
se encuentran pendientes de revision por parte de las autoridades fiscales.

De acuerdo con el Decreto 10-2012 del Libro I de la Ley de Actualizacion Tributaria, para el pago del
impuesto sobre la renta, la Compania se encuentra en el régimen de Utilidades de Actividades
Lucrativas, la cual consiste en aplicar una tasa del 25% sobre la renta imponible determinada a partir
de la utilidad, donde el impuesto se paga mediante pagos trimestrales vencidos con una liquidacién al
final del afio.

El gasto de impuesto sobre la renta de la Compaiiia por el afio que terminé el 31 de diciembre de 2021
y 2020 ascendi6 a Q155,654 y Q117,483, lo que representa una tasa efectiva del 24.11% y 22.52%,
respectivamente.

A continuacion, se muestra la integracion de la determinacion de la renta imponible y del gasto de
impuesto sobre la renta:

2021 2020

Renta bruta (total de ingresos) Q 2,366,577 Q 2,400,787
Menos:

Rentas exentas y no afectas (106,120) (79,522)

Costos y gastos deducibles (1,587,904) (1,799,188)

Rentas de capital (62,423) (68,126)
Renta imponible 610,130 453,951
Tasa impositiva 25% 25%
Gasto de impuesto sobre la renta aplicable

a utilidades de actividades lucrativas 152,533 113,488

Van... Q 152,533 Q 113,488
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Nota

Vienen...
Mas:
Gasto de impuesto sobre la renta sobre
rentas de capital
Gasto total de impuesto sobre la renta
Menos:
Impuesto sobre la renta pagado sobre
rentas de capital

Impuesto saobre la renta por pagar 7

Impuestos por cobrar a/ 5

2021 2020
152,533 Q 113,488
3,121 3,995
155,654 117,483
(3,121) (3,995)
152,533 Q 113,488
70,609 Q 69,672

a/ Estos impuestos pueden ser acreditados en las liquidaciones anuales del impuesto sobre la renta,
correspondientes a los afios terminados el 31 de diciembre de 2021y 2020.

La determinacion del gasto del impuesto sobre la renta antes indicado se preparé en todos sus
aspectos significativos, de conformidad con lo dispuesto en libro I de la Ley de Actualizacién
Tributaria, Decreto No. 10-2012 del Congreso de la Republica de Guatemala y sus reformas, que
contiene la regulacién aplicable al Impuesto Sobre la Renta. Los montos que se declaran podrian
estar sujetos a cambios posteriores dependiendo del criterio que apliquen las autoridades fiscales

cuando analicen las transacciones.

13. Cuentas de Orden

A continuacibn, se resumen las cuentas de orden registradas en la Compania, conforme a lo requerido

por el Manual de Instrucciones Contables:

Moneda nacional:
Documentos y valores en custodia
Administraciones ajenas
Operaciones de reporto

Moneda extranjera:
Documentos y valores en custodia
Administraciones ajenas
Operaciones de reporto
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2021

Q 1,339,889,050

1,338,269,000

2020

Q 2,299,989,050

2,178,369,000
120,000,000

2,678,158,050

4,598,358,050

1,445,914,682
1,225,919,762
439,989,840

1,786,273,400
1,386,060,743
789,903,657

3,111,824,284

3,962,237,800

Q 5,789,982,334

Q 8,560,595,850
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¢ Administraciones Ajenas
Los valores que se registran en cuentas de orden corresponden a documentos y valores que se
reciban para su administracién, cédulas hipotecarias, titulos - valores y cartera que se administre
por cuenta de terceros. Registro del capital en giro de los fideicomisos que la Institucién maneje.

e Operaciones de Reporto
Registro del valor consignado en los contratos por operaciones de reporto, de conformidad con lo
establecido por la Ley.

¢ Cuentas de Registro
Registro de los documentos y valores propios o ajenos, en custodia, activos que hayan sido
totalmente depreciados o amortizados, existencias de formas en blanco.

14. Concentracion de Inversiones y Contingencias

El 1 de junio de 2002 entr6 en vigencia la Ley de Bancos y Grupos Financieros, decreto Ntimero
19-2002y el 1 de abril de 2013 entraron en vigencia las reformas a la Ley contenidas en el Decreto
Numero 26-2012. De acuerdo con estas regulaciones, los bancos, las sociedades financieras, asi como
las entidades fuera de plaza o entidades off shore y las empresas especializadas en servicios
financieros que formen parte de grupos financieros, con excepcioén de las operaciones financieras que
pueden realizar, sin limitacion alguna, en titulos emitidos por el Ministerio de Finanzas Piblicas o el
Banco de Guatemala, no podran efectuar operaciones que impliquen financiamiento directo o
indirecto de cualquier naturaleza, sin importar la forma juridica que adopten, tales, como, pero no
circunscrito a, bonos, pagarés, obligaciones y/o créditos, ni otorgar garantias o avales, que en
conjunto excedan los porcentajes incluidos como se muestra a continuacion:

e Quince por ciento (15%) del patrimonio computable a una sola persona individual o juridica, de
caracter privado o a una sola empresa o entidad del Estado o auténoma. Se excepttian de este
limite los excesos transitorios derivados de depdsitos interbancarios de naturaleza operativa o de
los depdsitos e inversiones que las empresas del grupo financiero puedan tener en el banco de su
grupo financiero.

e Treinta por ciento (30%) del patrimonio computable a dos o més personas vinculadas, las que se
consideraran como una sola unidad de riesgo. Este porcentaje podra incrementarse hasta el
cincuenta por ciento (50%) del patrimonio computable, si el excedente lo constituyen activos
crediticios garantizados totalmente, durante el plazo del crédito, con certificados de depositos a
plazo o pagarés financieros emitidos por la propia institucion, los que deberan quedar en custodia
de la misma. Ademas, debera pactarse por escrito que, en caso el deudor sea demandado o
incurra en incumplimiento, sin més tramite, se hara efectiva la garantia.

Los depositos e inversiones que las empresas del grupo financiero mantengan en el banco de su
grupo financiero, no deberan computarse para efectos de los limites establecidos en este inciso.

e Treinta por ciento (30%) del patrimonio computable en inversiones que realicen las entidades
fuera de plaza o entidades off shore en titulos representativos de deuda soberana de otros paises
distintos a Guatemala, conforme la escala de limites que establezca la Junta Monetaria con base
en la calificacién de riesgo soberano que otorguen calificadoras de riesgo reconocidas por la
Comisién de Bolsa y Valores de los Estados Unidos de América (Securities and Exchange
Commission - SEC).

19



Agrovalores, S. A.

Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre de 2021

15.

e Cien por ciento (100% del patrimonio computable, al conjunto de inversiones que realicen los
bancos o sociedades financieras en titulos representativos de deuda soberana de otros paises
distintos a Guatemala, que cuenten con la mas alta calificaciéon de riesgo soberano que, en la
escala de grado de inversion, sea otorgada por calificadoras de riesgo reconocidas por la Comision
de Bolsa y Valores de los Estados Unidos de América (Securities and Exchange
Commission - SEC).

Cuando las entidades excedan los limites establecidos en la Ley, deberan deducir de inmediato dicho
exceso de su patrimonio computable, sin perjuicio de ser sancionadas de conformidad con la Ley.

Conformacion del Grupo Financiero

El Articulo 277 de la Ley de Bancos y Grupos Financieros Decreto Ntimero 19-2002 establece la
conformacion de Grupo Financiero, el cual debera organizarse bajo el control comtin de una empresa
controladora constituida en Guatemala especificamente para ese propdsito, o de una empresa
responsable del Grupo Financiero, que en este caso es el Banco Agromercantil de Guatemala, S. A.

El 9 de septiembre de 2004 la Superintendencia de Bancos de Guatemala emiti6 la Resolucion
No. 796-2004 que formaliza plenamente la conformacion del Grupo Financiero Agromercantil.

Las empresas que conforman el Grupo Financiero Agromercantil son:

Banco Agromercantil de Guatemala, S. A. (empresa responsable)
Financiera Agromercantil, S. A.

Mercom Bank Ltd.

Agrovalores, S. A.

Arrendadora Agromercantil, S. A.

Seguros Agromercantil, S. A.

e e T

El Acuerdo Ntimero 06-2008 del Superintendente de Bancos requiere la consolidacién de estados
financieros bajo la estructura organizativa de empresa responsable, proceso mediante el cual se
agregan o integran, segtin sea el caso, a los estados financieros de la empresa responsable los de las
otras empresas integrantes del Grupo Financiero autorizado por la Junta Monetaria, elimindndose las
inversiones de las empresas en el capital de otra u otras del propio grupo, asi como las operaciones
reciprocas entre companias, de acuerdo con los procedimientos establecidos en dicha normativa y en
lo no regulado especificamente, en las normas contables vigentes en Guatemala.

Tales estados financieros consolidados se presentan por separado de los estados financieros
individuales de la empresa responsable.

Las transacciones realizadas con compaiiias del Grupo Financiero Agromercantil son:

Nota 2021 2020
Gastos
Primas de seguros Q 9,100 Q 9,228
Ingresos
Comisiones por corretaje 10 Q 2,196,000 Q 2,196,000
Dividendos 6 120 489
Q 2,196,120 Q 2,196,489
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2021 2020

Asignacion a empleados Q - Q 25,918

Los estados financieros presentan los siguientes saldos con compaiias del Grupo Financiero

Agromercantil:
2021 2020
Activos
Disponibilidades Q 851,141 Q 841,130
Inversién en acciones 9,000 9,000
Q 860,141 Q 850,130

Las transacciones y saldos con otras partes relacionadas, son los que se muestran a continuacién:

2021 2020
Ingresos
Dividendos Q 10,000 Q 18,035
Activos
Inversiones Q 1,050 Q 1,050

A las empresas del Grupo Financiero les esta prohibido:

e Otorgar financiamiento directo o indirecto para la adquisicion de acciones representativas de su
capital, de la empresa controladora, de la empresa responsable o de cualquier otra empresa
financiera del grupo al que pertenezca;

e Efectuar operaciones financieras o de prestacion de servicios entre si, en condiciones de plazo,
tasas, montos, garantias y comisiones diferentes a las que utilicen en operaciones similares con
terceros. La Junta Monetaria reglamentara las operaciones que podran efectuar estas entidades
entre si; y,

e Realizar operaciones y prestar servicios financieros que la Junta Monetaria considere
incompatibles con el negocio financiero.
16. Transacciones en Moneda Extranjera y Exposicion al Riesgo de Tasa de Cambio
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los saldos de activos y pasivos financieros denominados en
moneda extranjera estan expresados en quetzales a la tasa de cambio de cierre publicado por el Banco
de Guatemala vigente a esas fechas, para cada moneda.
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la tasa de cambio establecido por el Banco de Guatemala utilizado

para expresar en Quetzales los saldos en dicha moneda extranjera fue Q 7.71912 y Q7.79382 por US$1,
respectivamente.
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En Guatemala las operaciones con divisas deben realizarse a través del sistema financiero. El 6 de
noviembre de 1989 la Junta Monetaria liber6 la tasa de cambio del quetzal en relacion con el dolar de
los Estados Unidos de América, por lo que la tasa de cambio es determinada por la oferta y la
demanda del Ddlar en el mercado.

17. Administracion de Riesgos

La Compainia esta expuesta a los siguientes riesgos que, de ocurrir, podrian tener un efecto
significativo adverso sobre sus estados financieros:

¢ Riesgo de Crédito
Es la contingencia que una institucién incurra en pérdidas como consecuencia de que un deudor o
contraparte incumpla sus obligaciones en los términos acordados.

¢ Riesgo de Liquidez
Es la contingencia que una institucién no tenga capacidad para fondear incrementos en sus
activos o cumplir con sus obligaciones oportunamente, sin incurrir en costos financieros fuera de
mercado.

e Riesgo de Mercado
Es la contingencia que una institucién incurra en pérdidas como consecuencia de movimientos
adversos en precios en los mercados financieros. Incluye los riesgos de tasa de interés y
cambiario.

¢ Riesgo Operacional
Es la contingencia que una institucién incurra en pérdidas debido a la inadecuacién o a fallas de
procesos, de personas, de los sistemas internos, o bien a causa de eventos externos. Incluye los
riesgos tecnologico y legal.

¢ Riesgo Reputacional
Representa la posibilidad de incurrir en pérdidas producto del deterioro de la imagen de la
Compania, relacionado con la publicidad o rumores, que afectan de manera negativa la imagen de
la Compania, los cuales pueden originarse en cualquiera de los aspectos de la actividad bancaria,
pudiendo ser por las practicas de negocios, la forma y manejo de las operaciones, la conducta de
nuestros colaboradores, la atencion a clientes, por la no atencion a las normativas internas y
regulaciones establecidas, asi como a instrucciones de los supervisores y consecuentemente
podrian incidir en la cartera de clientes existentes y generar costos para la Compania.

La gestién y monitoreo se consigue mediante la observacién y cumplimiento a todo nivel de
nuestro Coédigo de Etica y Conducta, Cédigo de Buen Gobierno, Politicas y Procedimientos
internos, asi como a través de herramientas y esfuerzos diversos tendientes a generar una cultura
de cumplimiento en toda la Compaiiia, comenzando con los procesos de selecciéon e induccion.

¢ Riesgo de Gobierno Corporativo
Es la contingencia de que una instituciéon no implementa practicas sanas y eficientes, conforme
los estandares internacionales en la materia, que coadyuven a la gestion efectiva de sus
actividades, al fortalecimiento de los niveles de confianza del mercado, a l1a proteccion y trato
equitativo.
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¢ Riesgo Pais
Es la contingencia que una institucién incurra en pérdidas, asociada con el ambiente econémico,
social y politico del pais donde el deudor o contraparte tiene su domicilio y/o sus operaciones.
Incluye los riesgos soberanos, politico y de transferencia.

¢ Riesgo de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo
Es la contingencia que los servicios y productos de una institucion se utilicen para el
encubrimiento de activos financieros, de modo que puedan ser usados sin que detecte la actividad
ilegal que los produce. En adicion a tener implicaciones sancionatorias o amonestaciones por
incumplimiento de la Ley vigente contra el Lavado de Dinero u Otros Activos y la Ley para
Prevenir y Reprimir el Financiamiento del Terrorismo, también arriesga la imagen de la
institucion.

¢ Riesgo Regulatorio

Es la contingencia que una institucién incurra en pérdidas por dejar de cumplir requisitos
regulatorios o legales en la jurisdiccion relevante en que opera la institucion.
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