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Informe de los auditores independientes a los Accionistas
de Internacional Casa de Bolsa, S.A.

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de Internacional Casa de Bolsa, S. A. {en adelante la “Compafiia”), que comprenden el balance
general al 31 de diciembre de 2020, el estado de resultados, el estado de movimiento del capital contable y el estado de flujos de
efectivo correspondientes al afio terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados financieros, numeradas delala
la 18 que incluyen un resumen de las politicas contables significativas. Estos estados financieros han sido preparados por la
Administracién de la Compaiiia de acuerdo con e Manual de Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspeccidn
de |a Superintendencia de Bancos emitido por la Junta Monetaria de la Repuablica de Guatemala,

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos importantes, la situacién
financiera de Internacionat Casa de Bolsa, S. A. al 31 de diciembre de 2020, asi como sus resultados y flujos de efectivo
correspondientes al afic terminado en esa fecha, de acuerdo con el Manual de Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a la
Vigilancia e Inspeccién de la Superintendencia de Bancos emitido por la Junta Monetaria de la Repablica de Guatemala, segin se
describe en la Nota 2 3 los estados financieros.

Fundamento de la Opinidn

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria v las resoluciones emitidas por el
Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala para Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspeccién de la Superintendencia de
Bancos. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccién Responsabilidades de
Auditor en Relacién con la Auditoria de los Estados Financieros de nuestro informe. Somaos independientes de la Compaiiia de
conformidad con el Cadigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacicnales de Etica para
Contadores (Cédigo de Etica del IESBA), los requerimientos de ética aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en
Guatemala y hemos cumplido las demds responsabilidades de ética de conformidad con estos requerimientos. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinién.

Otro Asunto

Los estados financieros por el afio terminado al 31 de diciembre de 2019, fueron auditados por otros auditores, quienes emitieron una
opinion sin salvedad sobre dichos estados financieros con fecha 27 de febrero de 2020.

Enfasis en un Asunto

5in modificar nuestra ¢pinidn, llamamos la atencién a la Nota 2 a tos estados financieros que describe la base contable utilizada en la
preparacion de los mismos. Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con la base de contabilidad establecida en el
Manual de Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspeccidn de la Superintendencia de Bancos, la cual difiere
en algunos aspectos de las Normas Internacionales de Informacién Financiera, como se indica en la Nota 3.

Responsabilidades de la Administracién y de los Responsables del Gobierno de la Entidad en Relacidn con los Estados Financieros

La Administracién de la Compaiifa es responsable de |la preparacidn y presentacion razonable de los estados financieros adjuntos de
conformidad con el Manual de Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspeccién de la Superintendencia de
Bancos emitido por la Junta Monetaria de la Repiblica de Guatemala, y de! control interno que la Administracidn considere necesario
para permitir la preparacién de estados financieros libres de errores materiales, debido a fraude o error.
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En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de |a evaluacién de la capacidad de la Compaiiia de
continuar como negocio en marcha, revelando seguin corresponda, los asuntos relacionados con negocio en marcha y utilizando el
principio contable de negocio en marcha, salvo que la Administracion tenga la intencion de liquidar a la Compaiiia o de cesar sus
operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la Compaiiia son responsables de la supervision del proceso de informacién financiera de la
Compafia.

Responsabilidades de los Auditores Independientes en Relacidn con la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto estan libres de errores
materiales debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra opinién, Seguridad razonable es un alto grado
de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria y las
resoluciones emitidas por el Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala para Entidades Sujetas a la Vigilancia e
Inspeccitn de |z Superintendencia de Bancos, siempre detecten errores materiales cuando existen. Los errores pueden deberse 3
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente ¢ de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las
decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria y las resolucienes emitidas por el Colegio de
Contadores Publicos y Auditores de Guatemala para Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspectién de la Superintendencia de Bancos,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

. Identificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros, debido a fraude o error, disefiamos y
aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y
adecuada para proporcionar una base para nuestra opinidn. El riesgo de no detectar un error material debido a fraude es mds
elevado que en el caso de un error material debido a error, ya que el fraude puede implicar colusidn, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente errdneas o la anulacion del control interno.

. Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para lz auditoria con el fin de disefar procedimientos que sean
adecuados en funcién de |as circunstancias y no con la finalidad de expresar una opinidn sobre la eficacia del control interno de
la Compafiia.

. Evaluamos lo adecuado de las peliticas contables aplicadas y Ja razonabilidad de fas estimaciones contables y la

correspondiente informacion revelada por la Administracion.

. Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion por la Administracidn, del principio contable de negocio en marcha, y
basandonos en la evidencia de auditoria obtenida concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con
hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Compafiia para continuar como
negaocio en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos 1a atencidn en nuestro
informe de auditorfa sobre |a correspondiente informacidn revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida
hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la
Compafiia deje de ser un negocio en marcha.

L] Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenida de los estados financieros, incluida la informacidn revelada, y si
los estados financieros representan las transacciones y eventos relevantes cuantitativa y cualitativamente, de forma que logren
una presentacion razonable.

Nos comunicamos con aquellos encargados de gobierno de la Compaiiia con respecto a, entre otros asuntos, el enfoque planeade y la
oportunidad de la auditoria y los hallazgos de auditorfa significativos, incluyendo cualquier deficiencia significativa en el control interno
que identificamos durante nuestra auditoria.

DOCUMENTO EN ARCHIVO ELECTROMICO DEBIDAMENTE
FIRMADO

Guatemala, C. A
28 de febrero de 2021



Internacional Casa de Bolsa, S.A.

Balance general
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019

{En Quetzales)
Notas 2020 2019
ACTIVO
Disponibilidades 4 Q. 260,800 Q. 293,689
Inversiones 5 600,000 600,000
Productos financieros por cobrar 5 2,959 2,712
Cuentas por cobrar 6 5,688 3,815
Inversiones permanentes 7 26,900 26,600
Cargos diferidos 8 19,232 25,104
915,579 951,920
PASIVO Y CAPITAL CONTABLE
Cuentas por pagar | 12,778 12,033
Provisiones 10 - 12,686 6,399
TOTAL PASIVO 25,464 18,432
Capital contable 11 890,115 933,488
915,579 951,920
Cuentas de registro 14 Q. 2,217,546,712 Q. 1,264,619,260

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros.



Internacional Casa de Bolsa, S.A.

Estado de resultados

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019

(En Quetzales)

Intereses
Comisiones por servicios
Margen inversion y servicios
Productos por inversiones en acciones
Margen operacional bruto
Gastos de administracion
Margen operacional neto

Productos extracrdinarics, neto
Productos y gastos de ejercicios anteriores

Ganancia bruta
Impuesto sobre la renta

Ganancia neta

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros.

Notas
4y5

16

12

13

2020 2019

46,293 46,263
574,500 492,554
620,793 538,817
39,497 37,204
660,290 576,021
(608,670) (465,863)
51,620 110,158

7 1

. 125
51,627 110,284
: {8,326)
51,627 101,958
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Internacional Casa de Bolsa, S.A.

Estados de movimiento del capital contable

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019

{En Quetzales)

ANO 2020

Capital pagado
Capital autorizado
{-) Capital no pagado

Total capital pagado

Reserva legal

Reserva para eventualidades
Resultado de ejercicios anteriores
Resultado del ejercicio

TOTAL

ANO 20129

Capital pagado
Capital autorizado
(-) Capital no pagado

Total capital pagado

Reserva legal

Reserva para futuros dividendos
Reserva para eventualidades
Resultado de ejercicios anteriores
Resultado del ejercicio

TOTAL

Nota

11

11
11
11
11

11

11
11
11
11
1

Saldos Movimiento Saldos
Iniciales Débitos Créditos Finales
Q. 1,500,600 Q. - Q - Q. 1,500,000
{1,000,000) - - (1,000,000)
500,000 - - 500,000
42,231 = 5,098 47,329
289,299 = 1,860 291,159
101,958 {101,958) 51,627 51,627
- {51,627) 51,627 -
933,488 {153,585) 110,212 890,115
1,500,000 C C 1,500,000
(1,000,000) - - (1,000,000)
500,000 C s 500,000
36,801 = 5,430 42,231
- {100,000) 100,000 .
286,135 . 3,164 289,299
107,778 {108,594) 102,774 101,958
- 101,958 (101,958) -
Q. 930,714 Q. (106,636) Q. 109,410 Q. 933,488

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros.
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Internacional Casa de Bolsa, S.A.

Estados de flujos de efectivo

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019
(En Quetzales)

Flujo de efectivo de las actividades de operacion:
Cobro por intereses
Cobro por servicios
Pago por gastos de administracion
Impuesto sobre la renta pagado
Otros ingresos y egresos (neto}
Flujos netos de efectivo procedentes en las actividades
de operacion

Flujo de efectivo de las actividades de inversion:
Inversiones permanentes:
Dividendos recibidos
Flujos netos de efectivo procedentes de las
actividades de inversion

Flujo de efectivo de las actividades de financiamiento:
Pago de dividendos
Flujos netos de efectivo usados en las
actividades de financiamiento

(Disminucién) neta de disponibilidades
Disponibilidades de efectivo al inicio del afio

Disponibilidades de efectivo al final del afio

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros.

2020 2019
43,334 43,551
574,500 492,554
(593,222) (460,320)
(9,526) (9,525)
7,528 (4,873)
22,614 61,387
39,497 37,204
39,497 37,204
(95,000) {100,000)
(95,000} {100,000)
{32,889) (1,409)
293,689 295,098
260,800 293,689
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Internacional Casa de Bolsa, S.A.

Notas a los estados financieros

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019
{En Quetzales)

Operaciones

Internacional Casa de Bolsa, S.A. {La “Compaiiia”) fue constituida para operar por tiempo indefinido mediante
escritura pablica No. 166 del 8 de agosto de 1994, la cual fue modificada por tltima vez mediante la escritura
publica No. 77 del 16 de julio de 2003.

La Compafiia forma parte del Grupo Financiero Banco Internacional, sus operaciones son las que corresponden a
la negociacion de titulos valores susceptibles de oferta plblica, emitidos por sociedades privadas, el Estado y sus
entidades descentralizadas 0 auténomas y las actividades contenidas en el articulo 43 de la Ley de Mercadeo de
Valores y Mercancias, y se rigen, en su orden, por las siguientes leyes guatemaltecas: Ley de Bancos y Grupos
Financieros y, en lo que fuere aplicable, por la Ley Organica del Banco de Guatemala, la Ley Monetaria, La Ley de
Supervision Financiera, la Ley Contra el Lavado de Dinero u Otros Activos y 1a Ley para Prevenir y Reprimir el
Financiamiento del Terrorismo.

La Compaiiia tiene ubicadas sus oficinas en la Avenida Reforma 15-85, zona 10, Ciudad de Guatemala. La
Compaiiia es propiedad de Banco Internacional, $.A., Interservicios, S. A. e Interconsumo, S. A, y forma parte del
Grupo Financiero Banco Internacional.

Bases de presentacién de los estados financieros y principales politicas contables

Las politicas contables mds importantes utilizadas por Internacional Casa de Bolsa, S. A. en la preparacién de
sus estados financieros, se resumen a continuacién;

a. Base de presentacién

Los estados financieros adjuntos han sido preparados de acuerdo con el Manual de Instrucciones Contables
para Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspeccién de la Superintendencia de Bancos emitido por la Junta
Monetaria, las disposiciones emitidas por la Junta Monetaria y las emitidas por la Superintendencia de
Bancos.

b. Moneda funcional y moneda de presentacion

La Compafiia prepara y presenta sus estados financieros en Quetzales (Q.), que es la moneda funcional. La
moneda funcional es la moneda del entorno econdmico principal en el que opera.

c. Uso de estimados

La preparacion de los estados financieros requiere que la administracidn realice estimaciones y supuestos
para la determinacidn de saldos de activos, pasivos y montos de ingresos y gastos, y para revelacion de
activos y pasivos contingentes, a la fecha de los estados financieros. Si mads adelante ocurriera algdn cambio
en las estimaciones o supuestos debido a variaciones en las circunstancias en las que estuvieron basadas, el
efecto del cambio seria incluido en la determinacion de la utilidad o pérdida neta del ejercicio en que ocurra
el cambio, y de ejercicios futuros de ser el caso.
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d. Instrumentos financieros

Los activos y pasivos financieros de la Compaiiia se reconocen comao tal en el momento de la negociacién y
su reconocimiento cesa en el momento en que se liquidan.

e, inversiones

El portafolio de inversiones comprende los titulos valores para su vencimiento. El registro contable inicial se
efectua al costo de adquisicién, sin considerar las comisiones y otros cargos similares incurridos en la compra.

El valor contable de estas inversiones se determina por el método de costo amortizado. Las compras,
amortizaciones y los vencimientos se registran contablemente en la fecha de la transaccion.

j2 inversiones permanentes

Las inversiones en acciones que efectue con caracter permanente se reconocen utilizando el método de costo,
inclusive las inversiones en acciones de entidades en que, por su participacién accionaria, tenga control y/o
influencia significativa.

Los ingresos obtenidos de estas inversiones se registran solo en la medida en que se distribuyen las ganancias
acumuladas en la entidad participada {en la que se mantiene la inversion), sugeridas después de la fecha de
adquisicion.

g. Provisiones

Se reconoce una provisién cuando se tiene una obligacion legal o implicita como resultado de acontecimientos
pasados y es probable que requiera un desembolso econémico para cancelar tal obligacion.

La provision realizada se aproxima a su valor de cancelacién, no obstante, puede diferir del monto definitivo.

h Indemnizaciones laborales

De acuerdo con el Manual de Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspeccidn de la
Superintendencia de Bancos de Guatemala, la Compafiia provisiona mensualmente contra resultados, la
proporcién equivalente a las indemnizaciones por finalizacidn de relacion laboral, ya sea por virtud de lo
establecido en el Codigo de Trabajo, en pactos colectivos de condiciones de trabajo, por politicas expresamente
establecidas por la entidad o, en su caso, por contratos individuales de trabajo.

De acuerdo con las Leyes de Guatemala, los patronos tienen la obligacion de pagar a sus empleados y
trabajadores en caso de despido injustificado, indemnizacidon equivalente al sueldo de un mes por cada afio
trabajado a su servicio o a sus beneficiarios en caso de muerte, conforme fo establecido por el articulo 85 inciso
{a) del cédigo de Trabajo.

Perigdicamente se realiza una revisidn de la provision para indemnizaciones laborales y de aplicar se efect(a el
ajuste correspondiente para mantener actualizado el importe de esta provisién.

En caso que las provisiones constituidas excedan el maximo legal permitido como gasto deducible para fines
fiscales, tales excedentes se registran directamente contra cuentas de capital contable.

i- Reconocimiento de ingresos
. Comisiones por servicios:

Los ingresos por comisiones de corretaje se reconocen de conformidad con el método de lo devengado.
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L] intereses:

Los intereses devengados no percibidos sobre bonos emitidos o documentos expedidos por el Banco de
Guatemala y valores de otros emisores cuyos fondos de amortizacién controle el Banco de Guatemala se
reconocen utilizando la base de acumulacién o devengo en cuentas de resultados.

Principales diferencias entre el Manual de Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia e
Inspeccién de la Superintendencia de Bancos y las Normas Internacionales de Informacidn Financiera (N¥#F)

Los estados financieros fueron preparados de acuerdo con el formato y descripcidn de cuentas incluidos en
el Manual de Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspeccidn de la
Superintendencia de Bancos emitido por la Junta Monetaria {el “Manual”}, cuyas politicas contables difieren
en ciertos aspectos de las Normas internacionales de Informacidn Financiera (“NIIF”}), principalmente en:

. Para el reconocimiento de ingresos, en el Manual se utiliza el método de lo devengado modificado
{ver detalle en la nota 2, parrafo “i”}. Las NIIF requieren que todos los ingresos sean registrados de
forma que representen la transferencia de bienes ¢ servicios comprometidos con los clientes a
cambio de un importe que refleje la contraprestacion a la cual la entidad espera tener derecho a
cambio de dichos bienes o servicios, cumpliendo una serie de cinco pasos previstos en la NIIF 15,
Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos con Clientes.

Segun la NIIF 15, para el recenocimiento de ingresos de contratos con clientes, se utiliza un modelo
integral para la contabilizacién de ingresos, el cual esta basado en un enfoque de cinco pasos que
consisten en lo siguiente: (1) identificar el contrato; (2) identificar las obligaciones de desempefio en
el contrato; (3) determinar el precio de la transaccion; (4) asignar el precio de la transaccion a cada
obligacidn de desempefio en el contrato; y (5) reconocer el ingreso cuando se satisface la obligacién
de desempeiio.

. Los titulos-valores emitidos por el Banco de Guatemala o el Ministerio de Finanzas Pablicas,
adquiridos por las entidades financieras, se registran a su valor de costo de acuerdo a los
lineamientos contables del Manual. La NIIF 9 requiere que todos los activos financieros reconocidos
dentro del alcance de dicha norma deben ser posteriormente medidos al costo amortizado o a valor
razonable, basado en el modelo de negocios de |a entidad para gestionar los activos financieros v las
caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales de cada activo financiero:

. Las inversiones en instrumentos de deuda que soen mantenidas en un modelo de negocios
cuyo objetivo es recuperar los flujos de efectivo contractuales, y que tengan flujos de efectivo
contractuales que corresponden solamente a pagos del principal e intereses sobre el saldo
remanente de principal {SPPl}, son posteriormente medidos al costo amortizado utilizando el
método de la tasa de interés efectiva.

. Las inversiones en instrumentos de deuda gue son mantenidas en un modelo de negocios
cuyo objetivo es recuperar los flujos de efectivo contractuales y vender los instrumentos de
deuda, y que tengan flujos de efectivo contractuales que corresponden a SPPI, son
posteriormente medidos al valor razonable con cambios en otro resultado integral {VRCORI).

. Todos los otros instrumentos de deuda o de patrimonio, son posteriormente medidos al valor
razonable con cambios en resultados {VRCR).

Adicional a lo mencionado previamente, existen ciertas elecciones/designaciones irrevocables que
pueden ser aplicadas en el reconocimiento inicial de un active financiero sobre una base especifica.



Aadiel nuhin

De acuerdo al Manual, los gastos de organizacion se registran como cargos diferidos y se amortizan
dentro del rango establecido por la Ley de Actualizacion Tributaria, Libro |, Impuesto Sobre la Renta.
Las NIIF requieren que este tipo de gastos sean registrados en los resultados del periodo en gque se
devengan.

El Manual establece que las erogaciones que constituyan activos intangibles y que por su naturaleza
puedan amortizarse en varios periodos futures, se registran comao activo. Las NIIF establecen que los
activos intangibles deben ser identificables, se debe tener control sobre el recurso en cuestidn y
deben existir beneficios econdmicos futuros. Posteriormente, se debe evaluar si su vida Util es finita o
indefinida, en el caso de que no exista un limite previsible del periodo sobre el cual se esperan
obtener flujos netos de efectivo. Por lo tanto, un activo intangible con una vida Util indefinida no se
amortizard y la entidad comprobara si ha experimentado una pérdida por deterioro del valor
comparando su importe recuperable con su imparte en libros, registrando el deterioro dentro de los
resultados del afio. En cambio, el importe depreciable de un activo intangible con una vida Gtil finita
se distribuird sobre una base sistematica a lo largo de su vida Gtil estimada.

Bajo la normatividad del Manual, la Compafiia constituye reservas para eventualidades, separdndolas
de sus utilidades retenidas, conforme autorizaciones de la Asamblea de Accionistas, por considerarse
conveniente crear o incrementar reservas, para hacerle frente a quebrantos eventuales o bien para
asegurar la cobertura de fines no especificos o imprevistos.

De acuerdo con NIIF, debe reconocerse una provisién con cargo a resultados cuando se den las
siguientes condiciones:

- La entidad tiene una obligacién presente {ya sea legal o implicita) como resultado de un
suceso pasado;

- Es probable que la entidad tenga que desprenderse de recursos, que incorporen beneficios
econdmicos para cancelar tal obligacion; y

- Puede hacerse una estimacion fiable del importe de la obligacidn.

Por otro lado, las NIIF también requieren que se revele un pasivo contingente, sin reconocerlo
contablemente, cuando existe una obligacidn posible, surgida a raiz de sucesos pasados y cuya
existencia depende de hechos futuros inciertos. De igual forma, se requiere revelar un pasivo
contingente en caso de que exista una obligacién presente, pero que no es probable que se vaya a
requerir una salida de recursos para solventarla o el importe no puede ser medido con fiabilidad.

Las rectificaciones a los ingresos y gastos de ejercicios anteriores resultado de una correccion de
errores contables, se registran como parte de los resultados de operacion del afo en que se efectla
{a rectificacion. Las rectificaciones al gasto del Impuesto Sobre la Renta de afios anteriores se cargan
o abona directamente a las utilidades retenidas de acuerdo a lo establecido en el Manual.

Por otra parte, las NIIF requieren gue la entidad corrija los errores materiales de periodos anteriores,
de forma retroactiva, en los primeros estados financieros formulados después de haberlos
descubierto, salvoe que sea impracticable determinar los efectos en cada periodo especifico o el
efecto acumulado del error, asi:

- Reexpresando la informacion comparativa para el pericdo o periodas antericres en los que se
originé el error; o

10
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- Si ef error ocurrié con anterioridad al periodo mas antiguo para el que se presenta
informacién, reexpresando los saldos iniciales de activos, pasivos y patrimonio para dicho
periodo.

En el Manual no se contempla el registro del Impuesto Sobre la Renta diferido. Las NIIF requieren el
registro del impuesto a la utilidad diferido activo o pasivo derivado de las diferencias temporales
entre el valor en libros de los activos y pasivos y su valor fiscal, que serdn deducibles o imponibles en
el futuro.

El Acuerdo No. 06-2008 del Superintendente de Bancos requiere {a consolidacién de estados
financieros bajo la estructura organizativa de empresa responsable, proceso mediante el cual se
agregan o integran, segun sea el caso, a los estados financieros de la empresa responsable los de las
otras empresas integrantes del Grupo Financiero autorizado por la Junta Monetaria, elimindndose las
inversiones de las empresas en el capital de otra u otras del propio grupo, asi como las operaciones
reciprocas entre compaiias, de acuerdo con los procedimientos establecidos en dicha normativa.
Tales estados financieros se presentan por separado de los estados financieros individuales de la
empresa responsable.

Las NIIF requieren la elaboracién y presentacién de estados financieros conselidados de un grupo de
entidades bajo el control de una controladora, definiendo como control la exposicién o el derecho a
los rendimientos variables procedentes de su implicacion en la participada y la capacidad de influir en
sus rendimientos a través de su poder. Los estados financieros incluirdn todas las subsidiarias de la
controladora, que son las entidades sobre las cuales se tiene control, y cuando la participacion sea
menor al 100%, se reconoce una participacién no controladora atribuible a accionistas externos.

El Manual establece que las inversiones en acciones en las cuales se mantiene participacion en el
capital de la emisora de las acciones, se registrardn utilizando el método del costo y se reconoce un
ingreso a medida que distribuyan dividendos. Las NIIF establecen que las inversiones en acciones
pueden ser clasificadas como subsidiarias, negocios conjuntos y asociadas {dependiendo de!
porcentaje de participacidn y nivel de control que se tenga sobre la inversion) y éstas pueden ser
medidas al costo {reconociendo el ingreso a través del pago dividendos), a valor razonable
(reconociendo el ingreso a través del cambio en el valor razonable) o utilizando un método de
participacién {reconociendo el ingreso a través de la participacién correspondiente). En caso de que
no se tenga control, control conjunto ni influencia significativa en las inversiones en acciones, éstas
deben ser medidas a valor razonable.

Las revelaciones que efectia la Compafia de conformidad con la hase contable utilizada por el
Manual difieren de las revelaciones que serian necesarias si los estados financieros fueran
preparados de acuerdo con NIIF.

Beneficio a Empleados, el Manual de Instrucciones Contables contempla la creacidn de una reserva
para indemnizaciones laborales.

Las NIIF establecen que los beneficios por terminacién deben registrarse cuando se termina el vinculo
laboral, sélo cuando el patrono haya reconocido la obligacién de este pasivo, independientemente de
la decision del empleado.

Praductos y gastos extraordinarios, el Manual de Instrucciones Contables contempla la presentacién
de producto y gasto extraordinarios dentro del estado de resultados.

Las NIIF establece que no deben presentarse partidas de ingreso ¢ gasto como partidas
extraordinarias en el estado de resultado integral del periodo o en las notas
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Disponibilidades

2020 2019
Caja Q. 330 Q. 330
Banco del pais 260,470 293,359
Q. 260,800 Q. 293,689

Al 31 de diciembre de 2020y 2019, las disponibilidades se encuentran libres de pignoracion.

Los productos financieras por intereses sobre los bancos del pais por el afio terminado el 31 de diciembre de
2020y 2019, ascienden a Q. 1,170 y Q. 1,263, respectivamente.

Inversiones

Tasa de interés

anual Vencimiento Saldo en
Moneda nacional:
En titulos valores para su vencimiento:
Certificados de depdsito a plazo del Banco
de Guatemala 7.50% 2025 Q. 600,000
Total de inversiones Q. 600,000

a) Los productos financieros de intereses por cobrar sobre inversiones por el afio terminado el 31 de
diciembre de 2020 y 2019, ascienden a Q. 2,959 y Q. 2,712, respectivamente.

b} Los productos financieros de intereses sobre inversiones por el afio terminado el 31 de diciembre de
2020y 2019, ascienden Q. 45,123 y Q. 45,000, respectivamente.

c} El certificado representativo de Bonos del Tesoro de la Republica de Guatemala es garantia de
Internacional Casa de Bolsa, S.A. por as operaciones ante la Bolsa de Valores Nacional, S.A. este
certificado fue entregado en custodia a Bolsa de Valores Nacional, S.A., que se encuentra registrado en
cuentas de registro, por el mismo valor.

Cuentas por cobrar
2020 2019
Impuesto al valor agregado Q. 3,897 Q. 2,443
Retenciones del impuesto al valor agregado 1,791 1,072
Varios a/ s 300
Q. 5,688 Q, 3,815

af Al 31 de diciembre de 2019, este rubro incluye un anticipo para adquisicidn de 3 acciones de la entidad
Interconsumo, S.A. |as cuales fueron recibidas el 23 de enero de 2020.
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Inversiones permanentes

2020
Porcentaje de Nimero de Valor neminal Costo dela
Participacion acciones por accién inversidn total
Acciones:;
Interservicios, S.A. 0.004% 2 Q. 100 Q. 200
Interconsumo, S.A. 0.003% 7 100 700
Bolsa de Valores
Nacional, S.A. 2% 1 10,000 10,000
Prima sobre accién 16,000
Total Q. 26,900
2019
Porcentaje de Nimero de Valor nominal Costo dela
Participacion acciones por accién inversion total
Acciones:
Interservicios, S.A. 0.004% 2 Q. 100 Q. 200
Interconsumo, $.A. 0.001% 4 100 400
Bolsa de Valores
Nacional, S.A. 2% 1 10,000 10,000
Prima sobre accién 16,000
Total Q. 26,600
a) La entidad Interconsumo, S.A. es una entidad regulada y supervisada por la Superintendencia de Bancos

de Guatemala y forman parte del Grupo Financiero Banco Internacional {nota 16).

b) El titulo que respalda la inversidn en acciones de Bolsa de Valores Nacional, S.A. fue depositado a
requerimiento de esta entidad en el Fideicomisoc de Garantia para Qperaciones Bursatiles de la Bolsa de

Valores Nacional.

cl Los dividendos recibidos por las inversiones en acciones se resumen a continuacién:
2020 2019
Entidad
Bolsa de Valores Nacional, S.A. Q. 38,286 Q. 36,844
Interconsumo, S.A. (nota 16) 1,211 360
Q. 39,497 Q. 37,204
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11.

Cargos diferidos

2020 2015
Pagos a cuenta de impuesto de solidaridad Q. 19,232 Q. 17,721
Pagos a cuenta de impuesto sobre la renta - 7,383
Q. 19,232 Q. 25,104
Cuentas por pagar
2020 2019
tmpuesto al valor agregado Q. 11,940 Q. 2,946
Impuesto sobre la renta por pagar (nota 14) - 8,326
Cuota patronal 392 355
Cuota laboral 150 135
Retenciones 296 271
Q. 12,778 Q. 12,033
Provisicnes
2020 2019
Indemnizaciones laborales Q. 10,877 Q. 4,999
Bono 14 1,550 1,400
Aguinaldo 259 .
Q. 12,686 Q. 6,399

Los movimientos contables de la provision para indemnizaciones laborales se detallan a continuacion:

2020 2019
Saldo al inicio de afio _ Q. 4,999 Q. 1,482
Mas aumentos por:
Provisidn cargada a los resultados del afio 5,878 3,517
Saldo al final del afio Q. 10,877 Q. 4,999

Capital contable
a. Capital pagado:

El capital autorizado es de Q. 1,500,000 distribuido en 15,000 acciones comunes nominativas con valor nominal
de y (. 100 cada una, el capital suscrito y pagado asciende a Q. 500,000 distribuido en 5,000 acciones.

14
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b. Reserva legal

De acuerdo con los articulos 36 y 37 del cédigo de Comercio de Guatemala, toda sociedad debera separar
anualmente como minimo el cinco por ciento (5%) de la ganancia neta contable de cada ejercicio para formar la
reserva legal. Esta no podra ser distribuida en forma alguna entre los accionistas sino hasta la liquidacién de la
sociedad. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la reserva legal asciende a Q. 47,329 y Q. 42,231, respectivamente.

c. Reserva pora futuros dividendos

En esta cuenta se registra el monto que se separd de las utilidades para asegurar recursos para cubrir el pago de
dividendos en los ejercicios en que las utilidades sean insuficientes para retribuir a los accionistas por su capital
invertido.

De conformidad con el Acta de Asamblea General Ordinaria Totalitaria de Accionistas No. 28 de fecha 10 de abyil
de 2019, se aprobd trasladar a esta reserva Q 100,000 provenientes de resultados de ejercicios anteriores.

d. Reserva para eventualidades

La reserva para eventualidades se utiliza para registrar los montos que, de conformidad con las disposiciones de
los organismos directivos, se separen de las utilidades por considerarse conveniente crear o incrementar
reservas para hacerle frente a quebrantos eventuales, asegurar la cobertura de fines no especificos o
imprevistas, asi comao reservas 0 provisiones.

De conformidad con el acta de Asamblea General Ordinaria Totalitaria de Accionistas No. 28 del 10 de abril de
2019, se aprobd trasladar a esta reserva Q. 3,164 provenientes de resultados de ejercicios anteriores.

e. Dividendos decretados

Los dividendos se decretan conforme a la autorizacién de la Asamblea de Accionistas, rebajando la cuenta de
reservas de capital y registrando una cuenta por pagar. Se distribuyen en funcién del porcentaje de
participacion de cada accionista y el pago se hace efectivo durante el afio en el que se decretan.

De conformidad con el Acta de Asamblea General Totalitaria de Accionistas No. 28 de fecha 10 de abril de 2019,
se decretd como parte del proyecto de distribucién de utilidades, un dividendo de Q. 100,000, utilizando las
reservas para futuros dividendos.

De conformidad con el Acta de Asamblea General Totalitaria de Accionistas No. 29 de fecha 17 de abril de 2020,

se decretd como parte del proyecto de distribucion de utilidades, un dividendo de Q. 95,000, incremento de
reserva legal por Q. 5,098 e incremento de reserva para eventualidades por Q. 1,860.

Gastos de administracion

El resumen de los gastos de administracidn se muestra a continuacion:

2020 2019

Comisiones por custodia de valores Q. 365,301 Q. 221,160
Cuota mantenimiento y corretaje 117,000 117,000
Honorarios profesionales 34,882 52,987
Funcionarios y empleados 57,401 49,974
Servicios de consultoria fiscal y otros 16,956 15,751
Impuestos, arbitrios, contribuciones 16,736 8,686
Papeleria, utiles y suministros 394 305

Q. 608,670 Q. 465,863
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Impuesto Sobre la Renta
impuesto Sobre la Renta {ISR):

En Guatemala el derecho de las autoridades fiscales para efectuar revisiones a los registros contables de las
compafiias y demas documentacion legal prescribe a los cuatro afios a partir de la fecha en que se
presentaron las declaraciones de impuestos.

Las declaraciones juradas del Impuesto Sobre la Renta presentadas por la Compafifa por los afios terminados
el 31 de diciembre de 2016 al 2019, y la préxima que estd por presentarse al 31 de diciembre de 2020, estan
pendientes de revisién por parte de las autoridades fiscales. El derecho del Estado para efectuar la revisién
prescribe por el transcurso de cuatro afios contados a partir de la fecha en que se produjo el vencimiento
para el pago de la obligacién.

A partir del 1 de enero de 2013, entraron en vigencia nuevas normas de Impuesto Sobre la Renta contenidas
en el Libro | de la Ley de Actualizacion Tributaria, Decreto 10-2012. Estas nuevas normas contemplan dos
regimenes para pagar el impuesto a partir del aino 2013:

a) Régimen sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas consistente en aplicar una tasa del 25% sobre
la renta imponible determinada a partir de la utilidad. El impuesto se paga mediante pagos
trimestrales vencidos con una liquidacion al final del afio.

b} Régimen Opcional Simplificado sobre Ingresos de Actividades Lucrativas consistente en aplicar la tasa
del 7% al total de los ingresos gravados enterando dicho impuesto mediante retencidn definitiva y en
su defecto mediante pago en las cajas fiscales, con la debida autorizacion por parte del fisco. Los
primeros Q.30,000 de ingresos mensuales tributan 5%.

Ademas, las normas del Impuesto Sobre la Renta establecen un impuesto del 5% sobre las distribuciones de
dividendos y utilidades tanto a accionistas residentes como no residentes.

Se cred también un nuevo Régimen Sobre Rentas de Capital, Ganancias y Pérdidas de Capital el cual
establece una tasa del 10% para las rentas de capital mobiliaria e inmobiliaria, asi como para las ganancias
de capital netas.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Compafiia se encuentra en el Régimen sobre las Utilidades de
Actividades Lucrativas.

El gasto de impuesto sobre la renta por el afio terminado el 31 de diciembre 2019, ascendid a Q. 8,326, lo que
representé una tasa afectiva del 7.55%.

A continuacién, se muestra la integracion de la determinacion de la renta imponible y del gasto de Impuesto
Sobre le Renta del periodo 2020:

2020
Ganancia bruta Q. 51,627
Menos:
Rentas exentas y no afectas {84,580)
Costos y gastos -
{32,953)
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2020

Mas:

Gastos no deducibles 25,582
Gastos de rentas exentas 1,211
Renta imponible (6,160}
Tasa impositiva 25%
Gasto de impuesto sobre la renta Q. -

La determinacion del gasto por Impuesto Sobre la Renta, se preparé de conformidad con lo dispuesto en el
Libro | de la Ley de Actualizacion Tributaria, Decreto No. 10-2012 del Congreso de la Repuiblica de Guatemala
y sus reformas, que contiene la regulacién aplicable al impuesto sobre la renta. Los montos que se declaran
podrian estar sujetos a cambios posteriores dependiendo del criterio que apliquen las autoridades fiscales
cuando analicen las transacciones.

Otros cambios importantes contenidos en las Normas de Impuesto Scbre la Renta vigentes a partir de
enero de 2013, son:

Con fecha 1 de enero de 2013, volvieron a entrar en vigencia en Guatemala las "Normas Especiales de
Valoracion entre Partes Relacionadas" establecidas en la Ley de Actualizacién Tributaria, Decreto 10-2012 y
sus reformas, de manera que las transacciones de empresas guatemaltecas con sus partes relacionadas no
residentes que impacten la base imponible (Ingresos, costos y gastos), deben ser valoradas observando el
Principio de Libre Competencia, para efecto del Impuesto sobre Ja Renta. Derivado de lo anterior, dichas
operaciones deben someterse a un estudio a efectos de establecer que cumplen con el supuesto
contemplado en la Ley indicada.

La administracién de la Compafiia, considera gue estas normas no son aplicables, debido a que no tiene
operaciones con partes relacionadas no residentes en Guatemala.

Impuesto de Solidaridad (1SO):

El 22 de diciembre de 2008, se publicé en el Diario Oficial el Decreto No. 73-2008, “Ley del Impuesto de
Solidaridad” - ISQ, el cual contiene lo siguiente:

. Este impuesto estd a cargo de las personas individuales y juridicas, los fideicomisos, los contratos de
participacion, las sociedades irregulares, las sociedades de hecho, el encargo de confianza, las
sucursales, las agencias o establecimientos permanentes o temporales de personas extranjeras que
operen en el pais, las copropiedades, las comunidades de bienes, los patrimonios hereditarios
indivisos y de otras formas de organizacion empresarial, que dispongan de patrimonio propio,
realicen actividades mercantiles o agropecuarias en el territorio nacional y obtengan un margen
bruto superior al 4% de sus ingresos brutos.

. El periodo de imposicidn es trimestral y se computara por trimestres calendario;

. La base imponible de este impuesto la constituye, la que sea mayor entre:

a) La cuarta parte del monto del activo neto; o
b) La cuarta parte de los ingresos brutos.

En el caso de los contribuyentes cuyo activo neto sea més de cuatro {4) veces sus ingresos brutos,
aplicaran la base imponible establecida en el literal b} anterior; y la tasa del impuesto es del 1%.
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. El ISO y el Impuesto Sobre la Renta {ISR), podran acreditarse entre si de la manera siguiente:

a) El 1ISO, pagado durante los cuatro trimestres del afio calendario podra acreditarse al pago del
ISR hasta su agotamiento, durante los tres afios calendario inmediatos siguientes, tanto al que
deba pagarse en forma mensual o trimestral, como al que se determine en la liquidacion
definitiva anual, segin corresponda.

b} Los pagos trimestrales del ISR, podran acreditarse al pago del 150 en el mismo afio calendario.
Los contribuyentes que se acojan a esta forma de acreditamiento, podran cambiarlo
dnicamente con autorizacion de la Administracidn Tributaria.

El remanente det ISO, que no se logre acreditar conforme lo regulado en la Ley de su creacion, serd
considerado como un gasto deducible para efectos del ISR, del periodo de liquidacion definitiva anual en
que concluyan los tres afios a los que se refiere el parrafo anterior.

Contenidos en oficio de la Superintendencia de Bancos

En Oficio 8345-2016 del 17 de septiembre de 2015, la Superintendencia de Bancos, ha notificado a los
bancos sobre la aplicacion del registro contable del gasto por Impuesto Sobre la Renta, a partir del 1 de
enero de 2016, en el que se establece que el mismo debera registrarse al cierre de cada mes,
independientemente del régimen tributario en el que estén inscritas las entidades, estimando su monto y
efectuando su registro contable conforme lo siguiente:

a Entidades inscritas en el régimen opcional simplificado sobre ingresos de actividades lucrativas,
cuyo periode de liquidacién del impuesto es mensual.

El monto del Impuesto Sobre la Renta a registrar correspondera al que resulte en la liquidacién que se
efectue conforme la ley de la materia. Para el efecto, se debera cargar el monto resultante en una cuenta de
gasto.

b. Entidades inscritas en el régimen sobre las utilidades de actividades lucrativas, cuyo pericdo de
liquidacién del impuesto es anual.

El monto del Impuesto Sobre |a Renta a registrar corresponderad al que resulte de aplicar, a |a fecha del
periodo intermedio a que esta referido el estado de resultados, el procedimiento de calculo que la ley de |a
materia establece para la liquidacién definitiva anual de dicho impuesto. Para el efecto, el monto resultante
debera cargarse a una cuenta de gasto con abono a una cuenta de pasivo. Estas cuentas se deberan ajustar
mensualmente con el monto que corresponda, aumentande o disminuyendo la provision dependiendo de
los resultados acumulados a la fecha de! pericdo intermedio.

Cuentas de registro

El resumen de esta cuenta es el siguiente:

2020 2019
En moneda nacional:
Documento y valores en custodia Q. 1,985,135,000 Q. 1,060,600,000
En moneda extranjera:
Documentos y valores en custodia 232,411,712 204,019,260

Q 2,217,546,712 Q. 1,264,619,260
18




Documentos y valores en custodia

Esta cuenta se utiliza para registrar documentos y valores que la Compafiia administre por cuenta de terceros,
Esta cuenta esta conformada por titulos valores propiedad de Banco Internacional, S.A.

15. Concentracién de inversiones y contingencias

El 1 de junio de 2002, entrd en vigencia la Ley de Bancos y Grupos Financieros, Decreto Nimero 19-2002 y el
1 de abril de 2013, entraron en vigencia las reformas a la ley contenidas en el Decreto NUmero 26-2012. De
acuerdo con estas regulaciones, los bancos, las sociedades financieras, asi como las entidades fuera de plaza
o entidades off shore y las empresas especializadas en servicios financieros que formen parte de grupos
financieros, con excepcidn de las operaciones financieras que pueden realizar, sin limitacidon alguna, en
titulos emitidos por el Ministerio de Finanzas Publicas o el Banco de Guatemala, no podran efectuar
operacidn que impliquen financiamiento directo ¢ indirecto de cualquier naturaleza, sin importar la forma
juridica que adopten, tales, como, pero no circunscrito a, bonos, pagarés, obligaciones y/o créditos, ni
otorgar garantias o avales, que en conjunto excedan los porcentajes incluidos en la pagina siguiente:

- Quince por ciento {15%) del patrimonio computable a una sola persona individual o juridica, de
cardcter privado o a una sola empresa o entidad del Estado 0 auténoma. Se exceptian de este limite
los excesos transitorios derivados de depésitos interbancarios de naturaleza operativa o de los
depdsitos e inversiones que las empresas del grupo financiero puedan tener en el banco de su grupo
financiero.

- Treinta por ciento {30%) del patrimonio computable a dos 0 mas personas vinculadas, las que se
consideraran como una sola unidad de riesgo. Este porcentaje podra incrementarse hasta el
cincuenta por cienta (50%) del patrimonio computable, si el excedente lo constituyen activos
crediticios garantizados totalmente, durante el plazo del crédito, con certificados de depésitos a
plazo o pagarés financieres emitidos por la propia institucion, los que deberan quedar en custodia de
la misma. Ademas, debera pactarse por escrito que, en caso el deudor sea demandado o incurra en
incumplimiento, sin mas tramite, se hard efectiva la garantia.

Los depositos e inversiones que las empresas del grupo financiero mantengan en el banco de su
grupo financiero, no deberdn computarse para efectos de los limites establecidos en este inciso.

- Treinta por ciento {30%) del patrimenio computable en inversiones que realicen las entidades fuera
de plaza o entidades off shore en titulos representativos de deuda soberana de otros paises distintos
a Guatemala, conforme la escala de limites que establezca la Junta Monetaria con base en la
calificacién de riesgo soberano que otorguen calificadoras de riesgo reconocidas por la Comisién de
Bolsa y valores de los Estados Unidos de América {Securities and Exchange Comrmission - SEC).

- Cien por ciento (100%) del patrimonio computable, al conjunto de inversiones que realicen los
bancos o sociedades financieras en titulos representativos de deuda soberana de otros paises
distintos a Guatemala, gue cuenten con la mas alta calificacion de riesgo soberano que, en la escala
de grado de inversién, sea otorgada por calificadoras de riesgo reconocidas por la Comision de Bolsa
y Valores de los Estados Unidos de América (Securities and Exchange Commission- SEC).

Cuando las entidades excedan los limites establecidos en la ley, deberén deducir de inmediato dicho exceso
de su patrimonio computable, sin perjuicio de ser sancionadas de conformidad con la ley.
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Conformacidn del grupo financiero

El articulo 27 de la Ley de Bancos y Grupos Financieros Decreto Numerc 19-2002 establece la conformacidn de
Grupo Financiero, el cual debera organizarse bajo el control comin de una empresa controladora constituida en
Guatemala especificamente para ese propésito, o de una empresa responsable del grupo financiero, que en este
caso es Banco Internacional, 5.A.

E! 29 de agosto de 2005 la Superintendencia de Bancos de Guatemala emitio la Resolucidn No. 452-2005 que
formaliza la conformacién del Grupo Financiero Banco Internacional.

Las empresas que conforman el Grupo Financiero Banco Internacional son:

Banco Internacional, S.A. (empresa responsable)
Almacenadora internacional, S.A.

Internacional Casa de Bolsa, S.A.

Interconsumo, S.A.

A las empresas de! grupo financiero les esta prohibide:

a)

b}

c)

Otorgar financiamiento directo o indirecto para la adquisicidn de acciones representativas de su
capital, de la empresa controladora, de la empresa responsable o de cualquier otra empresa
financiera del grupo al que pertenezca;

Efectuar operaciones financieras o de prestacidn de servicios entre si, en condiciones de plazo, tasas,
montos, garantias y comisiones diferentes a las que utilicen en operaciones similares con terceros. La
Junta Monetaria reglamentara las operaciones que podran efectuar estas entidades entre si; y,

Realizar operaciones y prestar servicios financieros que la Junta Monetaria considere incompatibles
con el negocio financiero.

Las transacciones realizadas con Compaiiias del Grupo Financiero Banco Internacional se presentan a
continuacion:

2020 2019

Productos:
Comisiones por corretaje Q. 574,500 Q. 492,554
Dividendos recibidos 1,211 360
Intereses en cuentas de depdsitos monetarios 1,170 1,263

Q. 576,881 Q. 494,177
Otras transacciones:
Dividendos decretados Q. 95,000 Q. 99,600

Los saldos con Compaiiias del Grupo Financiero Banco Internacional se resumen a continuacién:

2020 2019
Activo:
Disponibilidades Q. 260,470 Q. 293,359
Cuentas por cobrar a/ - 300
Inversiones permanentes Interconsumo, S.A. 700 400
Q. 261,170 Q. 294,059

20



af Al 31 de diciembre de 2019, este rubro también incluye Q. 300 que corresponden a un anticipo para
adquisicién de acciones de la empresa Interconsumo, S.A., segln titulo No. 31 de fecha veintitrés de
enero de 2020.

17.  Administracién de riesgos

La Compaiiia esta expuesta a los siguientes riesgos que, de ocurrir, podrian tener un impacto significativo
adverso sobre sus estados financieros:

. Riesgo de crédite - Es la contingencia que una institucion incurra en pérdidas como consecuencia de
que un deudor o contraparte incumpla sus obligaciones en los términos acordados.

. Riesgo de liquidez - Es |a contingencia que una institucién no tenga capacidad para fondear
incrementos en sus activos o cumplir con sus obligaciones oportunamente, sin incurrir en costos
financieros fuera de mercado.

. Riesgo de mercado - Es la contingencia que una institucién incurra en pérdidas como consecuencia
de movimientos adversos en precios en los mercados financieros. Incluye los riesgos de tasa de
interés y cambiario.

. Riesgo operacional - Es |a contingencia que una institucién incurra en pérdidas debido a la
inadecuacion o a fallas de procesos, de personas, de los sistemas internos, o bien a causa de eventos
externos. Incluye los riesgos tecnoldgico y legal.

. Riesgo de gobierno corporative —Es la contingencia de que una institucion no implementa practicas
sanas y eficientes, conforme los estandares internacionales en la materia, que coadyuven a la gestion
efectiva de sus actividades, al fortalecimiento de los niveles de confianza del mercado, a la
proteccidn y trato equitativo.

. Riesgo pais - Es la contingencia que una institucidn incurra en pérdidas, asociada con el ambiente
econdmico, social y politico del pais donde el deudor o contraparte tiene su domicilio y/o sus
operaciones. Incluye los riesgos soberanos, politico y de transferencia.

. Riesgo de lavado de activos y financiamiento del terrorismo - Es la contingencia que los servicios y
productos de una institucién se utilicen para el encubrimiento de activos financieros, de modo que
puedan ser usados sin que se detecte la actividad ilegal que los produce.

En adicién a tener implicaciones sancionatorias o amonestaciones por incumplimiento de la Ley
vigente contra el Lavado de Dinero u Otros Activos y la Ley para Prevenir y Reprimir el

Financiamiento del Terrorismo, también arriesga la imagen de la institucién.

. Riesgo regulatorio - Es |la contingencia que una institucién incurra en pérdidas por dejar de cumplir
requisitos regulatorios o legales en la jurisdiccion relevante en que opera la institucién.
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18, COviD-19

El brote de COVID-19 ha afectado significativamente la economia guatemalteca a nivel macro y micro. La
Compaiia no esta expuesta al desempefio de sus clientes, debido a que Unicamente presta servicios a su
relacionada Banco Internacional, S. A.

La Compafifa cuenta con politicas y procedimientos para la continuidad de negocios que establecen los
mecanismos para funcionar ante situaciones de contingencia, garantizando la continuidad ininterrumpida de
las operaciones y servicios.

* ¥k Rk ¥R
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