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Cnntariori!:: Pilblliirijs y A~rditorcs 

lnforme de 10s Auditores Independientes 

A 10s Accionistas dc 
GAT Canticrcdit, S.A.: 

I-Iemos auclit~~~~ido 10s estaclos financieros adjlintos de GOZT Conticredit, S.A. (en adelante 
Irt "Cotnpal"lia"), 10s c.uales comprcndet~ los balances generales a1 31 ile dicic~llbre cle 
2010 y 2009 y Ins estactas de resultaclos, de movi~llicntos del capital cor~table y de fltijos 
cIe efcctivo por 10s afios terrninados en esas fccllas y un resumell de Ias potiticcls contabIes 
sigr~ificativas y otras notas exp1ic;itivas. I..os estados financieros han siclo pre.pamdos por 
la administracicin de G&l' Conticredit, S.A. con base en las disposiciones de infonnaci6n 
finaixicra contenidas ~ I I  la nosil~ativa contable establecida por la Superinte.t~tlencia de 
Bancos de Ciuatemnla. 

Re~pntzsabilirl~i~i rk Ill Arfr~ttn islrncidn rie In Conzpn Ain por 10s Estrcffos Fimm cieros 
Ida ac1rninistraciciGn de la Cun~paiiia as respol~sable por la preparaci6n y presentacibn 
razc~t~able de estos estados financieros cle conformidad con la normativa contable 
establecitia ,por la Supcri~~tendencia cle Bancos dc Guatemala y del control i~~terilo que 
cietermine necesario para permitir la prcparacion cle estados financieros que esten libres 
dc errores signiicativos ya sea pot* fraude o elms. 

Iies~)otz.sa bilidnd rie lus A ririitores Xjz titpetzdientes 
Nuestra responsabilidad es expresar una opinijn sobre estos estados financieros con base 
en nuestra auditoria. Efcctua~~los nuestra auditoria de coi~formidad con nomas 
internacionales de auditoria. Ksas norinas requieren clue curnplatnos con recluisitos Cticos 
y clue planifiquenlos y rcalice~nos la auditoria para obtener ima seguridad razonable sohre 
si 10s cstados inancieros estiin libres de representaciones errbneas c1e importancia 
rclativa. 

'Iha auditoria independiente incluye la e-jecuci6n de proceclitnientos para obtener 
evidencia de atlditoria sobrc las cifras y revelaciones incluidas en 10s estados financieros. 
l,os procedimientos selecciol~ados cleper~den de ntlestro juicio, incluyendo la evaluation 
de 10s riesgcrs de representation errbnea de importancia relariva en 10s estados 
l~nnncicron, dcbido yn sca n fraudc o crror. Ai cfcctuar esas evaluaciol-tes 3e riesgils, 
considesat~~os el control interno relevante para la prcparaci6n y presentacihn rnzonahle dc 
10s estados ilnancieros por la entidad, con el fin de diseiiar procedimientos de auditoria 
que Sean apropiactos en Ins circul~stancias, pero no con el proposito cie exprcsar m a  
opinidn sobre la cfectividild clel control interno de  la elltidad. Una auditoria 
iadepencliente tambien incluye evaluar lo apropi~clo tic las ,politicas contables utilizadas y 
la rxmnabilidad cle las estimaciones contables efcctuadas por la administraci6n de la 
enticlad; asi coillo la presentation dc 10s estados fiilancicros cn cori unto. 
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Considerainos que la evidencia dc auditoria que 1.lcmos obtcnido es suficiente y 
psoporciona una base razot~able para nuestra opinibn. 

Segilll se indioa en las notas 2 y 3,Ios estados financieros adjuntos han sido prepart~dos cle 
acuerdu con la normativa contablc cstablecida por la Supcrintcndencia de Bancos cle 
Guatelnala, la cual es nna base integral de contabilidad distinta a Ias nomas 
i~~terrlacionaIes cle infosmaci6n i<"lnc?nciera. 

Opbzibtr rle !us A rrrfitores Irzrlepsn ilien tes 
En nliestra opinibn, 10s eseaclos financieros antes mencionaclos presentan razonablemente, 
cn todos sus aspectos importantes, la situacibn financiers de G&T Conticredit, S.A. al 31 
cle diciernbre cle 2010 y 2009, el rcsultado de sus opcraciones y sus flnjos de efcctivo por 
los aiios tel-minados en esas Iechas, de conformidact con la nortnativa contable establecida 
por la Superintznclet~cia de Hancos cle Ciuatemala que se describe en las notas 3 y 3 a 10s 
estados financieros. 

Bnsc de Cor~tcr bilillrrd 
Sin modificar nueslra opitli6n, llarnamos la atenci6n a las notas 2 y 3 a los estados 
financieros que resumen la norrnaliva contable establecida por la Srrperintendex~cia de 
Ballcos de Guatemala. I,os estados finallcieros adjuntos estin preparados para ayudar a 
que G&T Conticredit, S.A. cumpla con 10s requisites de la Superintendencia dc. Bancos 
de Guatemala. En consecuencia pueden no ser aciecuados para 
otro fin. 

~ o l e & a d o  No. CPA - 1379 



Balances Generaies 
31 ck? tiiicier~l hl-e de 201 0 y 2009 
(C'~>CI,S ~.,ryr-escr~icr.~ en qzrer~ale~~} 

Activo 
DisponibiIiclades (no ta 4) 
Invcrsiones (no ta 5) 
Cuentas por cobra tarjetahabjentes, neto (nota 6) 
Productos financieros por cobrar (nota 7) 
Otras cuentas por cubrar, ncto (nota 8) 
Inversiones pcrl~~ailclltes (nota 9) 
Tnmuebles y muebles, neto (nota 10) 
Cargos diferidos, ncto (nota 11) 

Pasivo y Capital Contable 
C1.dditos obtenidos (nota 12) 
Obligaciones financieras (rlotn 13) 
Gastos financieros por pagar (nota 14) 
Cucntas por pagar (nota 15) 
Provisiol~es (nota 16) 

Total pasivo 

Capital contable (tlotas 17, 18 y 19) 

Cuentas de ol.den y cla rcgistro (nota 27) 99 t,73 1,227 1,020,7 18,280 
-=-...a**-.... . I _ _ _ .  ----.,-.-- 



Estados de Resultados 
A Aas re)-minnck,,~ el  3 1 cjc cliciertzbre ~ i e  201 0 y 2009 
(i@n,s c.xpr.e,~crclcu en quelzales) 

Productos llnancieros (nota 30) 
Gastos financieros (nota 20) 

Margen por invcrsi6n 

Productos por servicios (nota 21) 
tiastos por servicios (nota 3 1) 

Margen por servicios 

Otros productos y gastos de operacihn, net0 
Productos de operacibn (nota 22): 9,25 1,543 3,867,5 1.6 
Cuelit~is y valorcs incobrabies (nola G y 22) (12,983,746) .--.. (20,33 1,5981 

Margen por otros productos y gslstos 
de opcraci611 (3,732,203) .. (1 .---- G,464,082) 

Margen operslcional bruto 82,173,303 73.492.127 - 
Gastos de administration (nota 23) 

Margcn operaciollal ileto 
Productos y gastos cxtraordinarios (nota 24) .504;668 1,325,907 
Productos y gastos de ejercicios anteriores (r~ota 25) 1 ,OG8,827 -..-.,- . 3,054,992 .--- 

Ganancia bruta 38.732.706 36,359,295 
Impuesto sobre la rcnta (notn 26) 

Cianancia neta 

VCanse mtas que aconlpafiarl a Los ssti~~los Gnanciet-os. 



Estados de Movimientos del Capital Contable 
,450s ferniinn~los el 3 1 clc c/icien.lbr.e tie 2010 y 2009 
(%'iJi.as ex17rescidus en y tre tznlc.~) 

Capital contable: 
Capital pzgado (nota 17): 

~alcto a1 inicio y a1 fkal  del afio 

Reserva legal (nola 19): 
Saldo al inicio del afio 
Traslaclo de result ado de c.jercicios slnteriorcs 1,237,449 --.--- 
Saldo a1 final clel ail0 4,285,760 

Reserva para futuros dividendos: 
Saldo a1 inicio del afio 
Traslado cle resultado clc ~~jercicios anteriores 22,000,000 
Dividelldos pagados (not; 18) (22,000,000) 
Saldo a1 final del alio 

Reserva para eventuaiidacics: 
Saldo a1 inicio dcl afio 4,5 13,953 
TrasIado de rcsultailo cle ejercicios anleriorcs 
Traslado a la estimaci6n por valuaci6n dc 

cuentas por cobrar tayjetahabientes (nota 6) .- 
Salclo a1 iinal del afio w ..-. 4,5 13,953 

Valu~icihn dc activos de rccuperaciot~ ciudosa 
(nota 6): 
Saldo a1 inicio y a1 final clel alio (15382,253). 

Otris resesvas: 
Saldo al  iuicio del afio 
"l'ras1acio de resultacto de ejercicios anteriores - -.- -- .,,., .- 1,511,531 , .. . 
Saldo a1 final del afio 3,049,638 

Resultado dc ejercicios <mteriores: 
SalcIo al inicio de1 afio 24,748,980 
Utiliclacl neta 30,398,558 -.- 
Menos: 

Trulado a la reserva Iegd (1,237,449) 
Traslado n la reserva para evc~~tualidades 
Traslndo a In reserva para fiituros diviciendos (22,000,000) 
Asigt~acibn a ciircctores (nota 18) 
Trasledo a otras raservas ( . i  ,5 -A 1 1,53 1) . . . . 

(2.4,748,950) (22,410,2~4J -. ... , . - - 
Salilo a1 final clel aiio 30,398,558 -,-, - ....-- - 24,748,980 .,.. -.---. 

Total capital contable 101,081,756 
=a,-A,,.Y,;>*.me~=-=%=.%va w 

97 683,198 :Av,,M,y- 

VCanse notas que acompafinn a 10s estados financielas. 





Estados de Flujos de Efectivo 

Flujo de efectivo ile las actividades de financiacibn; 
Pago de dividendos y asignaci611 a directores (22,000,000) ( 2  1,04 1,986) ...,...-..- 

1:lujos iletos de efectivo aplicaclos a las 
activiciades de financiaciht~ f 22,000,000) -. - (2 1,04 1,986) 

Aumento (clisminucibn) ne-to de disponibilidades y 
ecluivalentes cle efectivo 15,047,5 3 3 (1 2,827,807) 

Disponibilidades y eqtiivalentes dc cfcctivo a1 inicio 
del aAo 14,22 1,670 . t  27 049 477 ' 

Disponibilidades y equivalentes de efectivo a1 final 
del atio 29,269,203 

.,-z *-.-. 
14,22.1,670 

-.-- 

Transaccioncs no Monetarias 

Ilurante 10s aiios -terminaclos el 31 de diciembre de 2010 y 2003 sc efectuaron las 
siguientes transaccioiles no motletarias: 

e Se aplicaron a la estimacion por valuacicin cie cuentas por cobrar tarjetahabientes 
salclos consicler~clos incobrr-ibles pol* Q12,987,214 y Q28,940,368 respectivamente. 

Se dieron de baja activos totaimente cIepreciaclos por Q3,457,801 y Q1,159,198 
respectivamente, 

Q En el 2009. se traslad6 de la reserva para eventualiciactes (11,764,799 a la estimaci6n 
clc cuentas por cobrar tar-etahabientes. 

Vkanse notns que aco~mpafia~~ a 10s estados financieros. 



Notas a 10s Estadas Financieros 
31 cle i1iciemhr.e clc 2010 y 2009 

1 0 per2 cion es 
G&'S Conticredit, S. A. (la "Compafiia") ftic evilstituida por tiempo indeilt~icio cle 
acuerdo a Ias leyes cle la Repi~blica de Guaten~ala segirn escritura 13 10 de fccl~a 1 
de julio cle 2003. La Colnpafiia inici6 sus opernciones el 1 de agosto de 2003. Su 
actividad principal consiste en li-1 emisibn, administracibn y operacihn de tayjctas 
de cr6dito con Master C.alhd y Visa International. 

l,,a Colnpaiiia tiene sus oficinas centrales ~tbicactas en la 6" Aveilicla 9-08 zona 9, 
Plaza Continental, Ciuclad tie Ciuiitemala. 

Bases de Y reparaci6n 
a Declaration de Cumplimiento 

l,as politicas contables que la Cornpailia utilizsl para la preparacibn y 
presentacibn de inforniacion tinanciera esthn de acuerdo, en todos SLIS 

aspectos importi~ntes, con Ia prictica general en la actividad bancaria 
regulada cn Guatemala y con el Manual de :[nstrucciones C'o~~tables para 
Entidades Si!jetas a la Vigiiancia e Inspeccicin de la Superintendencia cle 
Rax~cos aprobado en la Resoluci6n dc Junta Monetaria JM- 150-2006;. 

El rnat~ual tient: como ol?jetivo ilorlnar el registro contable cte todas las 
actividactes illcv~cieras de las entidades sujctas a Ia vigilancia e inspection 
de la Superiiltendencia de Bancos de Guatemala. 

Adicionnlmente, estas politicas contables e infor1nes de,ben regirse por la 
Ley de Bancos y Gi-upos Financieros (nota 28), Ley Monetaria, Ley de 
Supervisi611 Financicra, Ley Clontra el I,avado de  .Dl)inero ii Otros Activos, 
Ley para l'ibcvenir y Reprimir c1 1:inanciamiento del Terrorismo y otras 
ieyes aplicables a su actividad, asi co111o POP las disposi~io~~es cle la Junta 
Morletaria y de la Superintenclencia cle i3ancos de Guatemala. 

b 13ase de Y rescntaci6n 
Los estados financieros esthn expresailos etl iluetzales (Q): la inoneda de 
curso legal en Guatemala. A1 31 de cliciembre cfe 2010 y 2009 el tipo de 
cambio de referencia del Banco de Guatemala y del inercado bancario de 
divisas estaban alrededor de Q8.01 = TJS$1.00 y Q8.35 := IJS161.00, 
respectivamente. 

c Uso cle Estimacioncs 
En la preparacibn cle estacios financieros la administraci6n cle la Compafiia 
ha cfcctuaiio L I ~  nill~~ero de estill~aciolles y supuestos relaciuilacIos a1 
itlYvrme de activos, pasivos, resultados y la revelation de pasivos 
contingcutcs. J,us resultactos reales pueclen cliLel.ir clc es(;is eslirniiciones. 
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f,ri cstimaci611 impo~.tat~te que es particuiarmet~te susceptible a calnbios 
significativos se relacionit coil la rleterrninaci6n de la cstimaci6n por 
val~~acibn de cartera cle tarjetahabieutcs y la recupcracihn cuentas por 
cobsur . 

EI alnbiente ecolz6rnico actual ha incrcme~ztado el gtaclo de incertidumbre 
itherente rt cticl~as eslimaciones y supuestos. 

3 Resi~rnerl de Politicas Con ta bles Significwtivas 
I ,RS politicas contables que se detallan a continuaci6n se aplicaron en la 
preparation y prcsentacion de estos estados linancieros. Estas politicas corltables 
difieren dc las tlortnas intesnacionales cle infor~llacion finnncicra (NIIF) 
principalxncnte en lo qne se describe en la nota 32. 

a Instrumentos Fir~ancieros 
Se cotloce colno instrumentos filzal~cieros a cualquier contrato yue origine un 
activo financiero en una entidad y a Ia vez un pasivo fi nanciero o instrumetlto 
patrii~loi~ial en otra entidacl. Los instrumentos fit~ancieros incluyen, entre 
otros, la cartcra de tarjetahnbiel~tes, inversiones etl valores, cuentas por cobrnr 
y cuenlas por pagar. 

i. EstimaciBn por Vahlacicin de Cartere de Tarjetahnbientes y Cuentas 
por Chbrnr 
Dc acuerdo con el Reglamento para Ia Admi~~istrac.ion dc1 Riesgo de 
Crkdito, ResoIucibn JM-93-2005 clel 23 de mayo cle 2005, se registra 
contra 10s rest~lti~~los Qel aiio una reserva co~lforine la vaIuaciitl tle su 
cartera de activos crediticios. 

En caso 6sta exceda del miximo legal permiticlo col-no gasto deducible 
para fines ile la iletertllinacicin clel gasto de impuesto sobre In renta, poclrii 
registrarse directamcnte contra cuentas dc reservas dc capital en el capital 
contable. 

El 30 dc dicienlbre de 2008, la Junta Monetaria elniti6 Ia Resolucirjn JM- 
167-2008, que entrd en vigencia el 5 cle enero de 2009, Csta moclifica 
algunos artictilos del Reglal~~ento para la Aclministracib~~ del Riesgo de 
Crkdito emitido en ResoluciBn JM-93-2005 en cuanto a la constituci6n y 
mantenimiento de reservas o provisiones geni~~icas que sumitdns a las 
reset-vas o provisiones especiticas totalicex~ el equivalente a1 cien por 
cieilto de la ixl-tcra vcncidit, e11 u t ~  pel.iu~lo clue irlicia en tlznrzo de 2009 y 
finaliza en junio tle 201 1,  asi: 

A1 3 1 cle dicien~bsc de 2009 el 40% 
A1 3 1 de diciernbre de 20 10 el 80% 

o A1 30 cIe junio cle 30 1 1 el 100% 



Notas a 10s Estados Financieros 

Al conciuir este perioclo la sumatoria rte las reservas o p~.ovisiones 
especif7cas y gendricas en ilil~giil~ caso ~>odsli ser llle11cls a1 1.25% del total 
de 10s activos crediticios bautos. 

ii. Cuentas por Cobixr 'I'arjctahabientes 
Para efectos de cobros, 10s saldos de las crlentas por cobrar tarjetas de 
cr6cIito esthn divididos cn nueve ciclos, cuyas kchas de code me.~isual son 
R 10s 3, 6, 9, 12, 15, 18,21,27 y 30 dias cle cada mes para la tarjeta Master 
Card y seis ciclos cuyas 'echas de corte mensual son 3, 9, 15, 20, 25 y 30 
dc cacla mes para la tayjeta Visa. 

Para efectos de cierres contables mensuales, 10s salclos por comptsas en 
establecimientos se registran cotno cuentas por cobrar en el momento en 
que se realizan, Ias cotnisiones por servicio y 10s intereses se aciu~l~ulan y 
se rcgistran cotno cuenta For cobrar en la fccha de corte rnensual. 

iii. Clientas por Cobrar Co~lveriios rlc Pago 
En la cuenta co.nvenios con tarjetahabientes sc conti~bilizan 10s saldas por 
reestructuraci6n de deuda la cual incluye capital, intcreses y recargos, mas 
el Illlpuesto a1 Valor Agrcgado sobre el saldo a :financiar. 

iv. Cuentss por Cobrar por Arrcndamiento 
Se prese~~tan como cuentas por cobrar por aaex~dan~iento Ins cuotas 
facturadas mensualn~e~lte que ya han sido devengadas. 

v. Inversiones 
El portafolio de invel-sioncs col~lprelide titulos valores para la venta e 
i ~ ~ v e r s i o ~ ~ e s  permauentes. 

o 'fitulos Vaiores para la Ventit 
El. registro co~~tab le  iuicial se efectila at costo de adquisici6n, sin 
colisidesar las comisiones y utros cargos sin~ilares incut.~<clos en la 
compra. Las cox~~pras y ventas se registran contablemente en la fecha 
de 1a transaccibn. 

El valor con-table dc sstas invetsiones se actualiza mensualmente con 
base en su valor de cotizaciotl en bolsa de valores. Cuancio no cxista 
valor de cotizacibn cn bolsa, Cstc sc dctermina con base cn la 
normativa relacionacla con la vnluacibn de inversiories el1 valores. 
Cua~ldo sc tsate de titrrlos emitidos por el Ba~lco de Guatemala o el 
.Minislcr.io dc Finanz,as Pdblicas dorlde no puecla esta\~Ier;e.rse un valor 
de nlercado de seferencia, la valoraci6n se hace a1 costo de 
adquisici6n. 
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Notas a 10s Estados Financieros 

1.m difcrencias ilerivadas cle la vasiacibn de precios se registrarit11 en 
eI patrimox~io neto (capital contable). Cuando el titulo valor se vende, 
la ganancia o ptrdicla acutnulada en el patrimonio ncto se Ibeconoce en 
cl rcsultacio dcl aiio. 

e lnverslot~cs I'ermancntes 
L,as inversiones en acciones con la intcncion de mantener su 
pnrticipaci6n cn el capital de la ernisora, se reconocen ~~tilizanclo el 
m6todo del costo, independientemente del porcentaje de participation 
q u d a  Cornpafiisi tiene en estas e~~tidades. 

Los ingsesos obte~lictos de estas invcrsioi~es se registran s6Io cn la 
meciida en que se distribuyet~ las ganancias acumillacias dc la entidad 
participacla (en la que se tnatltiene la i~zversibn), sr~rgidas despuis cle 
la fecha de aclclirisici6n. 

Para efcctos de conversi6n a tnoneda national, las inversiones en 
acciones exprcsaclas en tnoneda extranjera deberhn matltct~erse a1 tipo 
cle carnbio histbrico, 

b Inmuebles y M~lebles 
i. Activos Adquiridos 

I,os intnuebles y muebles se presentan nl costo de adquisicion. 

ii. I)esemholsos Pusteriores a ia Adquisici611 
Las re~zovaciotles y mejjoras importa~~tes se capitalizan, rnicntras qlle 
10s desembolsos por reparaciones y i11ante11iiniento clue no alargan In 
vida irtil de 10s activos se recolzocen como gastos cn 10s resultados del 
6 0 ,  s inedida qrre se efccti~nn. 

i i i ,  IlepreciaciGn 
t,os biexles inmuebfes y muebles se deprecim por e l  111dt0i10 de t i ~ ~ e a  
recta, utitizanclo tasas basaclas en 10s porcentaj es tecjucsiclos 
eslsrtutariamente. 

L,os ac.tivos totalmex~te deprecistclos se rebiljnn cle Ins respcctivas 
c~ierltas cle costo cfeprcciacion acunlulada y se controlan en cuentas 
de ol.den. 

c A~nortizacihn 
l,as tncjoras en propiedades ajenas sc han cliferido y sc amortizni~ en un 
periodo de cirlco aiios, usal~do el metodo cte lines recta (ver nota 1 I ) .  
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Notas a los Estados Financieros 

d lndernnizaciones Lnborales 
De acuerdo con las Leyes cle Chiatemala los pattronos tienen la obligacirin 
cie pagar a SLIS einpieados y trabajaclores en caso de despido injustificaclo, 
indemnizaci6n cquivalente a1 suelclo de un mes por cada a50 trabiljado a su 
servicio o EI sus bcneficiarios en cnso de muerte, confome lu estnblecido 
por el articulo 85 inciso a) del C6cIigo de Trabajo, 

L,a politica contable de la Co~npafiia se apega a lo dispuesto por el Codigo 
de Trabajo. No se ha creado provisi6n pxa  e.stos casos y cuando dstos se 
presentan, 10s pagos se reconocen colno gasto en los resulta~los del afio. 

c Reconocimientos cie lagr'esos 
Los ingresos obtenidos por 10s conceptos siguientes se registrar1 utilizanclo 
la base de acu1n~1laci6n o devengo en cucntas de re.su1taclos: 

i. Cargos pot. sci.vicio: 
Los intereses y co~nisiones se registran co111o ingreso en el estado de 
resultados en las fecl~as de corte indicadas en la literal (b) anterior, 
calculados sobre el saldo pe~ldiente de pago dc cacla tarje.tahabiente a 
la fecha de corte del mes anterior. 

ii. Interests por cxtrafinanciamiento 
El total del financiamiento otorgado se registra inicialmente como 
una cuentci por cobrar y como ur~  crtdito ciiferido 21 la vez y 
posteriorrnente, conforme las cuotas so van devengando, se e,lirninan 
cle crkditos di.Feridos y se seconoceil como producto. 

iii. Itltereses por mom: 
La Conlparlia cobra iilterds por mora sobxe el monto de 10s pagos 
mitlimos no realizstdos, compi~tados a partir dcl clia siguiente del 
vet~cimiento cle las cuotas respectivas y aci~mulaclas hasta tres mescs 
cle mom. A partir del cuarto mes se dc-jan de efectuar dichos cargos 
si cl tarjetahabiente no ha cancelacto sus cuotas atrasadas. 

iv. Cornisiones cobradas a estableci~nientos nfiliados: 
.Ida Compafiia tiene la politica de cobrar a 10s establecimientos 
locales a'rliados una comisi6n sobre 10s consumos clue 10s clicntes 
efect6an en 10s mismos, Ia c u d  a1 31 cIe diciembrc 2010 y 2009 
oscila para ambos afios wtre el 0.5% y 6%. Dicl~as colnisiones se 
r~ei;urwcl;ll curnu procluclo a\ rl~oxnento dc su liquidacirjtt. 

v. lliterescs devengados no percibidos 
Los intcreses devengado no percibiclos sobse bonos emitidos o 
docurncntos expedidos por el Banco de Gi~uternala y valores cle otros 
einisores cuyos fondos de amortiziicibn controle el Banco de 
Ci tialemala. 
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f Activos y Pasivos en Moneda Entranjera 
I,,os activos y pasivos en moncda extranjera se prcsentan a su valor 
ecluivalente en quetzales utilizando la tasa cle cambio que proceda 
conforl-ne a las disposiciones de las autoricfades monetnrins (nota 2b). 

g Transaccioncs en Moneda Icxtranjcra 
Las transacciones en moneda extranjern se contabifizan a su equivalentc en 
quet~ales utiiizando el tipo de cambio vigente cuando se realizct la 
opuacion. El cliferencial cie cambio, si hubiese alg~uno, que resillte enl-re el 
r n o ~ ~ ~ e n t o  en que se registra la operaci6n y la fecl~a cte st[ canceIaci611 o la 
fecha del cierre contable se registrn contra Ios resriltactos del qicrcicio 

h Irnpoesto Sobre la licnta 
El impitesto sobre la rellta es el impuesto que se espera pngar sobre la renta 
gravable para el aiio, utilizando las tasas vigentes R la fccha del balance 
general y cuaiquier olro ajuste sobre el impuesto a pagar con respecto a 
afios anteriores. 

i Provisiones 
Si: reconoce utla provisihn en el balance general cuando se tiene una 
oblimci6n legal o ilnplicita como resultado de aoontecimier~tos pasados y 
es probable que recluiera un clesembolso econ6mico para cancclar tal 
obligaci611. L,a provisibn realizada se aproxima a su valor de cancelaci6t1, 
no obstante pnedc diferir ilel lnotlto definitive. 

j Equivalentes de Efectivo 
Sc consideran equivalentes cle efectivo las i~lversiolles que son fricilrnente 
convertibles a efectivo y que vellccrl dentro de 10s tt-es meses siguientes a 
la fccl~a del estaclo linanciero. 

k Nuevns Regulaciones 
Con fccha 13 cle octubre cle 2010 la Junta Monetaria aprobb la Kesolucilin 
JM- 108-20 10 Reglamento de medidas y requisites ~l~inirnos para la 
recepcibn de efectivo en rnoneda extratljera cuyo objeto es norrnnr las 
medidas y 10s reqi~isitos rni~li~nos que deben observar 10s bancos, 
sociedacles fina~oieras, entidades filers de plaza, empresas especializaclsls 
en servicios financiel-os que seat1 parte cLe grupos fi~la~~cieros y las casas de 
cambio, para mitigar 10s ricsgos relacjonados con la rec,epcibn cte efectivo 
cn lno~leda extrar~.jera. 13sta regulacibrz entr6 en vigenc.ia a pitrtir clel uno 
de enero dc dos mil once. 
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4 Disponibilirfsdes 
El cietalie de esta c,uenta cs el sigidente: 

Etl tnoneda nacionai: 
Caja chica 
Bancos dcl pais 

En moi~eda extranjera: 
Bancos del pais 
B~~ncos del exterior 

5 Inversiones 
El detalle de esta cueilta es el siguiente: 

31 de dicicmbre 
2010 2009 

Q Q 
MoileiIa national: 
En titulos valoses para la venta: 

Certificados de clepbsito a plazo 
cot~stituidos en Banco de 10s 
Trabajaciores, S.A. con interds a~lual clel 
9% (9.25% y 9.5% en 2009) 15,000,000 10,000,000 

Pagar6 linanciero c~~liticto por E~npresa 
Clonsolidada de Inversiones, S.A. con 
inter6 anual del 5% (1% en 2009) 15,500,000 43,000,000 

Clertil-icaclos de illversiCln del Fideicomiso 
de Inversiones I-Iipotecarias Continental 
-FI.I..IC- con inter& anuaf del 8% 1,175,000 

Clcrtificailos de de-posito a ylazo 
constituidos en Banco G&T 
Continental, S.A.  con intcrds anual del 
8 "0 ..................... ... 460,000 ....... 

Van 30,500,000 54,835,000 



G& T Conlicre(lii, S.A. 
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31 tle tliciembre 
2010 2009 

Q Q 
30,500,000 .. 54,635,000 

Mo~~ecla extranjera: 
En titulos valores para la venta: 

Certificado cle dep6sito a plazo constituido 
en Banco G&T Continental, El 
Salvador S.A. con interis anual del 
7.3% (8.5% en 2009) 3,43 8,69 1 3,584,935 

Certificado de dep6sito a plazo constituido 
en Banco G&I' Continental, S.A. con 

El valor estimado de mercado cle 10s titulos valores antes mencionados nl 3 1 de 
diciembre cle 2010 y 2009, se asemeja a su costo dc adquisicirjn. 

6 Cuenti~s por Cobrar Tarjetahabientes, neto 
El detalle de esla cuenta es el siguieilte; 

31 de diciembre 
2010 2009 

Q Q 
Moneda ilacio~lal: 

Tarjetas cle crkdito 195,707,034 203,905,163 
Convenios tarjetahabientes 9,348,68 1 1 1,782,053 
Contiexpress 1,732,032 - . .. -.. - 2,477,796 

206,785,747 . 218,165 3 -  912 -..- 

Moneda extrar~jera: 
'Yarjetas de cr6clito 39,053,161 - 43,476,953 

39,053,161 ... ..- .- - 43,476,95 3 
Cuenta por cobrar tarjetahabientes, bruta 245,838,908 -.--TAP-- 261,642,865 

Menos: 
JZstirnaci6xl por valuacihn especifica (3,955,228) (5,988,534) 
Estimaci6n por valuaciotl genCrics (4,501,426) (2,47 1,588) 

Total estimacidn por vah1aci6n -. -.- - - 18,456,654) - (8,460,122) . 
Cuentas por cobrar tayjetal~abierltes, neto 237,382,254 253,182,743 - -4%-=..w, =----.---.:*w.,- 



Gc@ 'I' Conricreclir, S.A. 

l,os saldos por cobrar denonlinacios c o ~ ~ v e ~ ~ i o s  taqjetahabientes correspotlden a 
reestructuraciones y/o conve~~ios suscl.itos con taqjetahabicntes por. salrlos 
atrasados cuyo plaza y h rma  de pago es tlecesario modifkar; o cuantlo una 
persona qjena a1 tarjetal~abiente (fiador) se hace responsabie del pago de la deucla 
por itiversas razoncs. 

Las cuentas por cobrsir a tayjetahabientes clevengan tasas cle interes at~uales 
variables entre 10s porcentajes que se detallat~ a continuacicin: 

31 cle dicictnbre 
201 0 2009 
% O/n 

Moneda llacional 
Motleda extranjera 

El delalle de las cliei~tas por cobrar a tarjetahabientes por su situacicin es el 
siguiente: 

Moneda national: 
Vigentes 

Vencidos: 
En cobro adrninistrativo 
En cobro judicial 

Moneda extranjera: 
Vigentes 
Vencidos : 

En cobro adn~illistrativo 
En cobro judicial -..-,.-..- (509 50,795 

180,894 774,35 5 .-- -.-- 
--- 39,053,161 . . -. 43,476,953 

Cuenta por cobrar tarjetahabientes, bruta 245,838,908 - -- 261,642,865 .... ..-.. ..-- 
Menos: 

Estimacibn pos valuaci6n especikica (3,955,228) (5,988,534) 
Estimac.i6n por valuaci6n ge~llrica (J3501,426) (2,47 1,588) 

'Total estimacibn por valuacihn 1&,456,654). (8,460,1221 -.- 

Cuentas polo cobrar ta~+jetahabientes, tleto 237,382,254 253,182,743 -- ,-.,x...=-. - -v-A~.~=-~- -aw 



G& T Cottticredit, S.A. 
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El movi~nicl~to cle la cstilnacion por valuacion de la cucnta por cobr'ar 
tajetahabie~ltes se detalla a contiuuaci6n: 

Saldo a1 inicio del ailo 8,460,122 15,3 04,093 
Mis  aumentos por: 

Provisihn del sliio cargada a resultaclos 12,983,746 20,33 1,5138 
Traslaclo de la reserva para eventualidades 1,764,799 

7-...-- 

12,983,746~' 22,096,397 
Menos cargos por: 

Saldos aplicaclos a la estitnacihn (12,987,214) -.----- (28,940,368) 
Saldo a1 final del a50 8,456,654 

-*--. .-ma=- 
8,460,122 

L-z%-M-%..- 

7 Productos Financieros por Cobrar 
El detalle de 10s intereses por cobrar incluidos en esta cuet~ta es el siguiente: 

M o ~ ~ c d a  ~lacional : 
Cucntas por cobrar tarjctahabientes 1,913,924 3,169,136 
Inversior~cs 9 17,740 - -- - 909,288 

2,83 1,664 
&-d.ww,,,e,+e.-. 

4,078,424 . =c:.Yxx-- ,,-A3 

8 Otras Cuentas por Cobrar, neto 
El detallc cle esta cuenta es el siguiente: 

31 de diciernbre 
2010 2009 

Q Q 
Manecia national: 

Cuei~tas por liquidur 
Operaciones incoming 
Itz~pues to a1 valor agrcgaclo 
Deudores 

Monecla extfi111jcra: 
Operaciones incoxning 
Cuentas por licluitfar 

Menns: Estimacihn por valuacibn 
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G& T Conticredif, S.A. 

Notas a 10s Estados Financierus 

-4 continuaci6n se incluyen las cifras principales de 10s estados finmcieros de las cornpahias en las qrle la Compafiia tiene 
inversion en acciones a13 1 de diciembre de 20 10: 

?or el aiio terminado el 
Af 31 de diciembre de 2010 31 de diciembre de 2010 

Total Patrimonio de Total Resuitado del 
activos 10s accionistas ingresos a60 

Q Q Q Q 
Acciones: 
En rno~teda national: 

Tarjeras de Credito dc Guatemala, S.A. (a) 136,193,331 43,716,610 17,998,952 I :325,050 
Proquinta, S.A. (b y c) 15,117,052 15,117,052 - (632) 

En moneda extranjera: 
Financizra G&T (Costa Rica), S.A. (b) 

En colones costarricenses 14,634,643,100 1,935,757,059 1 I ,100,341,293 $8,521,039 
Financiers G&T Continental (Panama), S.A. (b) 

En doiares de 10s Estados Unidos de Amdrica 744,875 725,195 99,549 25,626 

(a) Cifras obtenidas del informe de 10s auditores independientes, corxespondiente a las auditol-ia de esrados fin=cieros de 
esta compaiiia al y por e1 aiio terminado el 3 1 de diciembxe de 2010. 

(b) Cifras no auditadas 

(c) Los activos de esta compafiia son principalrnente bienes inmuebles valuados en Q15,102,03 1 de acuerdo con el avaluc 
realizado por valuador autorizado. 
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G& T Curtficrerfit, S.A. 

Notas a 10s Estados Financieros 

10 Inmueblles y Muehles, neto 
El illovil~~iento dc csta cuenta por el aiio terninado el 3 1 de dicictnbre cle 20 10 es 
el siguietlte.: 

Said o Saldo 
iriic.in1 Atlicior~cs Ra.j as fillfil 

Q Q Q Q 
Costo 

lnrnuebles 14,000,59 1 14,000,59 1 
Mobil iario y etluipo 336,235 2,165 (4,871) 333,529 
Sistemas it~.formiticos 1,707,768 1,313,941 (141,617) 2,880,092 
Vel~iculos -.-. 567,883 567,883 -,-..-- --- 

2,044,003 15,884,580 (1  46,488) 17,782,095 

Maquixlaria y equipo 
daclo cn 
a~~enclamiento: 3,311,313 (3 ,3  1 1,3 13) 

Depreciaciou 
aoum~~lada (3,208,95 1 )  -- (1 02,362) 3,3 1 1,3 13 ----- 

102,362 (1 02,362) -. -. - - - - - 
Total 1,674,725 14,939,887 

-2.7,.", _ .me.-- 
16,614,612 

X7*,.LW* .-. 
El rnovinliento cle esta ciienla por el afio terminado el 31 cls clicietnbre de 2009 es 
el siguiente: 

Salda 
inicial Adicioncs Rajas 

Q 
Costo 

Q Q 

Mobil iar io y equipo 799,850 (463,615) 
Sistemas inform8ticos 891,964 1,35 1,769 (535,965) 
Pinitcoteca y obsas 

de at-te 40,839 (40,839) 

Saldo 
firla1 

Q 

Maquinatia y equipo 
claclo sn 
arretlda~nien to: 3,311,313 

Duranta 10s aAos terminados el 3 1 cle dicieinbre de 2010 y 2009 la Co~npaiiia dio 
de baja activos fiLios total~nente clepscciactos por Q3,457,801 y Q1,159,198 
respec tivainente. 

22 
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I I Cargos Diferidos, neto 
El tietaile de esta cuetlta es el siguiente: 

Gastos yor amor-tizat.: 
Mc,joras a propiedades :ienas 
Menos arnortizacibn acumulada 

Gastos anticipados: 
Iinpuestos y arbitrios 
I>roveeduria 
Ailticipo a proveedores 
otros 

13 lnovimiento contable de la amortizaciritl acutnulada es el siguiente: 

Saldo inicial 484,758 402,126 
MAS: Aumento por amortizacibn ilel aiio 

cargada a gaslo 82,632 
--*---- --.- 82,632 

Saltlo fi~lnl 567,390 484,758 
-.m-.>. __ ----.+__C= 

12 Crkclitos Obtenidos 
El delalie de esta cuenta es el siguiente: 

Monecia nacional : 
B a ~ ~ c o  G&?' C:ontinental, S.A. 

1,inea cie ctaidi to COII goran tia tiduciaria 
con tnsa de inlerCr; dcl 5% auual (81G 
en 2009) y vencimiel~to el 30 clc 
dicielnbre de 20 1 1 (27 dc abril de 20.1 U 
en 2009), con utl linlite de 
Q70,000,000 -. 64,2 19,884 -... -. 47,248,532 

Van 64,2 19,884 47,248,5312- 



G& 'I' C'or~fic~crlif, S.A. 
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31 de diciembre 
20 10 2009 

Q Q 

Harlco Industrial, S.A. 
CrCdito fiduciario con tasa de interis del 

8% anual y con vencinliento el 15 de 
mayo ile 20 1 1 (1 5 de rnayo de 20 10 en 
2009) 50,000,000 50,000,000 

Co~~lpaAia Procesadora de Medios de Pago 
de Guatemala, S.A. 

PagarC con garantia 17dicial.ia con tasa cle 
inter& del O,l% anual y vencimiento el 

Moneda cxtrax~jera: 
Banco GSrT Continental, S.A. 

Linea de credito con garantia ticluciaria 
con tasa cle itlteris dcl 6.75% mual 
para a-nbos aiios y vencilniento el 30 
dc diciembre de 201 1 (14 de 
noviembre de 2010 en 20091, con L~II 

linlitc cle US$4,000,000 -- ....,.....- 31,453,301 -A- 33,208,700 .-- 
3 1,453,30 I --.. 33,208,700 

145,673,185 
- v - - _ _  __., ~ 3 2 , 1 2 4 ~ 4 3 1  ---"- 

13 Obligacianes Financieras 
El 27 cIe junio cle 2005 la Bolsa cle Vaiores Nacional, S.A. aprob6 1:l inscripciotl a 
G&T Conticredit, S.A. para la elnisi611 de pagas6s por un cupo de QlOO millones 
o su cqc~ivalente en D6lwes de 10s Estados Unidos cfe Ar~zBrica, cticlzos 
clocunic~ztos podran ser negociados exclusivame~~te en Bolsa de Valores Nacional, 
S.A. a tin plazo clc 10 afias, 10s pagarck se etuitircitl con L~II il11110ste 111inimc1 rlc 
Ql,000 o su ecluivalentc en US$ d61ares, y a partir de esta  sun^ el, lnilltiplos cle 
41,000, 10s pagarCs podrcin elnitirse en series que serir~ identilicadas en fot.111a 
alfa numericti, con Ietras a partir de la "A", en orden correlative. A1 31 de 
tlicielizbre cle 2010 y 2009 las obiigaciorzes financieras devcngan itlla tasa cie 
ii~terds entre el 2.5% y 9.25% para ambos stRos. 
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El delalle dc csta c~rcnta es el siguier~te: 

Monecia nacional: 
PagarGs Master 
PagarCs Visa 

Moneda extranj era: 
Pagarks Master 

14 Gastos Finilncieros por Pagar 
El clelalle de 10s intereses por pagar incluicios en esta cuenta es el siguiente: 

Monecla nacional: 
ObIigacialles financieras 
Crkditos obtcnidos 

Motleda extranj era: 
Obligacio~~es fiilallcieras 

15 Cuentas por Pagar 
EI detalle de esta etle,nta es el siguiente: 

31 de diciernhre 
2010 2009 

Q Q 
Moneda nacional: 

Irnpuesto sobre la retlta por pagar (nota 26) 8,334,148 11,610,315 
Estableci~nielltos xfiliacios 3,530,318 2,773,G23 
Convenios 1,914,214 3,169,426 
Ingresos por aplicar 1,641,781 1,698,344 
In~puestos, arbitrios y contribuciones , 1,273,413 1,307,188 
Gastos por pagar -- 750,282 ....-..,,..---A 1,2 13,695 

Van 17,444,156 21,773,191 
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V i e ~ ~ e n  
Retencioi~es 
Admit~istra.cion csqeros nutom~ticos 
0 tras 

Mo~leda extra~ljera: 
Estableci~l~iei~los aliliados 
Ingresos por qplicar 
Gastos por pagar 

:I6 Provisiones 
Ei detalle de esta cuenta es el siguiente: 

31 dl: cticiernbre 
2010 2009 

Q Q 
Intleninizaciones 
Ho~~ificacioncs 
Aguiualclos 
0 tras 

17 Capita1 Pagado 
El capital autorizado de la Cornpafiia es de trescientos n~illones de quetzales 
(Q300,000,000). El capital suscrito y pagailo es de Q74,2 13,200, representado 
por 742,13 1 acciones coniunes con valor i~ominal de Q 100 catia una. 

18 Reservas de Capital 
Decreto de clivitfenclos: 
Durnntc 10s alfos terlninaclos el 3 1 de cticiernbre de 20 10 y 2009 se pagnron 
diviclendos por Q22,000,000 y Q18,000,000 cle conformidad con las Actas cle 
Asamblea cle Accionistas No.48 ctel 13 cle julio de 20 10 y No.3 I del4 ciejunio de 
2000 rcspectivatnente. 

Asignaciou a directores: La asig11aci611 a clirectores correspoi~de a1 10% sobrc la 
utilidacl dcl afio antes de impuesto sobre la ret~ta, de cooformiclad con la escritusa 
social de la Cotnpaiiia. 
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19 Reservn .Legall 
Ile acuerclo a 10s articulos 36 y 37 del C6digo cle Comercio de (iuatcmala, toda 
socicdact cleberi sepnrar anualrnente como n~inimo el cinco por cierlto (5%) de la 
utilidad neta contable de cada cjercicio para fonnar la reserva legal. &sta no podrti 
ser ilistribuida en forma alg~ut~a entre 10s accionistas si no hastit la liqiticlaci6n cte 
la sociedad. Sin embargo, podri capitalizarse cuando exceda de1 quince por 
ciento (15%) del capital pagado a1 cierre del cjcrcicio illmecliato anterior, sin 
perjuicio de seguir rcservando el cinco por ciento (5%) arlual rnencio~laclo 
atlteriomente. La Cornpaiiisl contabiliza en el afio corriente el 5% cte Ia utilidad 
del aiio anterior. 

20 Margen por Inversicin 
Los ingresos y gastos gel~erados por operaciones financieras se nluestran n 
continuacibu: 

Aiios tcrminados el 
31 de diciembre 

2010 2009 
Q Q 

:Productos fi~~ancieros: 
Ingresos por intereses: 

Cuentt~ por cobrar tal-jetahabientes 68,060,080 73,421,870 
lnversiones 6,142,936 6,080,345 
Disponibilidacles 203,522 ....-. 154,900 

74,406,538 . - ... ." 7 9 . 6 5 7 , l  1 

Cornisiones: 
Cuentas por cobrar tarjetah a b' tcntes 12,283,999 13,O 1 1,670-- 

Total prociuctos financieros 86,G90,537 - 92,668,785 -.-.- - - 
Ciastos financier~~: 

Gastos por intereses: 
Crdditos obtenidos (1 8,960,080) (1 6,472,563) 
0 bligaciones iit~ancieras (13,018,114) --.-. - (1 -.-.-- 3,803,653) 

(3  1,978,194) (30,276,2 16) 

Con~isiones: 
'I'al-je ta Blectr6n (8,185,311) (9,630,530) 
Negociacion de titulos vslores (1 4 1,825) ( 1  75,096) 
0 tras (1,738,666) (3,033,849) .... ---.-.--.-- - 

(9,655,802) (12,839,475) - -  
'Total gastos fina~lcieros (4 1,633,996) . (43,115,621) 
Margen por inversion 45,056,541 

7..iK*Y-,,wf------ ,-- 
39,553,094 -- 



21 PI-oductos y Gnstos por Servicios 
Los procluctos y gastos por sel.vicios se muestrtu~ a continuaci6n: 

1)roductos: 
Comisiones intercam bios 26,965,996 27,932,971 
Manejo de cucnta 5,5 10,544 5,977,252 
Comisiol~es cstableci~~lie~~tos afiliados 6,178,883 4,7 18,637 
Otros 2,348,084 - 1,930,554 

Total productos por servicios 41,003,507 40,559,4 14 

Gastos: 
Coinisiones por uso de tarjetas + (1 54,542) -.--.. (1 56,299) 

40,848,065 -T--,wM... 
40,403,l -...- %- I?..' 

22 Otros Productos y Gastos de Operacibn 
L,as otros procluctos y gastos de operacibtz se mueslran a continuaci6n: 

Aiios terminados el 
31 de diciembrc 

2010 2009 
Q Q 

Productos de operacion: 
Variacioncs calm biarias en moneda 

extrarlj era 
Dividendos (nota 9) 

Oastos de operaci6n: 
Cuentas incobrables y de iluclosa 

recuperacib~~ (nota 6 )  
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23 Gastos cle Administ~.acibn 
I:,os gastos cle administraci6n se muestran a continuacibn: 

Afios terminados cf 
31 de clicicmbrc 

2010 2009 
Q Q 

t'uncionarios y ernpleados 
Mercadeo y publicidad 
Honorarios profcsionales 
Cot-rco 
At-sencta~~~ientos 
Depreciaciol~es y arnortiztlciones 
I'apeleria, iltiles y sunzinistros 
Primas de seguros y fiai-rzas 
Donaciones 
Irnpuestos, arlitrios y contribucio~~es 
I<eparaciones y mantenin~iel~to 
Otros 

24 Productos y Gastos Extrnordinarios, neto 
L,os prociuctos y gastos extraordinar.ios se rnuestran a continuacibn: 

Aiios terminados el 
31 de diciembrc 

2010 2009 
Q Q 

I'roductos: 
Kecuperaciones 
Otros 
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25 Productos y Gastos cle Ejercicios Anteriorcs, neta 
l.,os productos y gnstos de c.jercicios antcriores se lmuestratl c? continuation: 

Productos: 
Regularizaci6n de provisiot~es e 

ingresos por aplicar 2,118,834 
--.-...A- -- 3,084,972 

Gastos: 
(989,333) Regulal-izacibn operaeiones i~lcolr~illg 

Regutarizaci6n de impuestos y 
contribuciones ( 5  1,600) 

Otros (9,0741 
Comp ternento de provisiones . . -.--- 0,980). 

_11,050,007) -- (2?2?N 
1,068,827 

---r--.*.-- 
3,054,992 

--< ,"-.-...- --a,- 

[.,as ctec~araciones juradns del impuesto sobre la I.enta presentadas por la 
Compaiia por 10s afios telminados dcl 31 de dicie~nbre de 2006 a1 2010 estan 
pendientes da revisi6n por ptlrte de las autoridi~cies fiscales. El derecbo clel Eslado 
para efectuar la revisibn prescribe por el transcutso de cuatso sifios. 

El gasto cle impuesto sobre la renta por el aiio que tertnil~b el 31 de diciembre i l e  
201 0 ascendid a Q8,334,148 (41 1,610,3 15 en 2009), lo que represent6 una tasa 
efectiva del. 21 -52% (3 1.93% en 2009). 

El siguiente dctalle muestra la concil.iaci6n entre el gasto de impuesto sobre la 
rents aplicable y el que resultaria de aplictu- las tasas corresponclientes a la utilidact 
antes de impuesto. 

Afios terminados el 
31 de diciernbrc 

2010 2009 
Q Q 

Ganancia bruta 38,732,706 .-..-.. .--- -- 36,359,295 
Impuestc? al>licat?!e 12,007,139 11,271,381 
Efccto impositivo de: 

Gastos tlo deducibles 2,597,997 4,649,72 1 

Itei~tas cxet~tas y no xfcctas -,--...- @,270,98 8) - (4,3 10,787) --- 
tiasto de impucsto sobre la iaenta 8,333,148 11,610,315 .-.- -.wn.'k,-- ==-: ,,,. w/-- = 



Notas a 10s Estados Financieros 

24 Cuentas cle Ordcn y de Registro 
El detailc de esta cuenta es el siguiente: 

En rl~or~ecia national: 
Colnpromisos y contingencias 557,241,189 560,5 18,024 
C,Lasificacicin de inversiones y cartera de 

crbditos 245,889,230 261,693,188 
Miirget~es por g i r a  68,780,116 55,75 1,468 
Operacio~les de repot-to 45, t 68,000 50,lh8,000 
Otrsls cuentas dc orden 74,049,4 1 8 62,383,828 
Cuentas cle registro 

En moneda extranjera: 
Mhrge~~cs por girar 

0 Comprornisos y Contingencias 
En esta cuenta se registra para efectos de control, si 10s hay: garantias 
otorgadas para garantizar obligaciones de terceros, crdditos aprobados 
pel~clientes de formalizar, crdditos formalizados pendielltes de ser 
entre&ados, obligaciones de la iristituci6n y por rccomprx de ti-tulos-valores 
et~tregados ell reporto. 

Clasificscicin de Tnversiones y Cartern dc Cr6ditos 
En csta cuenta sc registra para efcctos cle control, si 10s !lay: Activos 
crediticios en 111otleda nacional y extranjera, clasificados en categorias 
conforme las disposicioi~es que determina el regla17oento correspondiente. 

* Mirgcnes por Girar 
En esta cuenta se rcgistra para efectos de control, si 10s hay: MBrgetles pot. 
girar de crkditos cor~ce.(Iidos pos el banco central, rntirgenes por girar dc 10s 
crkclitos concedicfos por instituciones financieras y ~nitrgenes por girar por 
10s crtditos co~lcediclos por organisn~os i~ltert~aciol~alcs y entidaclcs 
extrar~jeras. 

Oper.aciones de Rel>ol-to 
En esta cuenta se regist1.a si las hay, el valor consignaclo en 10s contratos pol. 
operaciones cle reporto. 



m Ot1.a~ C u e ~ t a s  cIe Ordcn 
En esta cuer~ta se registsa para efectos cle control, si 10s hay: Aquellas 
pasticlas, aplicadas a cuentas de resultados, que la ley especifica perlnite 
dife'erir en un mayor ni1111ero de perioclos de imposicicin, todos acl~~ellos 
saldos de Ia cartcra csediticia que despuCs de haber cjerciilo las acciories de 
cobro correspondientes y 10s inteseses dqjados de percibir cIe la carterit en 
cobso judicial. 

* Ctlentas de Regist1.o 
En esta cuenta se re.gistra para efectos de control, si las I~ay: Docun~it~itos y 
-valores en c~~stoclia, activos clue hayall siclo totdtnente deprcciados o 
arnortizadns, axistencias de formas en blanco y tarjctas plsisticas sin 
t roquelar. 

28 Confbrmacibn dcl Grapo Financiero 
El articulo 27 de la Ley de Balicos y Cirupos Firlancieros Decreto 19-2002 
estnblece la confort~~aciSn de Grupo Financiero, el cual debe organizurse bajo cl 
co~ltsol COIII~III de una crnpresa controladora cot~stituida en C3uatemaIa 
especifYcatnente para ese propbsito, o de una enlpresa respot~sablc clel grupo 
finatlciero, que seri un banco, en este IjItimo caso cot~forme la estructusa 
orgm~izativa autorizada por la Junta Monetaria, previo dictamen de la 
Superintenclencia de Batlcos, cle acuerdo con la solicitud f~rndamentadn que pnra el 
efecto se presentc. 

l,a Junta Molletaria en sasih11 extraordinaria emiti6 la Resolucidtl JM-140-2003 
del 6 de noviembre de 2003, at~torizo la conformaci6n del Grupo Fiuancicro G&'r 
Contine~ltal con base en la estructura organizativa y las comp~i i a s  incluiclas en Is 
solicitud prcvia~netlte presontada, sienclo el Bauco C;&T Co~lti~lcx~tal, S.A. In 
empresc? responsable. 

El 31 de octubre cle 2005 la Supcrintencletlcia de Bancos ernili6 la Resoluci6n 
No.Gl7-2005 que forn1aliz6 la conformacidn del Grupo Financicro C3&T 
C:ont.inental. 

El 28 de noviembre de 2007 la Junta Motletaria enlitio la resoluci6n JM-183-2007 
que autorizb la incorporacicin a1 Grupo Financier0 G&T Collti~lental a las 
curnpafiias: 

e Fina~~ciera Guatemalteca, S.A. 
Banex Valores, S .A, y 

o Banex International Bank Corp. 

Iluraute el afio terrkliuado e1 3 1 di. rlicieuibre de 2008 G?'C Bank Inc, se l'lrsioni, 
por absorcion con Banex Lntelhnntional Dank Corp. 
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Las elrlpresas que confoslna~~ ei C;i6upo Fitlanciero ai 3 1 clc dicienlbre de 2010 y 
2009 son: 

Haneo G&T Continental, S.A. (empre,sa iesponsable) 
Fi~~anciera G&'I' Continental, S.A. 
G&T Conticredit, S.A. 
Tarjetas de Cr6dito de Guatemala, S.A. 
Casa de Rolsa G&'T Co~~tit~ental,  S.A. 
Contivaiores, S.A. 
Asesoritz en Valores, S. A. 
Cj'l'C Bank Inc. 
Fi~lullciersr Guatemalteca, S.A. y 
E3anex Valores, S.A. 

L.as trm~sacciones realizadas con compslliias clel Gruyo Finat~cicro G&?' 
Continental son: 

AAos terminndos cl 
3'). dc diciembre 

2010 2009 
Q Q 

Procluctos: 
Intereses 
Servicios 

Gastos: 
Iilterescs 
Servicios 

Los saldos de operaciolles con compafiias del Cirupo I?it~anciero G&'X' Contillental 
son: 

3.1 de diciembre 
2010 2009 
Q Q 

Activos: 
Dispo~~ibilidades 
Inversiones en vzllores 
Cuentas por cobras 
~ ~ l v e r s i o ~ e s  perillal~er~tes 

Pasivos: 
Creditos obtenidos 
Obligaciones Gnanciesas 
Cluentas por pagar 
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29 Con~pro~nisos y Contingencias 
e Lirnites de crkdito pre-i~iitoriznctos 

A1 31 dc cliciembre de 2010 la Chmpaiiia tiene limitcs de crddito pre- 
autorizados a tarjetahabientcs Master Card y Visa hasta por 41 32,308,725 y 
Q424,932,464 (4149,490,193 y 4 4  1 1,027,83 1 en 2009 ~espectivamente). 
Ii:,stos limites cie crbclito representall compronlisos f ~ ~ e ~ c ?  del balal~ce general, 
clue a1 utilizat.se, involucran elementos clc ricsgo crediticio y de liquidez. 

t.,os compromisos generalmente tie.nen fec11a fijjn cle expiration 11 otras 
clciusulas cle termination y pueden reqiierir el pago cle una comisibn. Debido a 
qile algunos coinpromisos expirail sit1 clue el cliente 10s utilicc, el lllollto total 
ile 10s compromisos no t~ecesariamer~te represents requerimiet~tos fut~~ros de 
fondos, 

Litigios I'endientes 
AI 3 1 cle diciembre cle 2010 estitl penclientes de resolucibn lus ajustes fiscales 
resultado ite revisiolles efect~iaclas por la Superintendencia de Administracicin 
Tributaria a1 ejercicio fiscal tcrnlinaclo el 3 1 cle dicien~bse de 2005, por moiitos 
de inlpuestos de Q3,23 1,855 m k  nmultas e intcreses resarcitorios. Ilicho litigio 
se eilcue~ltra en la fase contel~cioso- administrativa. 

De acuerdo con la opini6n de 10s abogaclos y asesores fiscales, asi coluo de la 
administracion, hay probabiliclad de que el resultado de d id~os  litigios sea 
favorable a la Compafiia. 

30 Aclministraci6n de Riesgos 
Riesgo cle Cr6dito 
Es el riesgo de que el deudor o emisor de un active financier0 propieclad de Ia 
CompnAia no ciulnpla, completni-ucnte y a tiempo, con cua1cluier pago que 
debin hacer n la Coinpafiia de conformidad con 10s tkrminos y condicio~les 
pactados a1 mornento en clue la Cotqpaliia ailquiri6 el activo fiiiancizro 
respective. 

Para mitigas el riesgo de cr&dito, 151s politicas cte administracihn de riesgo 
estab1ece.n Iimitcs de cot~cetltracibn por deudor. Adicionalrnenle, el ComitC cle 
CIrtditos evrtlila y aprueba previalnente cacia colnproxniso que involucre UII 

ricsgo dc crCdito yi~ra la Co~~lpcuiia y nlonitorca pcl~itirlicittr~c:~~~~: lir cunclici6n 
finai~cieru clt: lus ctt.uclures o ernisores res,pectivos. 

A pesar de que la Col-upafiia esti expitesta a pdrdiilas relacior~aclas con cr6clitus 
en el caso cle la no ~ltilizacibn cle il~strume~~tos finslncieros pot la contraparte, 
no se espera que la contraparte incullmpla con sus obligacioiles ciebiclo a su 
calii7caciCln crccliticia. 
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0 Riesgo cle Melacado 
Es el riesgo de que d valor de un activo financier0 de la Cornpailia se reduzca 
por causa de cariibios en las tasas cle interes, en las tasas de carnbio monetasio, 
en los precios accionarios y otras variables financieras, asi como la reaccidn cle 
10s participantcs de 10s mercados de valores a eventos politicos y econ6micos. 

I,as politicas cle acl111ii1istt.aci6II cle riesgo clisponen el cumplimiento con 
limites por instl.umento fiuanciero, lirnites respecto del lllonto maxim0 de 
pdrdicla para el cierre de las posiciones y la proteccibn del capital For meclio de 
~nancjo del riesgo de tasn de interes mecliante el Cornit6 de Activos y Pasivos j1 

lnccanismos de proteccibn de capital frente al riesgo cambiario. 

Riesgo tle Liqnidez y Financiamiento 
Collsiste en el riesgo cie clue la Cornpailia no pueda cumplir con todas sus 
oblig~c.iones por caltsa, entre otros, cle LIII retiro inesperado de fondos 
aportados por acreedorcs o clientes (obligaciones :financieras, lineas cle crddito, 
etc.), ef deterioro de la calidad clc la cartera de taqjctnl~abientes, la seduction en 
el valor de las inversioncs, la excesiva concentracihn de pasivos en una fhente 
en particular, el ilescalce entre activos y pasivos, la falta de Iicluiciez de 10s 
activos, o el financiamiento de activos a largo plazo con pasivos a corto plazo. 

Las po.liticas de aclministraci6n dc riesgo, en aclicibn a1 rnat~tznitnienco del 
encajc regulatosio, estahlecen tun lirnite de liquidez que cletermina la pol-cion 
de los activos cie la Coil~paAia que deben mailtenerse en instrumcutos de altn 
liquidez, limites de composici6n cle financiamiento, ti~nites cle apalrtncamiento 
y Iitnites de duracibn. 

Riesgo de I.,avi~do de Activos y Financiitmiento del Terrorismo 
Co~~sis te  en el riesgo de que 10s servicios y productos de la Cotnpariia se 
utilicen para el ellcubrinliento de activos Bnancieros, cle ii~octo que puedan ser 

. - usados sin que se detectc la actividad ilegal quc Ios procluce. bsto no solo 
puede teller implicaciones snncionatorias o ai~lollestaciones por 
i~lcumpli~niento de la Ley vigente contra el Lavado de Ilinero u Otros Activos 
y la Ley para Prevsnir y Reprimir. ei Fitlanciatniento del Tcrrorismo, sino que 
tarnbih arriesga la itl~agen de Ia Clon~paiiia. 

La C:on~paiiin minimiza este riesgo, par. meciio de las fiinciolles que seatiza el 
Olicial de Cumplimicnto, quien verifica la adecuada aplicacihn dc las politicas 
cle "Conozca a SLI C[ientc y Conozca a su Empleado", las cuales catnprenden 
el establecitniento de proccdimientos, politicas y corllroles para la detection de 
actividades sospechosas o ilicitas, auxilibndose de un sofiware adquirido para 
dicha activiclad. 

Riesgo Operacionnl 
Es el riesgo dc pCrdicta clilxcta o irlciirecta resultante de procesos, personas y 
sistell~as i ~ l t e r ~ ~ o s  inadecuados o fallidos, o de hechos exlenlos. 
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s Ricsgo Regulntorio 
Es el riesgo de perdicla que st: origilla por &jar de cutnplir recliiisitos 
regulatorios o legales en la jurisdiccibn relevantc en clue opera la Con~paliia. 
l'atnbikn incluye cualquicr pCrdida que pctdiera surgir de catnbios en rcquisitos 
reg~~latorias. 

Ricsgo de Solvcncia 
Es el riesgn de pkrdida que se olhigina de la posibilidad de que la Compaiiia no 
tenga suficientes foniios para cutnplir con sus obligaciones o cle fi~lta 
capaciciacl cle la Cornpailia de ac,cecler a rnercados cle capital para recaudar 10s 
fondos requeridos. 

3.1 Posici6n Neta en Moneda Extranjera 
L,a posicicin i~eta en n~onecla e?ctral;jcra es como siguc: 

Activos : 
Ilisponibilidades 
Inversiones 
Cuentas por cobrar tal-jetahabientes 
Otras cuetltas par cobrar 
Inversio~~es pernlanentes 

Pasivos: 
Criditos obtcl~iilos 
Obligaciones financieras 
Gastos fina~~cieros por pagar 
Cuentas por pagar 

32 Rases de Presentacibn 
I,as politicas contables que utiliza la Colrlpafiia ditleren prii~cipalmentc de 13s 
tlormas internacionales ile infortnaci6n Gnitncicra en la cotltabiljzacibn de las 
siguientes o,peraciones: 

Reconocimiento de ir~gresos 
Valuacihn de activos crecliticios 
Registro y presentacihn de itlversiol~es en acciones 
Regist1.0 y gresentacihn cie ingresos y gastos de ejercicios atlteriores 
Co~~tabilizacibn de ciu-gos difcridos 
Clasificacicin rte activos y pnsivos en fnncibn dc su venci~l~iento 
Reve,laciones sobre el valor razonable dc nctivos y pnsivos final~cieros 
Delerioro dc activos 
Uivulgacio~les refcrentes a instrumentos fil~ancieros 


