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Informe de 10s Auditores Independientes 

A 10s Accionistas de 
Tarjetas Cuscatlsn, S.A.: 

Hemos auditado 10s estados financieros adjuntos de Tarjetas Cuscatlhn, S.A., (en adelante 
la "Compaa"), 10s cuales comprenden el balance general a1 3 1 de diciembre de 2008 y 
10s estados de resultados, de movimientos de capital contable y de flujos de efectivo por 
el aiio terminado en esa fecha y un resumen de Ias politicas contables significativas y 
otras notas explicativas. 

Responsabilidad de la Administracidn de la Compa fiia por 10s Estados Financ ieros 
La administracibn de la CompaAfa es xesponsable por la preparacibn y presentacibn 
razonable de estos estados financieros de conformidad con la normativa contabie 
establecida por la Superintendencia de Bancos de Guatemala. Esta responsabilidad 
incluye: Dis&, implenentar y rnantener el control interno relevante para la preparacibn 
y presentacibn razonable de 10s estados financieros; que estos estados financieros est6n 
libres de representaciones errbneas de importancia relativa, debido ya sea a hude o m r ;  
seleccionar y aplicar politicas contables apropiadas; y efectuar w timaciones contables que 
Sean razonables en Ias circunstancias, 

Responsabilidad de Ios Auditores Indkpendientes 
Nuestra responsabilidad es expresar una opini6n sobre estos estados financieros con base 
en nuestra auditorla. Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con normas 
internacionales de auditoria. Esas normas requieren que cumplamos con requisites 4ticos 
y que planifiquemos y realicernos la auditoria para obtener una seguridad razonable sobre 
si 10s estados financieros e s t h  libres de representaciones emheas de importancia 
relativa, 

Una auditoria independiente inchye la ejecucibn de procedimientos para obtener 
evidencia de auditoria acerca de las cifm y revelaciones incluidas en Ios estados 
fuzancieros. Los procedimientos seleccionados dependen de nuestro juicio, incluyendo la 
evaluacidn de 10s riesgos de representacibn errbnea de importancia relativ a en 10s estados 
financieros, debido ya sea a fiaude o error. A1 efectuar esas evaluaciom de riesgos, 
consideramos el control interno relevante para la preparctcih y presentacibn razonable de 
10s estados financieros con el fin de disefiar procedimientos de auditoria que Sean 
aprapiados en las circunstancias, pero no con el propdsito de expresar ma opinibn sobre 
la e fdvidad del control interno de la Compaiiia. Una auditorla independiente tambi6n 
incluye evaluar lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las 
estimaciones contables hechas por la adrninistracibn de la Cornpailia, asi como evaluar la 
presentacibn de 10s estados financieros en su wnjunto. 



Tarjefm Cwcatiin, S.A. 

Considemnos que la evidencia de auditorfa que hemas obtersido es suficiente y provee 
una base razonable para nuestra opinibn, 

S e g h  se indica en las notas 2 y 3,los estados fmancieros adjuntas hm sido preparados de 
acuerdo con la normativa contable establecida por Ia Superintendencia de Bancos de 
Guatemala, la cud es una base integral de contabilidad distinta a las nonnas 
intemacionales de informacibn fmnciera. 

Opinidn de los Auditores Independientes 
En nuestra opinidn, 10s estados financieros antes mencionados presentan mnablemente, 
en todos sus aspectos importantes, la situacidn financiers de Tarjetas Cuscatlh, S.A. a1 
3 1 de diciembre de 2008, el resultado de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el 
afio terminado en esa fecha, de conformidad con la normativa contable establecida por la 
Superintendencia de Bancos de Guatemala y que se describen en las notas 2 y 3 a 10s 
estados financieros. 

Fdrrafo de dnfaris 
Sin calificar nuestra opinibn, dirigimos nuestra atencibn a la nota 1 a 10s estados 
fmancieros. El 6 de octubre de 2008 la Asamblea General Extraordinaria y Totalitaria de 
Accionistas autoriz6 la fusi6n de fas sociedadts Centro lfnico de C a t o ,  S.A. y Tarjetas 
Cuscatlh, S.A. mediante la creacibn de una nueva entidad bajo la denominacibn social 
Cititarjetas de Guatemala, Limit zb el 2 de maru, de 2009, fecha 
en que T~etas Cuscatlb, S.A., es6 operaciones y dej6 de ser un 
negocio en marcha. 



Tarje fas Cuscatfdn, SA. 

Balance General 
31 de diciembre de 2008 
(C~fim expresadas en que fzales) 

Activo 
Disponi biIidades (nota 4) 
Inversiones, neto (nota 5 )  
Cartera de dditos ,  neto (nota 6)  
Productos financieros por cobrar (nota 7) 
Cuentas por cobrar, neto (nota 8) 
Bienes realizables (nota 9) 
lnversiones pennanentes (nota 1 0) 
lnmuebles y muebles, net0 (nota 1 1) 
Cargos diferidos, neb  (no& 1 2) 

Pasivo y Patrimonio de 10s Accionistas 
Crkditos obtenidos (nota 13) 
Obligaciones financieras (nota 1 4) 
Gastos financieros por pagar (nota 15) 
Cuentas por pagar (nota 1 6 )  
Pmvisiones (nota 17) 
CrCditos diferidos (nota 18) 

Total pasivo 

Capital contable (notas 19,20) 

Compromisos y contingencias (nota 3 0) 

Cuentas de orden y de registro (nota 27) 

V b e  notas que acornpailan a 10s estados financieros. 



Estado de Resultados 
Aiio terrni~rado el 31 de diciembre de 2008 
(Cr;fras expresahs en qzletzaIes) 

Productos frnancieros (nota 2 1) 
Gastos financieros (nob 2 1) 

Margen por inversi6n 

Productos y gastos por servicios (nota 22) 

Otros productos y gastos de operacibn, neto (nota 23): 
Productos de operacibn 
Cuentas y valores inco brables 

Margen operational bruto 
Gastos de administraci6n (nota 24) 

Margen operational neto 
Productos y gastos extraordinarios (nota 25) 

Gmmcia bruta 
Impuesto sobre la renta (nota 26) 

Ganancia neta 

V h s e  notas que acompafian a 10s estados financiexos. 



Estado de Movimientos de Capital Contable 
A fro terminado el 31 de diciembre de 2008 
(Cifias expresadas era quetzales) 

Capital contable: 
Capital pagado (nota 19): 

Saldo a]. inicio y d final del aiio 

Resexva legal (nota 20): 
Sddo al inicio y a1 fmal del aAo 

Resultado de ejercicios anteriores: 
Saldo d inicio del a30 
Utilidad neta 
Saldo a1 final del ail0 

Total capital wntable 

Vtanse notas que acornpailan a 10s estados financieros. 



Tarjetas Cuscatlhn, S.A. 

Estado de Flujos de Efectivo 
A h  terminado a1 31 de ldiciernbre de 2008 
(Expresado en quetzales) 

Flujo de efectivo de Ias actividades de opemcibn: 
Cobros por intereses 
Cobros por comisiones 
Cobros por servicios 
Pagos por intereses 
Pagos por comisiones 
Pagos por gastos de administraci6n 
Ganancia por negociacihn de titdos-valores (neto) 
Ganancia cambiaria (neto) 
Jnversiones en vdores: 

Ingresos por desinversibn 
Egresos por inversibn 

Cartera de creditos: 
Ingresos por amortizaciones 
Egresos por desembolsos 

Otras inversiones: 
Ingresos por desinversibn 
Egresos por colocaci6n 

CrMitos obtenidos: 
Ingresos por crkditos 
Egresos por amortizacibn de c~ditos  

Obligaciones financieras: 
Ingresos por colocacibn 
Egresos por redencibn o readquisicibn 

Impuesto sobre la renta pagado 
h s  ingresos y egresos (neto) : 

Otros inpews de operaci6n 
Otros egresos de operacihn 

Flujos netas de efectivo provistos por actividades de 
aperacihn 

Flujo de efsctivo de las actividades de inversibn: 
Egreso por compra de inmuebles y rnuebles 

Flujos netos de efectivo usados en las actividades de 
inversi6n 

Flujo de efectivo de 1as actividades de financiacibn: 
lngreso por otras captaciones 

Flujos netos de efectivo provistos por actividades de 
frnanciacibn 

Amento neto de efectivo y equivalentes de efectivo 
Disponibilidades y equivalentes de efectivo a1 inicio del fro 
Disponibilidades y equivalentes de efectivo a1 final del aiio 



Notas a 10s Estados Financieros 

lnformacibn Complementaria 
La siguiente es la integracibn de las disponibilidades y equivalentes de efectivo a1 31 de 
diciembre de 2008: 

Disponibilidades 
Equivdentes de efectivo 

VCanse notas que acompafian a 10s estados financieros. 



Tarjetas Cuscat fdn, S.A. 

Notas a 10s Estados Financieros 
3 I de diciembre de 2008 

Operaciones 
Tarjetas Cuscatlh, SA. (la "CompaAfa") se constituy6 bajo las leyes de la 
Repiiblica de Guatemala e1 23 de agosto de 1993 por tiernpo indefinido. Su 
actividad principal consiste en la emisih, administracibn y operacibn de tarjetas 
de cddito y debito, principalmente las tarjetas locales e internacionales: Plata, 
Paiz y Delta Banco Cuscatlhn w n  la membresfa de VISA. 

Sus operacioncs corresponden a la del sistema financier0 de Guatemala en su 
orden, por las siguientes leyes guaternaltew: Ley de Bancos y Grupos 
Financieros y, en lo que here aplicable, por la Ley Organics de1 Banco de 
Guatemala, la Ley Monetaria, la Ley de Supervisibn Financiers, la Ley Contra el 
Lavado de Dinero u Otros Activos y la Ley para Prevenir y Reprimir el 
Financiamiento del Terrorismo. En el curso ordinario de negocios, la Cornpailia 
realiza transacciones significativas con corupaftias relacionadas bajo t&tninos 
previamente acordados (vCase nota 29). 

La Cornpailia tiene sus oficinas centrales ubicadas en 15 calle 1-04 zona I0 
Edificio Ctntrica Plaza, Ciudad de Guatemala. 

El 6 de octubre de 2008, la Asamblea General Extraordinaria y Totalitaria de 
Accionistas autorid la fusibn de las sociedades Centro onico de Crkdito, S.A. y 
Tarjetas Cuscatlh, S.A. mediante la creaci6n de uns nueva entidad que es una 
sociedad de responsabilidad limitada cuya denominacibn social es Cititarjetas de 
Guatemala, Limi tada. 

La formalizaci6n de la h i 6 n  origin6 la disoluci6n autom5tica de Centro ~ n i c o  de 
Crbdito, S.A. y Tarjetas Cuscatlh, S.A., habiendo trasladado sus activos, 
derechos, pasivos, obligaciones y contingencias, a Cititarjetas de Guatemala, 
Lirnitada. 

El 2 de rnarzo de 2009 la administracibn de las cornpafiias concIuy6 10s 
procedimientos legales carrespondientes y 10s requerimientos especificos de la 
Superintendencia de Barlcos de Guatemala para llevar a cabo dicha fusi6n. 

2 Bases de Preparaciba 
w Declaraci6n de Curnplirniento 

Las politicas contables que la Cornpafiia utiliza para Ia preparacibn y 
presentacibn de informacibn finmciera e s t h  de acuerdo, en todos sus 
aspectos importantes, con la prhctica general en Ia actividad bancaria 
regu1ada en Guatemala y con el Manual de Instnlcciones Contables para 
Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspecci6n de la Superintendencia de 
Bancos aprobado en la Resolucibn de Junta Monetaria JM-150-2006, el 
cual es de apIicaci6n obligatoria a partir del 1 de enero de 2008. Con 
anterioridad a esa fecha se aplicb el, Manual de Instmcciones Contables 
para Bancos apmbado en la Resoluci6n de Junta Monetaria JM- 194-95. 



Notas a 10s Estados Financieros 

b Estimacibn por Valuacibn de Cartem de CrCditos y Cuentar por 
Cobrar 
De acuerdo con el Reglamento para la Administraci6n de1 Riesgo de 
Crkdito, Resolucihn JM-93-2005 del 23 de mayo de 2005, se registra 
contra 10s resultados del aiio una reserva conforme la valuacibn de su 
cartera de activos crediticios. Adicionalmente, se constituyen resentas 
genericas de conformidad con la evaIuaci6n de la administracibn de 
riesgos y la aprobacibn del Consejo de Administracibn, las cuales esth 
permitidas pox la Superintendencia de Bancos de Guatemala. En caso ksta 
exceda del d i m 0  legal permitido carno gasto deducible para fines de la 
deteminacibn del gasto de irnpuesto sobre la renta, podd regisme 
directamente contra cuentas de capital contable. 

Inv ersiones 
EI portafolic de inversiones comprende tftdos valores para su 
vencimiento . 

Titulos Valor- para su Veacimiento 
EI registro contable inicial se efeda a1 msto de adquisicibn, sin 
considem Ias comisiona y otros cargos sirnilares incurridos en la 
compra. El valor contable de estas inversiones se determina por el 
m&odo del costo amortizado. Las wmpras y 10s vencimientos se 
registran contablemente en la fecha de la transaccibn. 

Cuentas por Cobrar Tarjetahabientes 
Para efectos de cobros, 10s saldos de Ias cuentas por cobrar tarjetas de 
d i t o  es th  divididos en seis ciclos, cuyas fechas de corte mensual son a1 
6,  10, 14, 18, 22 y 26 dias de cada mes. Para efecos de cierres contables 
mensuales, 10s saldos se acumulan hasta el iiItimo &a de1 mes. 

e Cuentaa por Cobrar Extrafinanciamiento 
En la cuenta de extrafinanciamiento por cobrar se registran tanto 10s 
consumos como 10s intereses por devengar. Conforme se vencen las cuotas 
respectivas, las mismas se trasladan junto con sus intereses a las cuentas 
por cobrar tarjetas de crMito. 

Inmueblea y Muebla 
i. Activos Adquiridon 

Los inmuebles y muebles se presentan a1 costo de adquisicibn. 

ii. Desembobos Posteriores a la Adquisicibn 
Las renovaciones y mejoras importantes se capitdizan, mienbas que 
10s desembolsos por reparaciones y mantenimiento que no alargan la 
vida htil de 10s activos se reconocen como gastos en 10s resultados 
del d o ,  a rnedida que se efecthan. 



Notas a 10s Estados Financieros 

iii Depreciacibn 
Los bienes imuebles y muebles se deprecian por el rnCtodo de linea 
recta, ulilizando tasas basadas en 10s porcentajes requeridos 
estatutariamente. 
Los porcentajes de depreciacibn utilizados son 10s siguientes: 

Edi ficios 
Mobiliario, equipo de oficina 
Equipo de c6mputo y software 
Vehiculas 
Software, 

Bienes R e a h b l a  
Estos corresponden a bienes imuebles y rnuebles adjudicsldos en pago de 
cklitos a favor de la compaiiia. lnicialmente se contabilizan aI valor del 
capital adeudado d s  intereses y gastos incunidos en su adjudicacibn. La 
valuaci6n de estos activos se actualiza rnediante avdio independiente. Si 
el a v d h  es menor al rnonto registrado contablemente se crea una reserva 
de valuaci6n contra Ios resultados del GO, caso contrario se registra una 
utilidad por realizar en otras cuentas acreedoras. 

Si la venta es a1 contado y el valor de venta es mayor aI valor en libros, la 
diferencia se contabilii directarnente en 10s resultidos del arTo. Si la 
venta es a plazos y el valor de venta es mayor a1 valor en libros, la 
diferencia se contabiliza como m a  utilidad diferida, trasladhdose a 10s 
resultados conforme se cobren las cuotas. Si el vdor de venta es menor a1 
valor en libros se contabiliza la pkrdida en 10s resultados, 
independientemente si es a1 contado o a plazos. 

Los productos, si 10s hubiere, procedentes de bienes realizables se 
contabilizan por el mdtodo de lo devengado. 

b Amorthstcidn 
Las mejoras a propiedad mendada se amortizan p r  el mttodo de linea 
recta y el porcentaje anual es establecido con base en los h i n o s  deI 
contrato o cam cornpromiso a1 31 de diciembre de 2008, la tasa anual 
usada es de 10Yo . 

i Indemnizaciones Laborales 
De acuerdo con las Leyes de Guatemala 10s patronos tienen la obligacibn 
de pagar a sus empIeados y trabajadores en caso de despido injustificado, 
indemnizaci6n. equivalente a1 sueldo de un mas por cada aiio trabaj ado a su 
servicio o a sus beneficiaries en caso de muerte, wnfonne lo establecido 
pox el articulo 85 inciso a) del Cbdigo de Trabajo. La politica contable de 
la Compaffia se apega a lo dispuesto por el C6digo de Trabajo. 



Notas a 10s Estados Financieros 
Provisi6n para Pragrama de FideHdad 
La Compaflfa registra una provisibn sobre 10s consumos efectuados por 10s 
tarjetahabientes para cubrir las promociones de millas ofrecidas en el 
programa de fidelidad. 

Dichas millas son acumulables por tiempo indefinido y son mjeables por 
bo1etos akreos o articulos promocionales, s e g h  10s puntos acumulados. 

La provisi6n para el programa de fidelidad cubre las millas acreditadas a 
10s tarjetahabientes, que de acuerdo con las estimaciones de la 
adrninistracih, representan una obligacibn para la Cornpailia. Las millas 
provisionadas se reconocen como gasto en el estado de ingresos y gastos 
conforme se acumulen. 

k Reconocimientos de Ingresos 
Los ingresos obtenidos por 10s conceptos siguientes se registran utilizando 
la base de acumulacidn o devengo en cuentas dt resultados: 

1. Cargos por Servicio: 
Los intereses se registran como ingreso en el estado de resultados en 
las f8chas de code indicadas en fa literal (d) anterior, calculados 
sobre el saldo pendiente de pago de cada tarjetahabiente a la fecha de 
code del mes anterior. 

2. Intereses por extrafinanciamiento 
El total del financiamiento otorgado se registra inicialmente como 
una cuenta por cobrar y como un credit0 diferido a la vez y 
posterionnente, conforme las cuotas se van devengando, se eliminan 
de cdditos diferidos y se reconocen como producto. 

3. Intereses por Moxa: 
Hasta marzo 2008, la Compaiiia cobraba inter& par mora sobre el 
monto de 10s pagos minimos no realizados, computados a partir del 
dia siguiente del vencimiento de las cuotas respectivas y acumulados 
hasta tres meses de mora. A partir de abril2008, la wmpafiia adopt6 
la politica de no cobra intereses por mora. 

4, Comisiones Cobradas a Establecimientos Afiliados: 
La Compaiiia tiene la politica de cobrar a 10s establecimientos 
locales afiliados una comisi6n sobre 10s consumes que 10s clientes 
efectdan en 10s mismos, la cual a1 3 1 de diciembre 2008 oscila entre 
el 0.75% y 6% Dichas comisiones se reconocen como producto a1 
momento de su liquidacibn. 
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5.  Dividendos: 
Para las inversiones que se registran bajo el metodo de costo, en el 
estado de resultados se registran inpsos por dividendos s61o en la 
medida que la CompaAfa recibe d product0 de la distribucihn de 
ganancias acumuladas, despuks de la fecha de  adquisicihn y se 
wntabilizan bajo eI mdtodo de lo devengado. 

Para las operaciones del punto 1 d 3 indicados anterionnente, el registro 
contable en resultados se suspende cuando se i n c m  en un atraso de 90 
dias calendario, contados a partir del dla siguiente de cuando debieron 
recibirse 10s pagos pactados o convenidos. 

1 Costos y Gastos 
Los costos y gastos se registran de conformidad con 10s conceptos y 
valores consipdos en 10s documentos fiscales emitidos par 10s 
pmveedores. 

rn Activos y Pasivos en Monedor Extranjera 
b s  activos y pasivos en moneda extranjera se presentan a su valor 
equivalente en quetzales utilizando la tasa de csunbio que proceda 
conforme a las disposiciones de las autoridades monetarias (nota 2b). 

Transacciones en Moneda Extranjera 
Las transacciones en moneda extranjera se contabilizan a su equivalente en 
quetzdw utilizando el tipo de cambio vigente cuando se realiza la 
opexacibn. El diferencid de cambio, si hubiese alguno, que resulte entre el 
momento en que se registra Ia operacibn y la fecha de su cmcelacih o 1a 
fecha del cierre contable se registra contra 10s resultados d d  ejercicio 
contable. 

Impuesto Sobre la Renta 
La tarifa del impuesto utilizada para calcular el gasto correspondiente es 
del 3 1% sobre el total de ingresos afectos, apIicable de acuerdo a lo que 
indica el articulo No. 72 del decreto 26-92 del Congreso de la RepJblica, 
reformado totalmente por el art5culo 1 7 del dmreto I 8-04. 

P Provisiones 
Se reconoce ma provisidn en el balance general cuando se tiene una 
obligacibn legal o implicita corno resultado de acontecimientos pasados y 
es probable que requiera un desembolso econ6mico para cancelar td 
obligacibn. La provisidn realizada se aproxima a su valor de cancelacibn, 
no obstante puede diferix del monto definitive. 

4 Equivalentes de Efwtivo 
Se consideran equivalentes de efectivo las inversiones que son fficilmente 
convertibles a efectivo y que vencen dentro de Ios tres meses siguientes a 
la fecha del estado financiero. 
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Nuevas Regulaciones 
EI 30 de diciembre de 2008, la Junta Monetaria emitid la Resoluci6n JM- 
167-2008 modificando algunos articulos del Reglamento para la 
Administraci6n deI Riesgo de Crfito emitido en Resolucibn JM-93-2005. 
Estas rnodificaciones introducen la constitucibn y mantenimiento de 
reservas o provisiones gendricas que sumadas a Ias reservas o provisiones 
especificas totaIicen el equivalente al cien por cciento de la catera vencida, 
en un period0 que abarca de mmzo de 2009 n junio de 20 1 1. La sumatoria 
de las reservas o provisiones especificas y de las gen6ricas en ningCln caso 
podri ser menor a1 1.25% deI total de 10s activos crediticios bmtos. Estas 
modificaciones entran en vigencia a partir del5 de enero de 2009. 

4 Disponibilidades 
El detalle de esta cuenta a1 31 de diciembre de 2008 es el siguiente: 

Q 
Moneda nacional: 

Cai a 12,000 
~ a i c o s  del pais 

Moneda extranjera: 
Bancos del pais 
Banws del exterior 

Tnversiones, neto 
El detalle de esta cuenta a1 3 1 de diciembre de 2008 es el siguiente: 

Moneda Nacional 
Operac iones de Reporto: 
De instituciones financieras: 

Certificados de depbsito a plazo fijo emitido por 
Banco Citibmk de Guatemala, S.A. con tasa de 
inter& anual de 7.60% y vencimiento el 23 de 
enero de 2009. 
Certificados de dep6sito a plazo fijo emitido por 
Banco Citibank de Guatemala, S.A. con tasa de 
inter& anual de 7.45% y vencimiento el 6 de 
enero de 2009. 

Moneda extranjera: 
En tftulos valores para su vencimiento: 

De instituciones no financieras: 
Eurobnos emitidos por Central American 
Bottling - Cabcorp con un interks anual de 9% y 
vencimiento el 18 de febrero 2009 
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Al 31 de diciernbre de 2008 el saldo de inversiones en rnoneda extranjera 
corresponde a US$4,000,000 convertidos a la tasa bancaria de cierre (vCase nota 
2b). 

Cartera de Crkditos, neto 
El detalle de esta cuenta a1 3 1 de diciembre de 2008 es el siguiente: 

Moneda nacianal: 
Empresariales menores 
De consumo 

Moneda extranj era: 
Empresarides menores 
De consumo 

Menos: 
Estimaci6n por valuacidn 

Cartera de crditos, neto 

Los saldos de documentos por cobrar carresponden a convenios suscritos con 
tarjetahabientes con saldos atrasados cuyo plazo y forma de pago es necesario 
modificar; o cuando una persona ajena aI tarjetahabiente (fiador) se hace 
responsable del pago de la deuda. Estos prbstamos devengan tasrts de interks 
mensual para el afio 2008 que oscilan entre 1 % y 2.50%. 

Las operaciones de crddito a1 31 de diciembre de 2008 devengan tasas de interbs 
males variables que oscilan entre 10s porcentajes que se detallan a continuacibn: 

CrBditos en moneda nacional 
CrBditos en moneda extranjera 
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El detaIle de la cartera de crMitos por su situacibn a1 3 1 de diciembre de 2008 es 
el siguiente: 

Moneda national: 
Vigentes 

Vencidos: 
En wbro administrativo 
En cobro judicial 

Moneda extranjera: 
Vigentes 

Vencidos: 
En coho administrativo 
En cobro judicial 

Menos: 
Estimacihn por valuacibn 

Cartera de cr&litos, neb 

EI movimiento contable de la estimaci6n por vaIuaci6n de la cartera de creditos 
por el aAo terminado el 3 1 de diciembre de 2008 se detalla a continuaci6n: 

Saldo a1 inicio del aiio 

MAS aurnentos por: 
Provisi6n del afio por valuaciones (ver nota 23) 

Menos cargos por: 
Regularizaciones contra la estirnacidn por valuacidn 

Saldo a1 final del afio 

El cargo a resultados por las estimaciones pox valuacidn por el afIo terminado el 
3 1 de diciembre de 2008 asciende a 4 3  1,980,000. 
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Las cuentas individuales comspondientes a las cancelaciones aplicadas a la 
provisi6n de cuentas incobrables, se mantienen en un registm auxiliar que permite 
continuar con la gesti6n de cobranza. 

7 Productos Financieros por Cobrar 
El detdle de 10s intereses por cobrar incluidos en esta cuenta a1 3 1 de diciernbre 
de ZOOS es el siguienk: 

Moneda extranjera: 
Xnversiones 

8 Cuentas por Cobrar, neto 
;-El deblle de esta cuenta a1 3 t de diciembre de 2008 es el siguimte: 

Moneda nacional: 
Impuestos arbitrios y contribuciones 
Cheques y giros rechazados 
Cuentas por liquidar (a) 
Outgoing por intercambio local 
Otros 

Moneda extranj em: 
Outgoing por intercambio international 

(a) El saldo de estas cuentas se integra de la siguiente forma: 

Moneda nacional: 
Cuentas por liquidar afiliados 
Craito fiscal 
Extrafinanciamiento por liquidar 
Otras cuentas por liquidar 
Compras y retiros de cartera 
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Bienes Realizables, neto 
El detalle de esta cuenta a13 1 de diciembre de 2008 es el siguiente: 

Imuebles 
Estimation por vduacibn 

La estimacibn por valuacibn no tuvo movimientos dwante el afio terminado el 31 
de diciembre de 2008. 

10 Inversiones Permanentes 
El detalle de esta cuenta a1 31 de diciembre de 2008 es el siguiente: 

% de 
Entidad participacibn 

Acciones 
Moneda nacional 

Visa International 
CompafUa de Procesamiento de Medios 

de Pago - Visanet Bahamas 

La inversibn en Cornpailia de Procesamiento de Medios de Pago (Visanet 
Bahamas) est8 registrada bajo el mCtodo de participaci611, por lo que en la 
valuacidn que se realiz6 a1 31 de diciembre de 2008, se registr6 una ganancia de 
49,389,757 (ver nota 23). 

A1 3 1 de diciembre de 2008 las inversiones permanentes en moneda extranjera se 
convktieron al tipo de cambio histbrico de confonnidad con lo requerido por el 
Manual de Instmcciones Contables para Entidades sujetas a la Vigilancia e 
Inspeccibn de la Superintendencia de Bancos de Guatemala. 
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12 Cargos Diferidos, neto 
El detalle de esta cuent. aI 3 1 de diciembre de 2008 es el siguiente: 

Gastos por amortizar 
Mejoras a propiedades aj enas 

Activos intangibIes 
Derecho lineas telefbnicas 
Derecho uso de marca 

Menos arnortizacibn acumulada 

Gastos anticipados: 
Inventario 
Proveeduria 
Anticipos sobre sueldos 
Anticipo para gastos 
Gastos divems anticipados 

El movimiento contable de la amortizacibn acumulada durante el aiio terminado el 
3 1 de diciembre de 2008 es el siguiente: 

Saldo inicial 
Amortizaci6n del d o  

Saldo final 

Amortizacidn 
Otros 

Q 
475,567 

Amortizaci6n 
mejoms a 

propiedades 
Q 

Total 
Q 

475,567 
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Crkditos Obtenidos 
A13 1 de diciembre de 2008 esta cuenta se integra de la siguiente forma: 

Phtormo otorgado por 

Moneda national: 
De hstituciones financieras naciodes: 

Banco Industrial, S.A. 
Bmm Industrial, SA 
Banw Industrial, SA 
Banco Industrial, SA 
Banco Agromercad de Guatemala, S.A. 
Banco International, S.A. 
Banco Inknmional, S.A. 
Banco de A ~ & M  C a w ,  S.A. 
Banco de America Centrd, S A. 
Banco de DesarmUo Rud, S.A. 
Banco Refommior, S.A 

Tipo de 
Prktamo 

Fidwiario 
Fiduciario 
Fiduciario 
Fiducinrio 
Fiduciario 
Fiduci.ario 
Fiduciario 
Fiduciario 
Fiduciario 
Fiduciario 
Fiduciario 

Vendmiento 
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14 Obligaciones Financieras 
El detalle de esta cuenta a1 3 1 de diciembre de 2008 es el siguiente: 

Pagarb Financieros 
Sin garantia de rewmpra o desinversidn anticipada 

Las obligaciones financieras cornsponden a una emisibn de Pagds  denominah 
"Tarjetas Cuscatlhn I" autorizada durante el aiio 2004 a travts de la Bolsa de 
Valwes National, S.A. hasta por un monto revolvente de Q300,000,000. Los 
recursos obtenidos han sido destinados a fmanciar operaciones activas autorizadas 
por la Ley de Bancos y Grupos Financieros. 

h s  pagab fmancieros estiin garantizados con 10s activos de la Compagia y el 
plazo de estos es de tres aAos, que vencerhn el 22 de diciembre de 201 1. Los 
pagaris financieros devtngan una tasa de interds variable que oscila entre el 
7.25% y 9.50% a n d .  

15 Gastos Financieros por Pagar 
El detalle de 10s intereses por pagar incluidos en esta cuenta a1 31 de diciembre de 
2008 es el siguiente: 

Moneda nacional: 
Obligaciones financieras 
Tntereses por pagar 

16 Cuentas por Pagar 
El detalle de esta cuenta a l3  1 de diciembre de 2008 es el siguiente: 

Q 

Moneda nacional: 
Obligaciones inmediatas: 

Establecimientos &liados 
Impuesto sobre la renta por pagar (nota 26) 
Sobregiros 
Impuestos, arbitrios, contribuciones y cuotas 
Gastos por pagar 
Qtras cuentas por pagar 

van 
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Vienen 
Obligaciones emisi6n de documentos y 6rdenes 

de pago 
Cheques caducados 
Pagos a procesar 

Moneda extranj era: 
Obligaciones inmediam: 

Establecimientos afiliados 

17 Provisiones 
E! dc?allc dc csta cue~ta d 31 de diciexbre de 2008 es el siguiente: 

Aguinaldos 
Bonificaciones 
Vacaciones 
Programas de lealtad la/ 

la/ EI saldo corresponde a la pmvisibn de fichas Paiz y puntos de om. 

18 Crkditos Diferidos 
Esta cuenta corresponde a los ingresos que Ia CompaAia registra relacionados con 
10s intereses de extrafinanciamientos otorgados que a6n no se hm devengado. El 
movimiento durante el aiio terninado el 3 1 de diciembre de 2008 es el siguiente: 

Saldo inicial Dwengado 
Q Q 

Percibido Srmldo 
Q final 

Q 

Productos por 
semicios 9,782,7 14 128,526,170 (1 14,202,460) 24,106,424 

9,782,7 14 128,526,170 (1 14,202,460) 24,106,424 
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19 CapitalPagado 
Durmte eI afio terminado el 31 de diciembre de  2008 el movimiento del capital 
suscrito y pagado es el siguiente: 

Nlimero de 
aeciones 
comunes 

naminativas 

Monto de 
capital 
pagado 

Q 

Valor 
nominal de 
las acciones 

Q 
Saldo a1 jnicio y a1 final del aiio 150,100 15,010,000 100 

20 Reserva Legal 
De acuerdo a 10s articulos 36 y 37 del C6digo de Cornercio de Guatemala, toda 
sociedad deberi separar anualmente como minimo el cinco por ciento (5%) de la 
utilidad neta contable de cada ejercicio para formar la reserva legal. h t a  no pock& 
ser distribuida en forma alguna enire 10s ziccionistas si no hasta la liquidacibr, de 
la sociednd. Sin embargo, podri capitalizarse cuando exceda del quince por 
ciento (15%) del capital pagada a1 cierre del ejercicio inmediato anterior, sin 
perjuicio de seguir reservando el cinco por ciento (5%) anan1 mencionada 
anteriomente. La Cornpafiia contabiliza en el aiio corriente el 5% de la utilidad 
del aiio anterior. 

21 Margen por Inversibn 
El detalle de 10s productos y grtstos financieros generados durante el d o  
terminado el 3 1 de diciembre de 2008 se muestra a continuacion: 

Producto s financieros: 
Tngresos por intereses: 

Cartera de creditos 
Jnversiones 
Disponibilidades 

Comisiones: 
Cartera de crkditos 

TotaI productos financieros 

Gastos financieros: 
Gastas por intereses: 

Crkditos obtenidos 
Obligaciones financieras 

Comisiones: 
Otras 
Negociacibn de titulos valores 

Total gastos financieros 
Margen por inversi6n 
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22 Productos y Gastos por Servicios 
EI detalle de 10s productos por servicios efectuados durante el afio teminado el 3 1 
de diciembre de 2008 se muestra a continuacibn: 

Productos: 
Manejo de cuenta 

Gastos : 
Servicio de operaciones de intercambio 
Otras 

23 Otros Productos y Gastss de Operaciiin 
El detalle de esta cuenta durante el aiio teminado el 3 1 de diciernbre de 2008 se 
muestra a continuaci6n: 

Productos de operacibn: 
Dividendos y participaciones: 

Visa International 
Visanet Bahamas 

Variaciones y ganancias cambiarias en moneda 
extranjera 

Otros productos de operacihn 

Gastos de operacibn: 
Cuentas incobrables y de dudosa recuperation 

24 Gastos de Administracibn 
El detalle de 10s gastos de administracibn durante el 60 terminado el 31 de 
diciembre de 2008 se muestra a continuacibn: 

Consejo de Administracibn 
Funcianarios y empleados 
Irnpuestos, arbitrios y contribuciones 
Honomios profesionales 
Arrendmientos (nota 30) 
Reparaciones y rnantenimiento 

Van 
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Vienen 
Seguridad y vigilancia 
Mercadeo y publicidad 
Brimas de seguros y fianzas 
Depreciaciones y amortizaciones 
Papeleda, Jtiles y suministros 
Energia eltctrica 
TelCfono 
FIetes y acarreos 
Gastos varios 

25 Productos y Gastos Extraordinarios, neto 
El detalle de 10s productos y gastos extraordinarios d m t e  el afio terminado el 3 1 
de diciembre de 2008 se muestra a continuacibn: 

Productos: 
Recuperaciones 
oms 

Gastos: 
Indemnizaciones por ddos 

26 Impuesto sobre la Rentsl 
Las declmciones juradas del impuesto sobre la renta presentadas por la 
Compaiiia por 10s ~ o s  terminados de13 1 de diciembre de 2005 d 2008 estan en 
proceso de revisi6n por parte de las autoridades fiscales (nota 30). El derecho del 
Estado para efectuar la revisi6n prescribe por el transcurso de cuatro aflos. 

El gasto de impuesto sobre la renta por el aiio que termin6 el 3 1 de diciembre de 
2008 ascendib 422,663,s 16 lo que represento una tasa efectiva del 17%. 

A continuacibn se muestra la conciliacih entre el gasto de irnpuesto sobre la renta 
apIicable ail0 terminado el 31 de diciembre de 2008 y el que resultaria de aplicar 
las mas correspondientes a la utilidad antes de impuesto. 
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Ganancia bmta 
Impuesto aplicable 

Efecto impositivo de: 
Gastos no deducibles 
Rentas exentas 

Gasto de impuesto sobre la renta 
Menos pagos a cuenta 

Impuesto sobre Ia renta por pagar 

Moneda national: 
Clasificaci6n de inversiones y cartera de crdditos 
Mhrgenes por girar 
Emisiones autorizadas de obligaciones financiem 
Otras cuentas de orden 

Cuentas de Orden y de Registro 
El detalle de esta cuenta a1 31 de diciembre de 2008 es el siguiente: 

Moneda extranjera: 
Clasifxcacidn de inversiones y cartera de cr4ditos 
Mhgenes por girar 

Compromises y Contingencias 
En esta cuenta se registra para efectos de control, si 10s hay: Garantias 
otorgadas para garantizar obligaciones de terceros, crdditos aprobados 
pendientes de formalizar, crdditos formalizados pendientes de ser 
entregados, obligaciones de la institucibn y por recompra de titulos-valores 
entregados en reporto. 

Gsrmntia de Cartera de CrCditos 
En esta cuenta se registra para efectos de control, si 10s hay: Titulos-valores 
que garantizan cdditos otorgados por la institucibn, bienes hipotecados a 
favor de la instituci611, bienes pignorados a favor de la institucibn y las 
garantias que la institucibn miba a su favor. 

Clasificacidn de Inversiones y Cartera de Crdditoa 
En esta cuenta se registra para efectos de control: Activos crediticios en 
moneda nacional y extranjera, clasificados en categorias conforme Ias 
di sposiciones que determina el reglamento correspondiente. 
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Mirgenes por Girar 
En esta cuenta se registra para efectos de control, si 10s bay: Mhgenes por 
girar de crkditos concedidos por el banco central, mhrgenes por girar de 10s 
cdditos concedidos por instituciones financieras y mhrgenes por girar por 
10s crdditos concedidos por organismos intemacjonales y entidades 
extranj eras. 

Administraciones Ajenas 
En esta cuenta se registra para efsctos de control, si 10s hay: Documentos y 
valores que la institucibn reciba, C&luIas Hipotecarias que la institucibn 
administre por cuentrt de terceros, titulos-valores que la institucibn 
administre por cuenta de terceros, cartera quc la institucibn administre pox 
cuenta de terceros e individualmente el capital en giro de cada uno de 10s 
fideicomisos en administracibn. 

a Documentos y Valores Propios Emitidos 
En esta cuenta se registra para efectos de control, si 10s hay: Documentos y 
valores que la institucibn entregue o traslade a su departamento juridic0 o a 
terceros y 10s documentos y vdores que la institucibn entregue en 
consipci6n. 

Emisi6n de Obligaciones Financieras 
En esta cuenta se registra para efectos de control, si 10s hay: Emisiones de 
bonos y pagan% autorizadas, emisiones de 10s bonos y pagards pendientes de 
colocar, bonos y pag&s amortizados, certi ficados provisionales entregados, 
cupones de intereses de 10s titu1os-valores emitidos par la institucibn y las 
emisiones de otros titulos-valores. 

Otras Cuentas Be Orden 
En esta cuenta se registm para efectos de control, si 10s hay: Aquellas 
partidas, aplicadas a cuentas de resultados, que la ley especlfica permite 
diferir en un mayor nhmero de periodos de imposicidn, todos aquellos 
saldos de la cartera crediticia que despuks de haber ejercido Ias acciones de 
cobro correspondientes y 10s intereses dejados de percibir de la cartera en 
cobm judicial. 

28 Concentraci6n de Inversiones y Contingencias 
El 1 de junio de 2002 entrd en vigencia la Ley de Bancos y Grupos Fimcieros, 
Decreto 19-2002. De acuerdo con esta regulacibn, 10s bancos y sociedades 
financieras no p o w  efectuar operaciones de financiamiento direct0 o indirect0 
ni aceptar garantias o avaIes gue en conjunto excedan 10s porcentajes incluidos a 
continuacidn: 

15% del patrimonio computable para operaciones de financiamiento con 
personas individuales o juridicas de cdcter privado o a una sola empresa o 
entidad del estado o autbnoma. 
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30% del patrirnonio computable para operaciones de financiamiento a dos o 
m& personas relacionadas entre si o vinculadas que fomen parte de una 
uaidad de riesgo. 

29 Conformaci6n del Grupo Financiero 
El articulo 27 de la Ley de Bancos y Grupos Financieros Decxeto 19-2002 
establece la confomaci6n de Grupo Financiero, el cual se organiza bajo el control 
comb de una empresa controladom constituida en Guatemala especificamente 
para ese propbsito, o de una empresa responsable del Grupo Financim, que en 
este caso es el Banco Citibank de Guatemala, S.A., conforme la estructura 
organizativa autorizada por Ia Junta Monetolria y de acuerdo al dictamen de la 
Superintendencia de Bancos, con base a la solicitud fundamentada que para el 
efecto se present& 

El 17 de rnarzo de 2008, la Junta Monetaia mediante Resolucibn JM-34-2008 
autoriz6 la conformaci6n del Grupo Financiero Citibank de Guatemala, con base 
en la estructura organizativa y las compaflias incluidas en la solici tud previamente 
presentada, siendo el Banco Citibank de Guatemala, S. A,, la entidad responsable 
y conformada por las Compafifas que se describen a continuaci6n: 

Banco Citibank de Guatemala, S.A. (entidad responsable) 
Cuscatlhn Valores, S,A* la1 
Leasing Cuscatlhn de Guatemala, S.A. 
Tarjetas Cuscatlhn, S.A. 
Cuscatlan Bank and Trust Limited 
Centro onico de Crkdito, S.A, 
Unibolsa, S.A. la/ 
MV, S.A. /a/ 
Citinversiones, S.A. 
Citivdores, S.A. 

/a/ A1 30 de diciembre de 2008, estas CompafIias cesaron operaciones por la 
fusi6n por absorcibn con Citinversiones, S .A. 

Las transacciones realizadas con compaflias del Grupo Financiero Citibetnk de 
GuatemaIa durante el d o  tenninado el 3 1 de diciembre de 2008 son: 

Pr~ductos: 
Intereses 
Dividendos 

GastQs : 
Intereses 
Servicios 
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Los sddos de operaciones con compdas del Grupo Financiero Citibank de 
Guatemala a1 3 1 de diciembre de 2008 son: 

Activos: 
Disponibilidades 
Cuentas por cobrar 
Inversiones 

Pasivos: 
Cuentas por pagar 

Adicionalmente hay otros saldos y transacciones con otras partes relacionadas, 10s 
cudes se detallan a continuaci6n: 

Transacciones dwante el affo terminado el 3 1 de diciembre de 2008: 

Los saldos a1 3 1 de diciembre dt 2008 son 10s siguientes: 

Activos: 
Cuentas por cobrar 

30 Comprornisos y Confingencias 
Compromisos por Arrendnmientos 
La CompaiIia celebr6 contratos de arrendamiento operative para el uso de 
dgunas agencias, oficinas adrninistrativas, mobiliario y equip y otros activos, 
conforme las condiciones estipuladas en 10s contratos. El monto del gasto 
para el 2008 por este concept0 asciende a Q 1,409,685. 

Compromisos Comerciales 
A1 31 de diciembre de 2008 la CompaiXia negoci6 parte de su cartera w n  
cornpaiiias relacionadas, mediante la suscripcibn de varios contratos de 
factoraje. Los montos utilizados de estos contratos ascienden a 
4132,383,867. 

Litigios Pendientw 
A1 31 de diciembre de 2008 se tienen pendientes de resolucidn 10s siguientes 
reclarnos de impuestos como resultado tie revisiones efectuadas por la 
Suprintendencia de Bancos de Guatemala y pox la Superintendencia de 
Adminjstmcihn Tributaria: 
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Via Judicial: 

lmpuesto sobre la Renta periodo fiscal 1998 
Impuesto sobre la Renta periodo fiscal 19 99 
Impuesto sobre la Renta periodo fiscal 200112002 
Impuesto sobre la Renta periodo fiscal 2003 
Impuesto sobre la Renta periodo fiscal 2004 

a. Proceso 178-2002, de 10s periodos comprendidos entre el 1 de enero de 1998 
a1 31 de diciembre de 1999, m5s multas e intereses resarcitorios. 

b, Proceso 245-2006, de 10s periodos comprendidos entre el 1 de enero de 2001 
a1 3 1 de diciembre de 2002, m k  multas e intereses resarcitorios. 

c. Proceso SCA-2008-62, de 10s periodos comprendidos entre el 1 de enero de 
2003 a1 3 1 de diciembre de 2004, mis rnuItas e intereses resarcitorios. 

De acuerdo con la opinibn de 10s abogados y asesores fiscales, asi corno de la 
administracibn, hay probabilidad de que el resultado de dichos litigios sea 
favorable para la Compaiiia. 

31 Administraci6n de Riesgos 
Riesgo de Cr6dito 
Es el riesgo de que el deudor o emisar de un activo financier0 propiedad de la 
Compafiia no cumpla, completamente y a tiempo, con cualquier pago que 
debia hacer a la Compr3iia de conformidad con 10s tkrrninos y condiciones 
pactados a1 mornento en que la Compaiiia adquiri6 el activo financier0 
respective. 

Para mitigar el riesgo de crkdito, Ias politicas de administracibn de riesgo 
establecen limites de concentracidn por deudar. Adicionalmente, la 
administracibn e v a b  y apmeba previamente cada cornpromiso que involucre 
un riesgo de credit0 para la Compaiiia y monitorea peri6dicamente la 
condici6n financiers de 10s deudores o ernisores respectivos. 
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A pesar de que la Compaiiia esth expuesta a p6rdidas relacionadas con crCditos 
en el caso de la no utilizaci6n de instrumentos fmancieros por la contraparte, 
no se espera que la contraparte incumpla con sus obligaciones debido a su 
calificacidn crediticia. 

Riesgo de Contraparte 
Es el riesgo de que una contraparte incumpla en la liquidacibn de 
transacciones de cornpra o venta de titulos valores u otros instrumentos por 
parte de otros participantes de 10s mercados de vdores. 

Las politicas de admiiistmcibn de riesgo sefialan limites de contraparte, que 
detenninan, en cada momento, el monto mhximo de exposicih neb a 
transacciones por liquidax que la Cornpailia puede tener w n  una contraparte. 
La adrninistraci6n es responsable de identificar a aquellas contraparks 
aceptabIes, teniendo en cuenta la trayectoria de cada contraparte respecto del 
cumplimiento de sus obligaciones, asi como de indicadores sobre su capacidad 
y disposicibn para cumplir a cabalidad en el futw. 

Riesgo de Mercado 
Es eI r iesp de que el valor de un activo financier0 de la Compaia se reduzca 
por causa de cambios en las tasas de inter&, en las tasas de cambio monetario, 
en 10s precios accionarios y otras variables financieras, asi como la reacci6n de 
10s participantes de 10s rnercados de valores a eventos politicos y econ6mims. 
Las politicas de administracidn de riesgo disponen el cumplimiento con 
timites por instrumento fimciero, limites respecto del monto miucimo de 
pkrdida para el ciem de las posiciones y la proteccibn del capital por medio de 
rnanejo del riesgo de tasa de inter& mediate rnscanismos de protai6n de 
capital frente a1 riesgo cambiario. 

Riesgo de Liquidez y Financiamiento 
Consiste en el riesgo de quo la Cornwa no pusda cumplir con todas sus 
obligaciones por causa, entre oms, el deterioro de la calidad de la cartera de 
taqetahabientes y de prdstamos, la reduccibn en el valor de las inversiones, la 
excesiva concentraci6n de pasivos en una h t e  en particular, el descalce 
entre activos y pasivos, la falta de liquidez de 10s activos, o el financiamiento 
de activas a largo plaza con pasivos a corto plazo, 

Las politicas de administracibn de riesgo, en adicibn a1 mantenimiento del 
encaje regulatorio, establecen un limite de liquidez que detemina la porci6n 
de 10s activos de fa Compaiiia que deben mantenerse en instnunentos de alta 
liquidez, limites de compsici6n de financiamiento, lfmites de apalancmiento 
y lirnites de duracibn. 
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Riesgo de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorism0 
Consiste en el riesgo de que 10s semicios y pmductos de la C o m p d a  se 
utilicen para eI encubrimiento de activos finmcieros, de modo que puedan ser 
usados sin que se detecte Ia actividad ilegal que 10s produce. Esto no solo 
puede tener impIicaciones sancionatorias o amonestaciones por 
incumplimiento de la Ley vigente contra e1 hvado de Dinem u Otros Activos 
y la Ley para Prevenir y Reprimir el Financiamiento de1 Terrorismo, sino que 
tambien arriesga la imagen de la Compafiia. 

La Cornpailia minirniza este riesgo, por medio de las hciones que rediza el 
Oficial de Cumplimiento, quien verifica la adecuada aplicacibn de las politicas 
de "Conozca a su Cliente y Conozca a su Empleado", las cuales comprenden 
el establecimiento de procedimientos, politicas y controles para Ia deteccibn de 
actividades sospechosas o ilicitas, awilibdose de un s o f t w a ~  adquirido para 
dicha actividad. 

Riesgo de Tasa de Inter& 
El riesgo de inter& es el riesgo de que el vdor de un instrumento financier0 
pueda fluctuar significativamente como resultado de cambios en las tasas de 
inter& en el mercado. Para reducir la exposicibn a1 riesgo de tasa de inter&, h 
CompafIia se asegura que las transacciones de activos y pasivos se contraten 
bajo condiciones sirnilares y con un margen que provea a. la Compaijia un 
adecuado retorno. Los detalles referentes a las tolsas de i n t d s  aplicables a 10s 
instrumentos finmcieros se revelan en sus resptctivas notas a 10s estados 
financieros. 

32 Posici6n Neta en Moneda Extranjera 
La posicibn neta en moneda extranjem a1 3 1 de diciembre de 2008 es como sigue: 

Activos : 
Disponibiiidades 
Inversiones 
Cartera de c&ditos 
Productos financieros por cobrar 
Cuentas por cobrat 
Inversiones permanentes 

Pasivos : 
Cuentas por pagar 

f osicibn neta positiva 
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33 Bases de Presentacibn 
Las politicas wntables que utiliza la Compafiia difieren principalmente de las 
normas internacionales de informacibn financiers en la contabilizacidn y/o 
divulgacibn de las siguientes operaciones: 

- Valuaci6n de activos crediticios 
- Registro y presentacibn de costos iniciales de tramaccibn para cdditos 

obtenidos 
- Registro y presentacifin de ingresos y gastos de ejercicios anteriores 
- Coniabilizaci6n de cargos diferidos 
- Clasificacibn de activos y pasivos en funci6n de su vencimiento 
- Revelaci~nes sobre el valor mnahle  de d v o s  y pasivos financieros 
- Deterioro de activos 
- Divulgaciones referentes a instrumentos financieros 
- Comparabilidad de cifras 


